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Resumo

7

O tema deste artigo € “A Questdo Digital: A Inteligéncia Artificial e o Futuro da
Advocacia”. Investigou o seguinte problema: “Como a inteligéncia artificial esta
transformando a pratica da advocacia e quais competéncias os advogados devem
desenvolver para se manterem relevantes nesse novo cenario tecnologico?”. Cogitou
a seguinte hipotese: “a inteligéncia artificial transformara a pratica da advocacia de
forma significativa, exigindo que os advogados desenvolvam novas competéncias
tecnoldgicas e analistas”. O objetivo geral € “analisar como a inteligéncia artificial
transforma a advocacia e quais sdo as competéncias que os profissionais precisam
para as mudangas”. Os objetivos especificos s&o: “identificar as tecnologias de

"o«

inteligéncia artificial utilizadas no campo juridico", “investigar as competéncias que os

advogados precisam desenvolver”, “explorar as questdes do uso da |A na advocacia”.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa tedrica com duracao de quatro meses.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Advocacia. Transformagao Tecnoldgica.
Competéncias Juridicas.
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Abstract

The theme of this article is “The Digital Question: Artificial Intelligence and the Future
of Law’. Investigated the following problem: “How is artificial intelligence transforming
the practice of law and what skills should lawyers develop to remain relevant in this
new technological scenario?”. He considered the following hypothesis: “artificial
intelligence will transform the practice of law significantly, requiring lawyers to develop
new technological and analytical skills”. The general objective is to “analyze how
artificial intelligence transforms law and what skills professionals need for changes”.
The specific objectives are: “to identify artificial intelligence technologies used in the
legal field”, “to investigate the skills that lawyers need to develop”, “to explore the
issues of using Al in law”. This is a theoretical qualitative research with a duration of
four months.

Keywords: Artificial intelligence. Advocacy. Technological Transformation. Legal
SkKills.

1. Introdugao

A inteligéncia artificial esta revolucionando os diversos setores, e a advocacia
nao é a excegdo. As tecnologias avangadas, como algoritmos de aprendizado de
maquina e processamento de dados, sdo cada vez mais interconectados ao campo
juridico. Este fenbmeno ndo apenas automatiza tarefas repetitivas, mas também
redefine as competéncias necessarias para a adaptacao dos advogados. A pratica da
advocacia esta em adaptacdo e a partir de entdo, se torna essencial analisar os
impactos da IA no mundo juridico.

Os defensores da inteligéncia artificial afirmam que estes desenvolvimentos
oferecem a promessa de tecnologia para melhorar a forma como os seres humanos
posicionam-se e relacionam-se no mundo. Para seus detratores, inteligéncia artificial
representa uma ameacga técnica em que as maquinas autbnomas vao colonizar
tarefas que eram historicamente de dominio dos seres humanos. Cada vez mais as
maquinas aproximam-se das possibilidades humanas, com tendéncias a superar
(CELLAN-JONES, 2016, web).

Diante disso, a pergunta central que orienta a investigacao deste artigo é:
‘Como a inteligéncia artificial esta transformando a pratica da advocacia e quais
competéncias os advogados devem desenvolver para se manterem relevantes nesse
novo cenario tecnologico?”. Essa pergunta busca explorar ndo apenas as mudangas
trazidas pelo meio digital, mas também as estratégias e adapta¢des necessarias para
que os profissionais de direito possam aproveitar os beneficios trazidos pela
inteligéncia artificial, garantindo ao mesmo tempo a preservacgao do servigo juridico.

Nao se trata de uma escolha a ser feita, mas uma realidade a ser absorvida,
uma que vez as ferramentas de inteligéncia artificial sdo sim instrumentos de
transformagdo do modus operandi do trabalho juridico, mas somente mobilizam e
realizam a partir da representagdo de conhecimento, analise e interferéncias do ser
humano jurista (FELIPE; PERROTA, 2018, p. 14).

A hipdtese deste artigo surge a partir do entendimento de que a inteligéncia
artificial transformara a pratica da advocacia de forma significativa, exigindo que os
advogados desenvolvam novas competéncias tecnoldégicas e analistas.
Especificamente, acredita-se que os profissionais que integrarem ferramentas de |A
em suas rotinas e aprimorarem suas habilidades em uso de softwares juridicos
estardo mais bem posicionados com as demandas contemporaneas, enquanto
aquelas que nao se adaptarem enfrentarao dificuldades no mercado.
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Tais tarefas afeitas aos advogados tém sido vistas como aqueles que apenas
profissionais altamente qualificados podem executar. Isso proporciona identificar
questdes legais, reunir os fatos relevantes e determinar o resultado provavel de um
tribunal para julgar o litigio, caso seja ajuizada a demanda. Os clientes estédo
interessados nesse tipo de consultoria, pois reduzem custos com riscos de demandas
mal propostas. Toda a apreensao que advém, surge de questionamentos da maquina
realizar esse trabalho com mais eficiéncia que o humano, visto que no jogo de xadrez,
tipico de tomada de decisbes, a maquina ja supera o humano faz muito tempo
(SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 11).

Por conseguinte, o objetivo geral desta pesquisa tem a finalidade de analisar
como a inteligéncia artificial esta transformando a pratica da advocacia e quais sdo as
novas competéncias para que os profissionais se adaptem a essas mudancgas. A
investigacdo busca fornecer uma visao abrangente sobre o impacto da IA no setor
juridico, contribuindo para uma compreensao estratégica do futuro da advocacia.

Todas essas tecnologias trazem consigo ferramentas para um o&bvio e
crescente melhoramento na qualidade da pesquisa juridica e implica a afetacéo
indireta da advocacia contenciosa, na medida em que se torna possivel prever o
desfecho de determinados temas com um indice de acerto significativo; o que faz
imperiosa a constatagédo de que as transformacgdes tecnologicas vém com ferramenta
de aperfeigoamento e ndo como mero elemento de substituicdo da forca intelectual
de trabalho (FELIPE; PERROTA, 2018, p. 12).

Como objetivos especificos deste trabalho se busca identificar e mapear as
tecnologias de inteligéncia artificial utilizadas no campo juridico e ainda, a pesquisa
visa investigar quais competéncias os advogados precisam desenvolver as novas
exigéncias do mercado. Em um todo, o estudo se propde a explorar as questdes do
uso da IA na advocacia.

Além disso, vale a pena considerar que toda essa informatizagdo do processo
judicial trouxe consigo aspectos positivos e negativos a partir de sua implementacéo.
Entre os elementos positivos, foram identificados o aumento de produtividade por
poder se dedicar mais as atividades do direito, o acesso a informag&o, o maior volume
de informagdes, a seguranga da informagao, a celeridade, a transparéncia, a redugao
de custos, a preservacdo do meio ambiente e o melhor aproveitamento do espaco
fisico. Entre os aspectos negativos, ha a falta de padronizagdo das informagdes, a
dependéncia de infraestrutura interna e externa e a indisponibilidade do sistema
gerando indisponibilidade do servigo (HINO; CUNHA, 2019, p. 382).

A importancia deste artigo para os profissionais de direito € evidente, uma vez
que a inteligéncia artificial esta rapidamente transformando a atuagao dos advogados.
Os operadores de direito, precisam compreender as novas ferramentas disponiveis e
como elas podem ser integradas em suas rotinas para melhorar a eficiéncia e precisao
dos servicos ora prestados.

No ambito cientifico, essa pesquisa € relevante uma vez que contribui para a
literatura emergente sobre a intersegao entre tecnologia e direito. Ao explorar os
impactos da tecnologia na advocacia, o estudo amplia o entendimento académico
sobre como essas tecnologias podem ser aplicadas em diferentes contextos juridicos.
Além disso ao abordar questdes associadas ao uso da IA, a pesquisa proporciona
uma base tedrica para futuras investigagdes e debates.

Para a sociedade, a pesquisa sobre a inteligéncia artificial e o futuro da
advocacia possui extrema importancia, visto que o acesso a justica e a qualidade dos
servigos juridicos sdo pilares fundamentais de um estado democratico de direito.
Dessa forma, o artigo contribui para o desenvolvimento de uma sociedade mais
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informada, justa e preparada para enfrentar os desafios e oportunidades trazidos pela
inovacéo tecnoldgica.

2. Metodologia

Este estudo se caracteriza em uma pesquisa exploratéria e descritiva, com
abordagem qualitativa. Esse modelo de pesquisa busca uma compreensdo mais
aprofundada sobre o impacto da inteligéncia artificial na advocacia, além de detalhar
como essas tecnologias advindas da nova era da informagao trazem mudangas nos
trabalhos dos futuros advogados.

A coleta de dados se baseou em revisao de literatura e analise documental,
envolvendo a busca de artigos académicos, livros e outros documentos relevantes
publicados encontrados no Google Académico. Foram selecionados cinco artigos
cientificos principais, extraidos de busca realizada a partir das seguintes palavras-
chave: “Inteligéncia Artificial. Advocacia. Transformagao Tecnoldgica. Competéncias
Juridicas”.

Como critérios exclusao dos artigos cientificos, foram escolhidos os artigos com
até trés autores em que pelo menos um dos autores € mestre ou doutor, além da
exigéncia de se tratar de artigo publicado em revista académica com ISSN. Essa
pesquisa de revisdo de literatura tem o tempo previsto de quatro meses, sendo que
no primeiro més realizou-se o levantamento do referencial te6rico e a revisdo da
literatura; no segundo més, a elaboracédo dos elementos pré-textuais e pos-textuais
que compde todo o trabalho. No terceiro més, a elaboracédo das consideracgdes finais
e a montagem final do trabalho.

Optou-se por uma pesquisa qualitativa, na qual os autores trataram os dados
obtidos por meio da pesquisa bibliografica, considerando os aspectos relevantes
levantados pelos seus respectivos autores. Os dados coletados foram analisados
utilizando a técnica de analise de conteudo, que permite categorizar padrées e temas
dos textos. A analise foi conduzida em trés aspectos principais, divergidos em: pré-
analise (organizacdo da leitura), exploracdo do material (codificacdo dos dados) e
tratamento de resultados (interpretados, buscando responder as questdes de
pesquisas e confirmar a hipotese levantada).

Por se tratar de um artigo de revisao de literatura, o instrumental utilizado &
composto por livros com ISBN e por artigos oriundos de revistas com ISSN, cujos(as)
autores(as) sdo mestres(as) ou doutores(as). Os artigos de revisdo de literatura
partem da pesquisa das palavras-chave (descritores) que compdem o tema em bases
de busca dos artigos cientificos, como o Google Académico, por exemplo. Tais bases
de busca desses artigos académicos ou cientificos funcionam como indexadores que
realizam uma triagem a qual localiza apenas periddicos cientificos e suas publicacbes
sobre aquele determinado tema (GONCALVES, 2020, p.98).

3. Resultados e Discussao

Segundo Lovelace, pioneira na programagao de computadores, a maquina nao
vem para criar, mas sim para realizar determinadas atividades pelos préprios seres
humanos. Nesse aspecto, as novas tecnologias sdo importadas para o mundo juridico,
em especial a conhecida Inteligéncia Artificial - IA (LOVELACE, 1843, p. 666-731).

Recentemente, intelectuais e grandes nomes da comunidade cientifica tém
demonstrado preocupagdo com a questdo do desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial e suas implicagées. Um dos mais consagrados cientistas da atualidade, o
fisico Stephen Hawking, por exemplo, ja se manifestou em um artigo em coautoria
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com outros pesquisadores como Max Tegmark, Stuart Russell e Frank Wilczek,
acerca da potencialidade de a Al ser uma ameaca. Segundo Hawking (2014), a
ameaga real a humanidade ndo deve ser pensada como relacionada a um agente
externo, mas interno. Ou seja, o mal pode ser fruto de nossas préprias criagdes, como
€ o caso da Al (FELIPE, 2017, p. 4).

Também apoiam esse discurso, os conhecidos Bill Gates e Elon Musk.
Enquanto o primeiro afirma n&o entender o fato de as pessoas nao estarem ainda
preocupadas com a possibilidade de a Al ser uma ameacga, o0 segundo esta
convencido de que nos devemos ter muito cuidado a respeito da Inteligéncia Artificial,
sendo essa a maior ameaga a nossa existéncia. Para Musk (GIBBS, 2014), deveria
haver regulamentagdo sobre a questdo, em nivel nacional e internacional, apenas
para termos certeza de que nao faremos algo que ponha nossa existéncia em risco,
quando da criagao de robds dotados deste tipo de inteligéncia.

A esta altura, devemos esclarecer o que entendemos por Robd e Inteligéncia
Artificial. Basicamente, robé é que uma maquina programavel por um computador,
que é capaz de exercer uma complexa sequéncia de ag¢des de forma automatica
(OXFORD, 2017). Por sua vez, a definicdo da expressao “Inteligéncia Artificial — 1A ou
Al”  (Artificial Intelligence), esta intrinsecamente ligada a capacidade de
desenvolvimento de inteligéncia dos robds, a qual alguns denominam racionalidade
(RUSSELL; NORVIG, 2009). Além disso, também pode ser classificada como um
esforgo em tornar maquinas com mentes, no sentido pleno e literal (HAUGELAND,
1985); ou a automacéo de atividades ligadas ao pensamento humano, como a tomada
de decisbes e resolugédo de problemas (BELLMAN, 1978); ou ainda: a arte de criar
maquinas que executam ag¢des que exigem inteligéncia quando realizada por pessoas
(KURZWEIL, 1990).

Nesse contexto, nota-se que a Al esta diretamente ligada ao avango da
tecnologia dos robds, onde embarcam entendimentos de que se a inteligéncia artificial
conseguir tomar decisdes de forma independente, analisar contextos complexos e
aprender de maneira similar aos seres humanos, ela podera assumir tarefas mais
complexas e criticas. Inclusive, nesse mesmo sentido, ha discussbes acerca da
possibilidade de a inteligéncia artificial desenvolver-se em uma dimens&o que
possibilitaria a criagao de sistemas com caracteristicas autossuficientes e intelectuais,
proporcionando solug¢des altamente inovadoras.

Para Affairs (2016, p.15), a evolugao tecnolégica observada na ultima década
€ tamanha que os robés com Al além de realizarem atividades que outrora eram
exclusivas a seres humanos, também desenvolveram caracteristicas autbnomas e
cognitivas.

Para Reis, caracteristicas como adquirir autonomia através de sensores ou
troca de dados, aprender por si mesmo, possuir suporte fisico e adaptar o
comportamento e agbes ao ambiente que se enquadra, distinguem um agente
inteligente de um mero objeto. Os agentes dotados de inteligéncia artificial possuem
controle sobre o0 seu comportamento e, como tal, um outro agente tera de solicitar ao
agente que execute uma determinada ac&o. Este pode decidir, em cada situagao
concreta, se ira efetuar ou ndo a agao solicitada (REIS, 2003, p. 1152).

A autonomia retratada, refere-se a capacidade dessas tecnologias a executar
acdes sem a intervencdo humana direta. A vista disso, ha de se discutir que a
evolugdo da IA tem sido marcada por grandes avangos significativos em aprendizado
de maquina e processamento de linguagem natural e robdtica, criando a possibilidade
de os sistemas desenvolverem a sua eficiéncia e independéncia.
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Essa interagdo com o ambiente e a capacidade de modifica-lo € bem delimitada
por Franklin e Graesser (1996), segundo os quais um agente autbnomo € um sistema
situado e que faz parte de um dado ambiente, que sente esse ambiente e age nele ao
longo do tempo, de forma a realizar a sua propria agenda e de forma a afetar o que
sentira no futuro.

Se discute ainda que o desenvolvimento da autonomia da maquina podera
desencadear a capacidade de discernir, ter sentimentos, inclusive optando por néo
querer tomar o lugar do humano, mesmo no trabalho. Isso extrapola o raciocinio
l6gico, parecendo mais ficgdo do que realidade (FLEMING, 2019, p. 23).

Ao tratar-se dessa autonomia, € necessario evidenciar que esses sistemas nao
dispéem de autoconsciéncia ou capacidade de inovagédo, pois sdo projetadas para
dispor de funcionamentos estabelecidos e dados preexistentes. Segundo o dicionario
de Cambridge, o seu funcionamento baseia-se na combinacdo de dados digitais e
algoritmos, necessitando sempre o preenchimento da base com novos dados,
impossibilitando a autoconsciéncia da maquina. Nesse sentido, reforga o discurso de
Fleming (2019), pontuando ser uma reflexdo que foge da realidade.

Outro ponto a ser abordado € que, de fato, o sucesso em criar inteligéncia
artificial seria 0 maior evento na histéria, a menos que aprendamos a evitar seus
males. Os cientistas acreditam que todos nds deveriamos nos perguntar o que
podemos fazer agora para aumentar as chances de potencializar os beneficios da
inteligéncia artificial, evitando os seus riscos (HAWKING et al., 2014).

Segundo Hawking (GRIFFIN, 2015), o verdadeiro risco da Al reside n&do em
uma “esséncia maldosa”, mas em sua competéncia. Um rob6 dotado de Al pode ser
extremamente eficaz em alcancgar seus objetivos e, caso estes objetivos ndo estejam
alinhados com os nossos, podem trazer inumeros problemas.

Certamente, se nos atentarmos para a relevancia do assunto e tomarmos os
cuidados necessarios para o desenvolvimento prudente da tecnologia, sera possivel
que desfrutemos com tranquilidade dos beneficios e facilidades advindos da mesma
(FELIPE, 2017, p. 16).

O primeiro circulo dessa mudanga e evolucdo, relaciona-se a substituicdo da
mao de obra humana por meios tecnoldgicos. Para entender como e porque se da a
formagdo dessa mudanga, surgem alternativas para um novo desenho social
(AGUIAR, 2020, p. 71).

Esse desenho, inclui a implementagdo de politicas de requalificagcdo com
exigéncias especificas dos trabalhadores dentro do mercado de trabalho. Caso os
trabalhadores ndo desenvolvam a sua qualificagao profissional, desencadeara
aumentos significativos em desempregos, além de mudangas na rotina de trabalho.
Isso ocorre porque, ao implementar estes processos, as empresas poderao
automatizar e robotizar trabalhos, para minimizar as contratacées de mao de obra
humana.

Com isso, vale a pena evidenciar o tema por meio de “iluminagao cultural”,
irradiada em artigo de autoria de Celso Ming, publicado no jornal "O Estado de S.
Paulo”, no qual destaca que n&do sdo os chineses que estdo roubando postos de
trabalho em todo mundo, pois a dispensa em massa de mao de obra € consequéncia
da nova arrumacgao do sistema produtivo. Retrata que n&o acontece apenas porque a
industria esta robotizando, e sim porque a tecnologia de quarta geracao ¢ altamente
poupadora da mé&o de obra. Nao € a toa que o prefeito de Sdo Paulo quer transformar
antigas agéncias bancarias em creches e o comércio eletrbnico esta dispensando
lojistas. Toda essa tendéncia, € um caminho sem volta (AGUIAR, 2020, p. 71).
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Todo esse progresso tecnoldgico, como bem retratado por Ming, tem como
fundamento uma otimizacdo econdémico-financeira que visa lucro ao capital e, por
Obvio, o desemprego Ihe segue numa sequéncia imediata e sistémica. Agregue-se, a
esse fendmeno, a esséncia da acumulacdo capitalista contemporanea, que € a
efemeridade de tudo, de relacionamentos a coisas, pratica que traz consigo a
exigéncia de um sucateamento cada vez mais rapido dos ciclos tecnolégicos, de modo
a manter a roda de consumo ativa (AGUIAR, 2020, p. 71).

Essa linha criativa se presta a desenhar um novo circulo contratual voltado a
enfrentar o barateamento fugaz e pernicioso do uso puro e simples de maquinas para
substituir o trabalho humano. Para pér em pratica essa adaptacéo, ha de se passar
por mais um processo evolutivo-funcional, por meio de um pragmatico e programatico
movimento educativo-tecnologico (AGUIAR, 2020, p. 79).

Pode parecer a primeira vista algo de dificil alcance, e por isso, ha insisténcia
no aprendizado e na resisténcia. Porém, o Mundo Digital tem nuances proprias, que
somente quem nele navega conhece e pode alcangar (AGUIAR, 2020, p. 81).

Os defensores da inteligéncia artificial afirmam que estes desenvolvimentos
oferecem a promessa de tecnologia para melhorar a forma como os seres humanos
posicionam-se e relacionam-se no mundo. Para seus detratores, inteligéncia artificial
representa uma ameacga técnica em que as maquinas autbnomas vao colonizar
tarefas que eram historicamente de dominio dos seres humanos. Cada vez mais as
maquinas aproximam-se das possibilidades humanas, com tendéncias a superar
(CELLAN-JONES, 2016, web).

Segundo Ford (2015), chegara o momento em que os humanos serao
ultrapassados na atuacdo de suas atividades, visto que as maquinas dotadas de IA
conseguem lidar com um processo de aprendizado automatico, 0 que as permitem
adquirir informagdes e incrementarem novas pericias ao analisarem dados.

Cabe mencionar que n&o € so isso, pois hovos softwares comecaram a afetar
varios aspectos do trabalho de profissionais especializados, incluindo as tarefas que
historicamente necessitavam de julgamento exclusivamente humano. Essa tecnologia
ja foi demonstrada em meados dos anos 1990, quando a maquina superou o0 homem
no jogo de xadrez e, recentemente, sistemas construidos utilizando aprendizado de
maquina tém convincentemente derrotado mestres no World Series of Poker - WSOP
(SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 3).

Acerca dessa nova revolugao tecnoldgica e seus reflexos no mercado de
trabalho, considera-se o relatorio do “McKinsey Global Institute”, o qual aferiu que
quase metade de todo o trabalho que fazemos sera automatizado até o ano de 2055,
a nao ser que uma variedade de fatores, incluindo a politica e o sentimento publico
em relagdo a tecnologia, possam frear esse avango ou encontrar solugbes para o
convivio harménico entre empregados humanos e robés (MANYIKA et al., 2017).

Recentemente, entretanto, houve o advento da Era da Informacgao, quando
repentinamente, tivemos uma drastica mudanga no mundo corporativo. Os empregos
continuam sendo substituidos por maquinas, todavia, percebe-se a ascensdo de um
novo tipo de maquina. Essas maquinas, dotadas de Inteligéncia Artificial, estdo
prestes a se tornarem tdo boas a ponto de transformar sistemas complexos de
trabalho em tarefas extremamente simples, o que pode implicar em uma aniquilagao
indireta a especializagdo das areas de trabalhos exercidas por seres humanos
(FELIPE; PERROTA, 2018, p. 9).

O filésofo francés René Descartes, por exemplo, no século XVII, ja suspeitava
que um dia o avango da tecnologia pudesse criar a necessidade de pér a prova se
estariamos diante de um humano ou uma maquina. Segundo Descartes (2001, p. 63)
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se existissem maquinas assim, que fossem providas de 6rgaos e do aspecto de um
macaco, ou de qualquer outro animal irracional, ndo teriamos meio algum para
reconhecer que elas ndo seriam em tudo da mesma natureza que esses animais;
contudo, se existissem outras que se assemelhavam com 0s nossos corpos e
imitassem tanto nossas a¢des quanto moralmente fosse possivel, teriamos sempre
dois meios bastante seguros para constatar que nem por isso seriam verdadeiros
homens.

Pode-se afirmar que os avangos tecnoldgicos nao param e nao vao parar. Eles
sdo, como alertado por Ming, “uma tendéncia sem volta”. Portanto, a busca por
solucdes ativadas no barateamento da producdo sera alta e, como consequéncia,
levara de forma inevitavel, a crescente e infinita substituicdo da mao de obra por
maquinas, tanto nos servigos operacionais, como nos intelectuais (AGUIAR, 2020, p.
73).

Tenta-se por fim demonstrar que a Al pode ser uma ameaga a humanidade
caso nao existam mecanismos de controle que garantam um desenvolvimento
saudavel da tecnologia. Isso porque, da mesma forma que a Al tem trazido inumeros
beneficios para a humanidade, ela também é um fator de risco (FELIPE, 2017, p. 16).

Este artigo vem para corroborar que a medida que a tecnologia e a inteligéncia
artificial avangam, oferecendo iniUmeras possibilidades desde a sua automacéo de
tarefas administrativas até a analise de grandes volumes de dados, diversos setores
da sociedade se transformam, incluindo o ilustre campo juridico. Nesse cenario
emergente, os profissionais de direito se encontram compelidos a adaptar-se e
integrar novas ferramentas em sua pratica.

O sistema judicial brasileiro ja passou por um momento de transformacéo com
a informatizag&o do processo judicial, cujo objetivo era promover uma justica mais agil
e eficiente. Em um cenario de avango da tecnologia e disseminacdo do computador,
o Poder Judiciario adotou a informatizacdo dos processos, que se tornaram
eletrénicos, objetivando agilidade em sua distribuigdo e tramitacdo, e o aumento na
producéo de julgados, além da eliminag&o do tramite em papel (HINO; CUNHA, 2019,
p. 360).

Tornou-se irreversivel a informatizagado dos processos judiciais, e os diversos
tribunais do pais que compdem a estrutura do Poder Judiciario passaram,
gradativamente, a implantar o processo eletronico para as ag¢des judiciais (ALVARES,
2012). Com o processo eletrénico, ndo € mais possivel exercer a advocacia sem o
uso da tecnologia, o que alterou de forma significativa a rotina do Poder Judiciario
brasileiro e dos escritorios de advocacia.

Para Abrdo (2011), o processo eletrénico gera, no Poder Judiciario brasileiro,
uma nova mentalidade, desafiando os profissionais do direito a atuarem em um
contexto totalmente interconectado com a tecnologia.

Inevitavelmente, os escritorios terdo de alterar a sua composigao e estrutura de
duas maneiras criticas. Em primeiro lugar, eles ndo precisardo recrutar exércitos de
jovens advogados para realizar servicos que ja ndo sao necessarios. Em vez disso,
as empresas terdo que tomar decisdes de contratagdo projetadas para identificar a
proxima geragao de fornecedores de servigos qualificados, com o objetivo particular
de que, em vez de esses advogados serem uma mercadoria fungivel e substituivel,
eles realmente se juntardo a empresa e permanecerao com a empresa ao longo do
tempo (HINO; CUNHA, 2019).

E em segundo lugar, os escritérios de advocacia terdo que desenvolver
solugdes baseadas em inteligéncia artificial para aplicagdes especificas para beneficio
de seus clientes, onde identificarem necessidades existentes (HINO; CUNHA, 2019).
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Pode-se dizer que, essas solugdes se traduzem com o fornecimento de insights
mais rapidos, através da automatizagdo de tarefas rotineiras, revisdo de textos e
documentos, além de melhorias com a tomada de decisbes e eficiéncia do
atendimento ao cliente. Por conseguinte, toda essa aplicacdo libera os diversos
advogados atuantes a se concentrarem em atividades mais complexas e estratégicas
gue possam surgir ao longo de sua rotina.

Desse modo, a tecnologia como pratica se refere ao uso da tecnologia como
resposta as consequéncias e caracteristicas intencionais e nao intencionais, e pode
surgir da emergéncia e da improvisagdao, ou seja, da maneira como as pessoas
redefinem o significado, as propriedades e as aplicagdes de determinada tecnologia
(HINO; CUNHA, 2019, p. 373).

Todas essas tecnologias trazem consigo ferramentas para um Oobvio e
crescente melhoramento na qualidade da pesquisa juridica e implica a afetagao
indireta da advocacia contenciosa, na medida em que se torna possivel prever o
desfecho de determinados temas com um indice de acerto significativo, o que faz
imperiosa a constatacdo de que as transformacdes tecnolégicas vém como
ferramenta de aperfeicoamento e ndo como mero elemento de substituicdo da forca
intelectual de trabalho (FELIPE; PERROTA, 2018, p. 12).

Além disso, vale a pena considerar que toda essa informatizagdo do processo
judicial trouxe consigo aspectos positivos e negativos a partir de sua implementacéo.
Entre os elementos positivos, foram identificados o aumento de produtividade por
poder se dedicar mais as atividades do direito, o acesso a informag&o, o maior volume
de informagdes, a seguranga da informagao, a celeridade, a transparéncia, a redugao
de custos, a preservacdo do meio ambiente e o melhor aproveitamento do espaco
fisico. Entre os aspectos negativos, ha a falta de padronizagdo das informagdes, a
dependéncia de infraestrutura interna e externa e a indisponibilidade do sistema
gerando indisponibilidade do servigo (HINO; CUNHA, 2019, p. 382).

Assim, a informatizacdo do processo judicial exige um equilibrio cuidadoso
entre inovagao tecnoldgica e inclusao social, garantindo que todos possam usufruir
plenamente dos beneficios oferecidos.

Outro ponto a ser retratado, € que o uso do meio digital ficou em maior
intensidade com a utilizacdo de robds para captura de informagdes, com processos
de replicagao de informagdes entre sistema judicial e dos escritorios de advocacia,
com a quase obrigatoriedade de utilizagdo e entendimento de sistemas automatizados
de gestdo em escritorios e tribunais (HINO; CUNHA, 2019, p. 383).

De fato, os profissionais de direito ao atuarem em um contexto cada vez mais
interligado com o meio digital, deverdo compreender as implicagdes legais das
tecnologias, como |A, big data e blockchain, além da utilizagdo de ferramentas que
estardo em continuo aprimoramento e adaptagao no meio tecnoldgico, como exemplo
os softwares de gestao juridica.

As novas praticas levantam pontos de reflexdo, como o risco gerado pela
agilidade, com a possibilidade de comprometimento da qualidade das decisoes,
decorrente da falta de maturidade no assunto antes do posicionamento, seja do
advogado, seja do magistrado; a necessidade de desenvolvimento de habilidades e
conhecimentos relacionados ao exame de documentos digitais, que pode
comprometer a qualidade das decisbes dos magistrados; a falta de conhecimento do
sistema, conjugada com a obrigatoriedade da utilizagdo do processo judicial
eletrénico, que pode fazer com que alguns advogados deixem de levar ao Judiciario
os direitos de seus clientes, buscando a solug¢do do litigio pela conciliagado entre as
partes; e um eventual prejuizo a sociedade, decorrente da utilizagdo de textos-padrao
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ou modelos de contestacido, sem respeito ou analise das caracteristicas individuais
de cada processo (HINO; CUNHA, 2019, p. 383).

John McGinnis e Russell Pearce ja argumentaram que a inteligéncia da
maquina causara uma revolugdo no mercado dos servigos juridicos, afetando, de
modo geral, descobertas, pesquisas juridicas, geragao de documentos e previséo de
resultados em casos ajuizados (MCGINNIS; PEARCE, 2013, p. 3041; BARTON, 2015,
p. 22).

Nesse mesmo sentido, para McGinnis e Pearce (2014), o papel das maquinas
na transformacé&o do Direito compreendem a descoberta legal, traduzida na aplicagéao
de métodos de busca realizada pela maquina na analise de documentos juridicos e
ainda, na tecnologia que se presta a pesquisa juridica via algoritmos que identificam
0s aspectos mais relevantes da doutrina e da jurisprudéncia.

Assim, a adogao dessas ferramentas ndo apenas otimiza a eficiéncia dos
processos legais, mas também inaugura uma nova era ao acesso a informacao
juridica, complementando a evolugéao historica do setor.

Em sintese, a primeira fase das trés épocas de acesso a informacéo juridica
caracteriza-se pela utilizagdo de materiais fisicos. Estes incluem legislagao, revistas
de precedentes e jurisprudéncia, comentarios doutrinarios de casos, livros e manuais,
encartes e tudo o mais que puder ser disseminado em cépia impressa. A segunda
etapa da evolugao do acesso a informacgao juridica envolve o uso de materiais digitais
e bibliotecas, com a transig&o para recursos legais digitais. A terceira etapa, ainda em
construgao, envolve o uso de ferramentas que localizam e sintetizam informagdes
relevantes, incluindo determinag¢des objetivas dos resultados provaveis de litigios
para, em um momento posterior, tracar decisdes provaveis, em determinag¢des que
seriam tipicamente subjetivas, com base em banco de dados de situagdes perdedoras
e lastimaveis, com poucos ou nenhum resultado; e as vencedoras ou de alta
performance (SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 7-8).

Referimo-nos a essa terceira fase de informacéo juridica e de pesquisa juridica
como computacional. Nas duas primeiras fases, o0 homem fazia a interpretacdo dos
dados, diferenciando apenas na velocidade com que se coletam as informacdes. Ja
na fase atual, a inteligéncia artificial computacional propde que a maquina faga
também a interpretagdo mais adequada e consentanea ao caso, ajudando no
processo decisorio para, em um passo seguinte, com seguranga, ja encampar
decisdes automatizadas, sem passar por uma supervisdo humana prévia (SOARES;
KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 8).

Alcantara (2014) proferiu a indignacdo causada pelo impacto da tramitagao
digital dos processos em uma ciéncia considerada t&do conservadora como a juridica,
ocorrendo por causa da quantidade de profissionais de “geragcbes tecnoldgicas
remotas” juntamente com a necessidade de uma habilidade adicional interligada a
informatica. Abrdo (2011) ressaltou as facilidades de acesso ao andamento do
processo e a redugao do trabalho nos tribunais em razdo da diminuicdo das
solicitacbes de consulta no balcado dos féruns.

Toda a informatizagdo do poder judicial brasileiro ja fez com que o mundo
juridico se transformasse em potencial das tecnologias da informacgao sobre praticas
que muitos acreditavam ser imutaveis. A vinda da inteligéncia artificial para a analise
de licitagbes, contratos e até mesmo de decisbes, culminando da real possibilidade
de previsdao de decisum, bem como a automatizagcdo da advocacia de massa sao
apenas alguns exemplos de mudangas no mercado juridico que podem transformar a
advocacia contemporanea (CARVALHO; COSTA; FERNANDES, 2017).
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Nao se trata de uma escolha a ser feita, mas uma realidade a ser absorvida,
uma que vez as ferramentas de inteligéncia artificial sdo sim, instrumentos de
transformagdo do modus operandi do trabalho juridico, mas somente mobilizam e
realizam a partir da representagdo de conhecimento, analise e interferéncias do ser
humano jurista (FELIPE; PERROTA, 2018, p. 14).

Notadamente, os advogados ja utilizam ferramentas para reduzir grande parte
do trabalho de um advogado iniciante. Enquanto um pequeno exército de advogados
seria necessario para ler manualmente centenas de caixas de documentos em busca
de informagdes relevantes para o litigio, esses mesmos documentos, quando
digitalizados, disponiveis em plataforma eletrbnica, possibilita a localizagdo de
documentos relevantes para a causa em fragdo de segundos, eliminando despesas
com pessoal qualificado, sendo que a maquina efetua os servigos com maior preciséo,
nao estando sujeita a intempéries de sono ou indisposicbes momentaneas, que
facilitam a desconsideracao errébnea de documentos relevantes (MARKOFF, 2011, p.
49).

Tais tarefas afeitas aos advogados tém sido vistas como aqueles que apenas
profissionais altamente qualificados podem executar. Isso proporciona identificar
questdes legais, reunir os fatos relevantes e determinar o resultado provavel de um
tribunal para julgar o litigio, caso seja ajuizada a demanda. Os clientes estédo
interessados nesse tipo de consultoria, pois reduzem custos com riscos de demandas
mal propostas. Toda a apreensao que advém, surge de questionamentos da maquina
realizar esse trabalho com mais eficiéncia que o humano, visto que no jogo de xadrez,
tipico de tomada de decisbes, a maquina ja supera o humano faz muito tempo
(SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 11).

A anadlise da maquina, no futuro, trara vantagens advindas da inteligéncia
artificial aplicada no direito. Isso porque, mesmo bem treinadas, os advogados séo
limitados em sua capacidade de avaliar todas as decisdes relevantes e sdo propensos
a preconceitos pessoais. A aprendizagem da maquina certamente ajudara a superar
esses preconceitos, fornecendo uma previsdo mais objetiva. Essa analise
computadorizada ndo excluira a estratégia de litigio particular, que esta distante de a
maquina racionalizar, mantendo-se no campo de monopdlio dos advogados
(SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 17).

Essa realidade agora esta sendo transposta para que a maquina possa efetuar
previsdo de resultados judiciais. Nao esta muito longe a data em que os assuntos
juridicos serdo confeccionados por maquinas, sendo totalmente dispensavel a
atividade humana para esse trabalho (SOARES; KAUFFMAN; CHAOQO, 2020).

No curto prazo, o desenvolvimento de ferramentas de previsao ira melhorar a
transparéncia, honestidade e ética, bem como a propria capacidade dos advogados
em trabalhar com mais eficiéncia, aprofundar e ampliar suas areas de especializacao,
proporcionando maior acesso a justica e valor aos seus clientes. A longo prazo, nao
esta claro exatamente o quao sera drastico o impacto das ferramentas de inteligéncia
artificial sobre o oficio do advogado (SOARES; KAUFFMAN; CHAO, 2020, p. 25).

Isto é, para a continuidade da atividade juridica em um mundo cada vez mais
dominado pela tecnologia e |IA, os profissionais da area precisardo desenvolver
habilidades especificas que os permitam integrar essas inovagdes em suas praticas
diarias. Assim, enquanto a tecnologia transforma o campo juridico, os praticantes que
se adaptarem as novas habilidades, ndo apenas permanecerdo relevantes, mas
também estardo mais bem equipados para oferecer um servigo eficiente.
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E de todo 6bvio que os futuros advogados terdo de desenvolver essas
competéncias, impondo um rigoroso requisito de formacao a escritérios de advocacia
que continuara por um longo periodo (HINO; CUNHA, 2019).

Apesar da existéncia futura da profissdo de advogado, os advogados terao
papéis vitais a desempenhar, mas serdao diferentes e mais refinados do que no
passado. Em outras palavras, os advogados irdo fornecer a ultima entrega de solucgao,
aplicacao dessas fungdes humanas para a saida das ferramentas de IA assegurando
gue a advocacia continue a prosperar (HINO; CUNHA, 2019).

4. Consideragoes Finais

Este estudo vem para destacar a importadncia da inteligéncia artificial na
transformagdo da pratica da advocacia. O tema central abordou como a Al esta
moldando o futuro do campo juridico, influenciando tanto a rotina laboral dos
advogados quanto as habilidades necessarias para a pratica do direito. Através de
uma analise minuciosa, € possivel compreender maneiras pelas quais a tecnologia
esta sendo interligada ao mundo juridico e os impactos dessa integracéao.

O problema investigado advém de como a inteligéncia artificial esta
transformando a advocacia e o que os advogados precisam desenvolver para se
manterem firmes no mercado de trabalho. Através disto, a hipétese sugeriu que a IA
traria mudancgas significativas, exigindo novas habilidades dos profissionais de direito.
Portanto, a pesquisa buscou confirmar que ao examinar as ferramentas tecnoldgicas,
trazem impactos nas praticas juridicas, necessitando sempre de constante evolucgao.

O objetivo geral do artigo foi analisar o impacto da inteligéncia artificial na
pratica da advocacia, identificando as possiveis transformag¢des no setor e as novas
competéncias necessarias. Os objetivos especificos incluiram mapear as tecnologias,
examinar as mudancas rotineiras no ambiente de trabalho e explorar questdes legais
associadas ao uso da IA. Esses objetivos permitem uma compreensido abrangente
dos desafios apresentados pelo avancgo da era da informacao tecnoldgica.

Ja a justificativa profissional, surge da necessidade de os advogados estarem
preparados para as mudangas tecnoldgicas, fornecendo um guia pratico para se
manterem no mundo corporativo. Por outro lado, a justificativa cientifica destacou a
contribuigdo do presente estudo para literatura sobre a tecnologia e direito, oferecendo
uma base tedrica para futuras pesquisas. Por fim, a justificativa social, enfatizou a
importancia do acesso a justica e a qualidade juridica, apontando como a IA pode
tornar o sistema mais eficiente, além de garantir a implementacao responsavel dessas
tecnologias.

Os resultados deste artigo confirmam que a inteligéncia artificial esta
transformando a pratica da advocacia, exigindo que os profissionais desenvolvam
novas competéncias para se adaptarem. Conclui-se que a integracdo da |A pode
aumentar a precisao de servigos juridicos, mas também apresenta desafios que
precisam ser cuidadosamente considerados. A pesquisa veio para fornecer base
académica, destacando a necessidade de uma abordagem equilibrada que engloba a
inovacédo tecnoldgica com a preservagao da advocacia. Dessa forma, o estudo
contribuiu para entendimentos mais complexos e apontou direcbes para futuras
investigacbes no campo do direito, reforgcando firmemente a ideia de que ha espago
para futuros advogados, desde que esses, se adaptem as novas tecnologias e se
qualifiqguem com o passar do tempo.
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