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Resumo

A vacinacgao infantil constitui uma das principais estratégias de prevencdo de doencas
imunopreveniveis, contribuindo significativamente para a reducao da morbimortalidade
na infancia. No entanto, observa-se, nos ultimos anos, uma queda na cobertura vacinal no
Brasil, associada, entre outros fatores, a disseminacdo de desinformac¢do em saude. O
presente estudo tem como objetivo apontar os principais impactos da desinformacgéo na
cobertura vacinal infantil no Brasil. Trata-se de uma revisdo da literatura, de carater
qualitativo e descritivo, baseada na analise de producdes cientificas relevantes sobre a
tematica. Os resultados evidenciam que o aumento da circulacdo de informacgdes
imprecisas e contraditorias representa um desafio significativo para a adesdo as praticas
de imunizagdo, contribuindo para o crescimento da hesitacao vacinal. Observou-se que
esse fendmeno € multifatorial, envolvendo aspectos sociais, politicos, sociodemograficos
e socioecondmicos, com destaque para o periodo pandémico da COVID-19, no qual houve
intensificacdo da infodemia. Diante desse cendrio, ressalta-se a necessidade de fortalecer
acoes educativas, programas de prevencao e politicas publicas voltadas ao enfrentamento
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da desinformagdo. Com isso, o combate a desinformacao e a promog¢do de informacdes
confiaveis sdo fundamentais para a recuperacgao das coberturas vacinais e para a protecao
da saude publica infantil.

Palavras-chave: Crianca. Desinformacdo. Grupos antivacina. Vacinas.

Abstract

Childhood vaccination constitutes one of the primary strategies for preventing vaccine-
preventable diseases, contributing significantly to the reduction of childhood morbidity and
mortality. However, in recent years, a decline in vaccine coverage has been observed in
Brazil, associated, among other factors, with the dissemination of health misinformation.
This study aims to identify the main impacts of misinformation on childhood vaccine
coverage in Brazil. It consists of a literature review, qualitative and descriptive in nature,
based on the analysis of relevant scientific productions on the subject. The results evidence
that the increased circulation of inaccurate and contradictory information represents a
significant challenge for adherence to immunization practices, contributing to the growth
of vaccine hesitancy. It was observed that this phenomenon is multifactorial, involving social,
political, sociodemographic, and socioeconomic aspects, with particular emphasis on the
COVID-19 pandemic period, during which the infodemic intensified. Given this scenario, the
need to strengthen educational actions, prevention programs, and public policies aimed at
tackling misinformation is highlighted. Thus, combating misinformation and promoting
reliable information are fundamental for the recovery of vaccine coverage rates and for the
protection of public child health.

Keywords: Child. Misinformation. Anti-vaccine groups. Vaccines.

1. Introducao

As vacinas sdo compostas por micro-organismos vivos atenuados, inativados ou
por partes deles, que, ao serem administrados, irdo estimular o sistema imunoldgico a
produzir anticorpos e desenvolver células de memoria, garantindo protecdo contra
doencas em futuras exposicdes. Essa resposta imunolégica é um dos principais
mecanismos para evitar o adoecimento e promover imunidade coletiva. A vacinagao,
funciona como ac¢do continua dos servicos de satide, tem o objetivo de erradicar, eliminar
e controlar doencas imunopreveniveis no territdrio brasileiro, impactando diretamente
os indicadores epidemioldgicos, como a reducdo da mortalidade infantil, além de
apresentar uma das melhores relacdes custo-beneficio em saude publica. No Brasil, as
primeiras campanhas de vacinagdo ocorreram em 1804 e, desde entdo, foram aplicadas
estratégias variadas de divulgacdo, como campanhas publicitarias e acdes de bloqueio
vacinal, culminando na criacao do Programa Nacional de Imunizacdo (PNI) em 1973, que
foi descentralizado em 1988, delegando aos municipios a execucdo das acdes de
imunizacdo (Morais et al., 2021).

Aproximadamente mais de 30 doses de vacina sdo administradas por segundo no
mundo, sendo entdo uma das intervencdes mais efetivas para prevenir doengas. A
imunizacdo adequada depende do cumprimento do calendario vacinal de acordo com a
faixa etaria, uma vez que atrasos ou auséncia de doses aumentam o risco individual e
coletivo de surtos, principalmente em vacinas de dose Unica, nas quais o esquecimento
gera auséncia total de protecdo. Estudos recentes apontam uma expressiva queda nas
coberturas vacinais no Brasil, especialmente entre bebés e criancas, causada por fatores
que vao desde questdes estruturais do sistema de saude até atitudes e conhecimentos dos
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pais, falhas na comunicacao e aspectos socioecondmicos. Para reverter esse cenario, é
essencial o conhecimento e capacitacio de gestores e profissionais de saude,
especialmente da equipe de enfermagem, que atua desde a conserva¢do adequada dos
imunobiolégicos até a administracdo das vacinas e orientacdo aos usudrios sobre
possiveis reagdes adversas e contraindicacdes, assegurando qualidade e adesdo as
diretrizes do SUS e do PNI (Brasil, 2020).

A vacinacao infantil vem sendo uma das principais acdes para prevencdo e
promoc¢do a sadde na atencdo primadria, e desempenha um papel crucial na protecao
contra as doencas infecciosas incluindo aquelas mais prevalentes da infancia e tantas
outras contribuindo assim para a reducao da mortalidade infantil. Através da imunizagao,
é possivel prevenir doencas graves como poliomielite, sarampo, rubéola, hepatite B,
coqueluche, entre outras, que, no passado, resultaram em altos indices de morbidade e
mortalidade. Na Atencdo Primaria a Sadde, a vacinagdo é uma estratégia essencial para
garantir o bem-estar da crianca e da comunidade, pois além de proteger o individuo
vacinado, promove a imunidade de rebanho, que beneficia a populacdo como um todo,
inclusive aqueles que ndo podem ser vacinados, como bebés muito novos ou pessoas com
contraindicacdes médicas (Fonseca, 2024).

Este trabalho de revisdo da literatura tem como principal objetivo apresentar os
principais impactos da desinformacdo nas coberturas vacinais infantil no Brasil além de
esclarecer sobre o que sao as vacinas, do que sdo feitas e destacar sua importancia na
historia da satude publica, dentro deste mesmo eixo serdo abordadas as principais fontes
que ajudam a mostrar os principais fatores que contribuem para a disseminacdo de
desinformacdo sobre vacinas infantis no Brasil, analisar os efeitos da hesita¢do vacinal
sobre a cobertura de imunizacao nas criangas brasileiras nos ultimos anos e sugerir o uso
de tecnologias digitais como ferramenta de apoio as estratégias de atencao integrada as
doencas prevalentes da infancia, com foco na ampliacdo da cobertura vacinal e no
combate a desinformacdo. A questdo-problema que norteia esta investiga¢do foi: Em que
medida os imunobiologicos sdo importantes na prevencdao de doengas prevalentes da
infancia?

2. Metodologia

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de revisdo da literatura, de carater
qualitativo e descritivo, com o objetivo de reunir, analisar e discutir producdes cientificas
relevantes sobre o tema em questdo. Segundo Galvdo (2019) fazer uma revisao
sistematica de literatura difere de uma simples revisdao bibliografica inserida em um
trabalho académico. Esse tipo de revisao constitui uma modalidade de pesquisa em si,
guiada por protocolos definidos, cujo objetivo é organizar de forma légica e criteriosa um
extenso conjunto de documentos.

A busca pelos artigos foi realizada em bases de dados reconhecidas pela
comunidade cientifica, tais como: Scientific Electronic Library Online (SciELO),
PubMed/MEDLINE e Scopus, LILACS e Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Foram utilizados
descritores controlados e nao controlados em portugués e em inglés combinados por
meio de operadores booleanos (AND, OR), de modo a ampliar e refinar os resultados.

Os critérios de inclusio compreenderam: artigos publicados em periddicos
cientificos entre os anos de 2019 e 2026, disponiveis em texto completo, em idiomas
portugueés, inglés e que apresentassem relacao direta com o objeto de estudo. Foram
excluidos trabalhos duplicados, publicacoes de carater opinativo, resumos de eventos,
teses, disserta¢des e materiais sem revisao por pares.
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Abaixo, no diagrama PRISMA (Principais Itens para Relatar Revisdes Sistematicas
e Meta-anadlises, 2020) (Figura 1) apds a triagem inicial, foram selecionados 19 artigos
para a construcao deste trabalho, os artigos selecionados foram submetidos a leitura
criteriosa de titulos, resumos e, posteriormente, do texto integral. Para organizacao e
analise dos dados, adotou-se um processo sistematizado que incluiu a categorizacao
tematica, identificacdo das principais contribuigdes, limitacdes e tendéncias apontadas
pelos autores. O tratamento dos dados ocorreu por meio de andlise integrativa da
literatura, permitindo a sintese dos achados, a comparacao entre diferentes perspectivas
e a identificacdo de lacunas que poderao subsidiar futuras pesquisas sobre a tematica.
Partindo dos itens de checagem do PRISMA foram inseridos os artigos selecionados para
a triagem e, ao fazer a leitura do titulo, resumo e palavras-chave, chegou-se no seguinte
diagrama:

Figura 1 - Diagrama PRISMA de pesquisa

Identificacdo de estudos via bases de dados e registros.

o Registros identificados de: Reglstros removidos antes da
triagem:
_ [r——
Bases de dados = 5 Duplicados = 76

Registros = 1.200 Inelegiveis = 900

Artigos excluidos por titulo e/ ou

Artigos para triagem = 224 SE— resumo = 185
g Artigos separados para Artigos excluidos sem acesso
e
leitura = 39 ao contetido = 0
=
Artigos lidos na integra = 39 B —

Artigos excluidos por nao
apresentarem a tematica = 20

Artigos incluidos na revisao = 19

Total de artigos para analise =39

Inclusao

Fonte: Autoria Prépria.2026.
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3. Resultados e Discussao
3.1 Identificar os principais fatores que contribuem para a disseminacdo de
desinformacao sobre vacinas infantis no Brasil

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) caracteriza a hesita¢cdo vacinal como a
recusa ou resisténcia em receber vacinas, mesmo quando estas estdo acessiveis. Esse
fendmeno é influenciado por multiplos fatores, incluindo a propagac¢do de informacdes
falsas, a desconfiangca nos servicos de sadde e as vivéncias individuais. Por ser um
processo multifacetado, envolve aspectos culturais, sociais e econdmicos, além de
apresentar mudangas ao longo do tempo, acompanhando as transformacgdes da sociedade
(Organizacao Mundial de Saude, 2024).

O aumento acentuado da disseminacdo de desinformacdo em saude publica
apresenta um desafio cada vez maior para a manutencao da cobertura vacinal infantil no
Brasil. Com a popularizacao das redes sociais e o acesso mais facilitado a internet, muitas
noticias falsas sobre imunobiolégicos circulam em uma grande escala e numa velocidade
muito maior do que as informacgdes oficiais, o que compromete a confian¢a da populacao
nas vacinas. Esse fendmeno ganhou ainda mais for¢a durante a pandemia de COVID-19,
quando discursos contrarios a vacinagdo passaram a alcang¢ar grupos mais amplos,
influenciando diretamente a percepc¢ao da sociedade sobre a eficacia e a seguranca dos
imunobiolégicos (Araujo, 2025).

Diversos fatores contribuem para a propagacdo da desinformacao. Entre eles,
pode-se destacar o baixo nivel de letramento em saudde, que dificulta a interpretacdo de
dados cientificos, a presenca de barreiras culturais e religiosas que reforcam crencas
contrarias a vacina¢do, bem como a falta de confianga em institui¢des governamentais e
autoridades sanitdrias. A difusao de informacdes distorcidas sobre efeitos adversos das
vacinas, muitas vezes amplificadas por lideres de opinido ou figuras publicas, também se
configura como elemento central no processo de hesitacdo vacinal (Borges, 2024).

A circulacdo de informacdes falsas e enganosas, especialmente durante a pandemia
de Covid-19, tornou-se um grave problema de satde publica no Brasil e em escala global.
Esse fendmeno, denominado infodemia, caracteriza-se pela dissemina¢do rapida e
massiva de conteudos inveridicos, que confundem a populacao e favorecem a propagacao
da desinformacao. Nesse contexto, destaca-se ainda a influéncia da chamada Era da Pés-
Verdade, em que a formacgao da opinido publica passa a ser guiada mais por emocoes e
crencas individuais do que por evidéncias cientificas, o que contribui diretamente para o
aumento da hesitacdo vacinal (Silva et al., 2024)

A Pés-Verdade, portanto, é compreendida como um fen6meno social complexo que
afeta tanto o comportamento individual quanto a dindmica coletiva, ao privilegiar
argumentos baseados em convicgdes pessoais em detrimento de dados objetivos. Durante
a pandemia, essa realidade ficou evidente com a proliferacio das fake news, que
fragilizaram a credibilidade da ciéncia e do jornalismo, abrindo espaco para narrativas
que desestabilizaram a confianca nas instituigdes de satde. O excesso de informacdes
imprecisas e contraditorias representou, assim, uma ameaca significativa a adesao da
populacdo as praticas de prevencdo e protecio em saude, sobretudo a vacinacdo
(Fernandez et al., 2024).

Diante desse cenario, observa-se no Brasil um desafio urgente: reverter a queda
das coberturas vacinais e fortalecer o Programa Nacional de Imunizac¢des (PNI). Para isso,
faz-se necessario investir em agdes educativas, programas de prevencdo e politicas
publicas eficazes voltadas ao enfrentamento da desinformagdo e ao combate direto da
infodemia. Além disso, o reconhecimento dos fatores sociais, econdmicos e familiares que
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dificultam a adesdo ao calendario vacinal — como condig¢des precarias de moradia, baixa
escolaridade, vulnerabilidade socioeconomica e barreiras culturais — deve orientar as
praticas da equipe de enfermagem. Nesse sentido, consultas, visitas domiciliares e outros
contatos com a comunidade tornam-se oportunidades estratégicas para identificar
barreiras e promover orientacdes, assegurando a protecdo contra doencas
imunopreveniveis e fortalecendo a saude coletiva (Saavedra et al., 2025).

A hesitacdo vacinal no Brasil, especialmente durante a pandemia de COVID-19,
revelou-se um fendmeno complexo e multifatorial como ja abordado anteriormente,
fatores sociais, politicos, sociodemograficos e socioecondmicos sao aspectos de destaque.
Profissionais da Atencao Primaria a Saude, ao relatarem suas experiéncias, constataram
que essa resisténcia a vacinacao esteve fortemente ligada a diferentes dimensdes:
complacéncia, conveniéncia, confianca, comunica¢do e contexto. A complacéncia surgiu
da percepcao de baixo risco da doenga e de uma minimiza¢ao da gravidade da pandemia,
que levou muitos individuos a nao considerarem a vacina¢do como prioridade. Ja a
conveniéncia relacionou-se a dificuldade de acesso, seja pela localizacdao dos pontos de
imunizacao, horarios de funcionamento inadequados ou mesmo pela falta de informacdes
claras sobre os servicos disponiveis (América et al., 2025).

3.2 Analisar os efeitos da hesitacao vacinal sobre a cobertura de imunizacao nas
criancas brasileiras nos altimos anos

Desde 2015 o Brasil vem enfrentando uma queda significativa nas coberturas
vacinais sobretudo na imunizag¢do infantil em todo territério nacional, a Organizag¢do
Mundial da Saude (OMS) apontou que, em 2023, a taxa global de imunizacao infantil
permaneceu estagnada, resultando em 2,7 milhdes de criangas ndo vacinadas ou com
esquema incompleto, em comparagdo ao ano de 2019. No Brasil, dados do Ministério da
Saude revelaram que a cobertura vacinal, que em 2015 atingia 97%, caiu para 75% em
2020. Entre as maiores reducdes, destacaram-se as vacinas BCG (38,8%) e Hepatite A
(32,1%), ambas administradas no primeiro ano de vida (Carvalho, 2025).

Por muitos anos o Brasil conseguiu colher os éxitos de uma cultura de vacinagao
bem estabelecida, o Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI), que foi criado em 1973,
viveu seu auge nas décadas de 1980 e 1990, a partir de campanhas que foram bem
promovidas nos canais principais de comunica¢ao das midias sociais, como o “Dia D da
Vacinag¢do” e o personagem Zé Gotinha, atingindo anualmente coberturas vacinais de 90%
entre os publicos-alvo. Em 1991, o PNI foi laureado com o Prémio Crianga e Paz da UNICEF
pelos esforcos em prol da imunizacdo infantil. Em 1994, a Organizacao Pan-Americana da
Saude (OPAS) fez o anuncio historico da erradicagcdo da poliomielite no Brasil (Faria,
2025).

A hesitacdo vacinal veio a ganhar forcas por volta dos anos 2000, quando ainda ndo
erareconhecida formalmente pelas autoridades como um problema na saude publica, que
posteriormente acarretaria uma baixa nas coberturas vacinais, em 2019 a OMS pontuou
a hesitacao vacinal como uma das dez ameacas a saude global, colocando-a no mesmo
patamar das mudancas climaticas, da influenza pandémica e da resisténcia
antimicrobiana, entre outras (Organizacdo Mundial de Saude, 2019).

Em uma de suas matérias publicadas o Instituto Butantan refor¢a que enfrentar
esse problema exige estratégias amplas, que vao desde a promocdao de campanhas
educativas até a implementac¢do de politicas publicas que fortalecam a confianca da
populacdo nos imunobioldgicos. O investimento em informacdo de qualidade e na
aproximacao entre profissionais de satide e comunidade é apontado como essencial para

www.periodicoscapes.gov.br 6 Revista JRG de Estudos Académicos - 2025;20:e093422


https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Revista%20JRG%20de%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&facet=jtitle,include,Revista%20Jrg%20De%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&lang=pt_BR&offset=0

Revista JRG de Estudos Académicos, Ano 9, Vol. IX, n.20, jan.-jun., 2026

recuperar a credibilidade do sistema de satde e elevar novamente as coberturas vacinais
(Instituto Butantan, 2024).

O relatério do UNICEF (2023) destaca ndo apenas a queda global nas coberturas
vacinais, mas também a redu¢do da confianca nas vacinas em diversos paises e regioes.
Dos 55 paises avaliados, somente trés apresentaram crescimento nesse indicador,
enquanto todos os demais registraram queda. No Brasil, a partir de 2016, as coberturas
vacinais passaram a ndo atingir as metas estabelecidas, e, em 2017, houve uma redugdo
de 18 a 21 pontos percentuais em seis imunizantes importantes — poliomielite, hepatite
A, meningococica C, pentavalente, rotavirus e hepatite B. Essa tendéncia é atribuida a
multiplos fatores citados anteriormente bem como fragilidades no Sistema Unico de
Saude (SUS), mudangas no sistema de informac¢des do Programa Nacional de Imunizac¢des
(PNI) e determinantes sociais e culturais. Contudo, a hesitacdo vacinal se destaca como
elemento central nesse declinio. A Organizacao Pan-Americana da Saude (OPAS) refor¢a
essa analise, apontando uma reducao de cerca de 10% na confianca da populacdo
brasileira em relacao aos imunobiolégicos (Alves, 2024).

Um inquérito nacional de cobertura vacinal realizado em todas as capitais
brasileiras, envolvendo uma coorte de criangas nascidas entre 2017 e 2018, revelou que
apenas 75% apresentavam esquemas vacinais completos. Observou-se, ainda, que em 17
capitais a cobertura vacinal era mais baixa em grupos de maior nivel socioecon6mico,
quando comparados aos de estratos mais vulneraveis. Essa mesma tendéncia foi
confirmada em estudo realizado na cidade de Sao Paulo. Nesse sentido, compreender os
fatores que orientam a decisdo dos pais em vacinar ou nao seus filhos sdo essenciais.
Investigar os medos, valores, informag¢des equivocadas e experiéncias de diferentes
grupos sociais pode contribuir para a formulacao de estratégias educativas e dialogicas
mais eficazes, capazes de enfrentar a hesitacdo vacinal e fortalecer a confianca da
populacdo nas vacinas (Santos, 2024).

Foi realizado um estudo a partir de entrevistas feitas com voluntarios, com o
objetivo de entender melhor os fatores que levam muitas vezes os pais a ndo quererem
vacinar seus filhos e os pensamentos deles com relagdo aos imunobiologicos e um dos
aspectos observados foi a pressdo social, o periodo do pré-natal é frequentemente o
momento em que os pais comecam a refletir sobre a vacinagao dos filhos. Em contextos
nos quais ha a busca por um parto natural, muitos se inserem em uma cultura de
questionamentos acerca das interven¢des médicas convencionais, o que gera duvidas e,
em alguns casos, resisténcia a praticas de rotina recomendadas pela medicina alopatica.
O calendario vacinal da infancia, por sua complexidade, leva essas familias a procurarem
profissionais de saude em quem confiem, capazes de dialogar e esclarecer os beneficios
da imunizacdo. Em determinadas situagdes, a escolha por caminhos alternativos inclui a
recusa de vacinas aplicadas logo apds o nascimento bem como outros procedimentos
realizados em maternidades (Cunegundes et al., 2025).

3.3 Sugerir o uso de tecnologias digitais como ferramenta de apoio as estratégias
de atencdo integrada as doencas prevalentes da infancia, com foco na ampliagao da
cobertura vacinal e no combate a desinformacao

Segundo o relatério do Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude
(Conasems), é imprescindivel reforcar as campanhas de vacinagao e desenvolver acdes de
comunicacao voltadas a reduzir a hesitacao vacinal. Nesse contexto, a atuacdo conjunta
com os profissionais de saude torna-se indispensavel, ja que eles exercem papel central
ao oferecer orientacdes objetivas a populacdao e ao desmistificar boatos e contetudos
enganosos. A desconfianca em relacdo as vacinas e ao sistema de saude, somada a
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circulacdo de informacoes falsas ou distorcidas, gera um cenario de inseguranc¢a que
compromete a adesao da sociedade as iniciativas de imunizacao (Nunes, 2025).

O uso de tecnologias digitais tem se consolidado como um recurso importante para
ampliar a adesdo vacinal infantil, fornecendo instrumentos que aproximam os
profissionais de enfermagem das familias e permitem um acompanhamento mais efetivo.
Ferramentas como sistemas de lembrete eletrdonico, aplicativos de monitoramento
vacinal e plataformas digitais ou até mesmo o Meu SUS Digital, ferramenta desenvolvida
pelo Governo Federal, mais especificamente pelo Ministério da Saude, através do
Departamento de Informética do Sistema Unico de Satide (DATASUS) e da Secretaria de
Informacao e Saude Digital (SEIDIGI) que possibilitam o envio de notificagdes sobre datas
de vacinac¢do, a oferta de orientagdes sobre a importancia dos imunobioldgicos e o
esclarecimento de duvidas de forma agil e acessivel. Tais estratégias auxiliam na
diminuicdo de atrasos e faltas, promovendo maior regularidade no cumprimento do
calendario vacinal (Oliveira, 2023).

A incorporacao das tecnologias a pratica da enfermagem também fortalece as
acoes educativas, uma vez que facilita a disseminacdo de informacgdes confiaveis para um
numero maior de familias, inclusive em regides com dificuldades de acesso geografico ou
limitacdes de tempo, além disso, a comunicagao digital possibilita 0 acompanhamento
personalizado, permitindo registrar vacinas aplicadas, identificar possiveis atrasos e
priorizar criancas mais vulneraveis a doengas preveniveis, como as infec¢Ges
respiratorias. Dessa forma, os profissionais podem planejar intervencgdes preventivas de
maneira mais precisa e fundamentada em dados (Oliveira, 2024).

Outro aspecto relevante é que o engajamento das familias tende a ser
potencializado quando a tecnologia é empregada de forma estratégica e humanizada. Os
aplicativos e lembretes eletronicos nao substituem o contato direto entre enfermagem e
comunidade, mas atuam como complementos, reforcando orientacdes ja fornecidas e
fortalecendo a confianga entre cuidadores e profissionais de saude. A utiliza¢do de redes
sociais e grupos virtuais, nesse sentido, amplia o alcance da informacgdo correta, combate
noticias falsas e favorece a criacdo de espacos de dialogo construtivo sobre imunizacao
infantil (Santos, 2021).

Com isso, a implementagdo de recursos digitais na gestao vacinal mostra-se eficaz
na reducao das lacunas de cobertura, o que contribui para diminuir hospitalizacées
decorrentes de doencas imunopreveniveis, como infec¢des respiratorias. A integracao
entre comunicacao digital e praticas tradicionais de educacao em saude tem se revelado
uma abordagem eficiente, especialmente em areas urbanas e periurbanas, onde o acesso
a internet e a dispositivos modveis é mais difundido. Essa combina¢do oferece maior
flexibilidade as familias, ao mesmo tempo em que fortalece a vigilancia e o
acompanhamento dos esquemas vacinais (Souza, 2023).

O Ministério da Saude desenvolveu um programa chamado Estratégia de Saude
Digital Para o Brasil 2020-2028 que tem como principal objetivo apresentar um ponto de
vista de médio a longo prazo para consolidar e ampliar iniciativas de saude digital no
ambito do Sistema Unico de Satde (SUS). O documento vai apresentar alguns eixos para
melhor direcionar os recursos, além de incluir um Plano de Monitoramento e Avalia¢ao
que objetiva consolidar modelos de acompanhamento (por exemplo, o Conecte SUS) e
estabelecer indicadores para avaliar a efetividade das acdes de saude digital. A iniciativa
permite ajustar periodicamente o Plano de A¢ao, incorporando licdes aprendidas e novas
oportunidades tecnoldgicas, de modo a manter aderéncia a visdo definida para 2028
(Brasil, 2020).
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Pensando nos avancos tecnolégicos e o aumento da acessibilidade aos canais de
comunicacao e meios digitais, de fato os poderes publicos, as autoridades em satude
precisam se posicionar e desenvolver estratégias como essa que facilitem o acesso da
populacdo, principalmente publicos marginalizados e pouco favorecidos a educacao em
saude, informac¢des importantes sobre os recursos disponiveis para melhor atendé-los,
afinal muitas vezes a populacdo perece por falta de conhecimento das alternativas
disponiveis no Sistema Unico de Satde e as Politicas publicas disponiveis (Santos, 2024).

A integracao consciente e estratégica de recursos digitais como sistemas
eletronicos de informacao, plataformas de gestdo, apps moveis, painéis interativos, SMS e
midias sociais e alfabetizacdo digital na pratica de enfermagem fortalece a gestao da
imunizacdo, aprimora o cuidado prestado e servem tanto para registrar, controlar e
monitorar dados vacinais, quanto para fins educativos e de comunica¢do, buscando
enfrentar a hesitacdo vacinal e incentivar a participa¢do da populagdo nas campanhas de
imunizacdo contribuindo significativamente para elevar as taxas de cobertura vacinal
(Brasil, 2020).

Aradjo (2025) apresenta que o aumento acentuado da disseminacao de
desinformagdo em saude publica apresenta um desafio cada vez maior para a manutencao
da cobertura vacinal infantil no Brasil. Nesse sentido Borges 2024 mostra que diversos
fatores contribuem para a propagacao da desinformacao. Entre eles, pode-se destacar o
baixo nivel de letramento em saude, que dificulta a interpretacao de dados cientificos, a
presenca de barreiras culturais e religiosas que reforcam crencas contrarias a vacinagao,
bem como a falta de confianca em instituicdes governamentais e autoridades sanitarias.

Em conformidade com o fato que sao diversos fatores a colaborar para a baixa
vacinal, segundo Silva et al. 2024 a desinformacao termo denominado infodemia,
caracteriza-se pela disseminacdo rapida e massiva de conteudos inveridicos, que
confundem a populagdo e favorecem a propagacao da desinformacédo, que nesse contexto,
destaca-se ainda a influéncia da chamada Era da Pés-Verdade, em que a formacgao da
opinido publica passa a ser guiada mais por emocdes e crencas individuais do que por
evidéncias cientificas, o que contribui diretamente para o aumento da hesitacdo vacinal.

Fernandez et al. (2024) diz que o excesso de informagdes imprecisas e
contraditdrias representou, assim, uma ameaca significativa a adesdo da populacado as
praticas de prevencdo e prote¢do em saude, sobretudo a vacinagdo, considerando que
atualmente as midias sociais protagonizam a comunicac¢do entre as pessoas, logo é
possivel compreender que qualquer informacdo mentirosa que seja propagada gera
grandes impactos para a sociedade principalmente se tratando de satide publica.

Saavedra et al. (2025) mostra que € essencial e faz-se necessario investir em agoes
educativas, programas de prevencdo e politicas publicas eficazes voltadas ao
enfrentamento da desinformacdao e ao combate direto da infodemia. Além disso, o
reconhecimento dos fatores sociais, econdmicos e familiares que dificultam a adesdo ao
calendario vacinal, como condi¢gdes precarias de moradia, baixa escolaridade,
vulnerabilidade socioecondmica e barreiras culturais deve orientar as praticas da equipe
de enfermagem para uma melhor abordagem com essa populacao.

América et al. (2025) destaca o fato de que a hesitacdo vacinal no Brasil,
especialmente durante a pandemia de COVID-19, revelou-se um fen6meno complexo e
multifatorial como ja abordado anteriormente, fatores sociais, politicos,
sociodemograficos e socioecondmicos sdo aspectos de destaque. Profissionais da Atencao
Primaria a Saude, ao relatarem suas experiéncias, constataram que essa resisténcia a
vacinacdo esteve fortemente ligada a diferentes dimensoes: complacéncia, conveniéncia,
confianga, comunicagao e contexto, que tem relagdo com o que foi tratado anteriormente
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em relacdo aos canais de comunicacdo principalmente sites, blogs e matérias que
publicaram diversas informacdes infundadas sobre as vacinas e muita das vezes baseada
em achismos ou conhecimentos empiricos sem nenhum embasamento cientifico.

De acordo com Carvalho (2025), os dados mais recentes revelam que a queda na
cobertura vacinal infantil se tornou uma das maiores preocupag¢des em saude publica no
Brasil, o pais passou de 97% de cobertura vacinal em 2015 para apenas 75% em 2020,
com as maiores redu¢des em vacinas aplicadas no primeiro ano de vida, como a BCG e a
Hepatite A. Esse cenario acompanha uma estagnacao mundial nas taxas de imunizacao
infantil apontada pela Organizacdao Mundial da Saude (2023), que estimou cerca de 2,7
milhdes de criangas sem vacina¢do adequada. Tais dados demonstram que o declinio na
imunizacdo é um fendmeno global e multifatorial, exigindo uma analise integrada entre
aspectos sociais, culturais e informacionais.

Durante décadas, o Brasil foi reconhecido internacionalmente como referéncia em
imunizacdo, especialmente apds a criacao do Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI)
em 1973, com isso Faria (2025), destaca que o auge do programa ocorreu nas décadas de
1980 e 1990, quando campanhas massivas como o “Dia D” e o personagem Zé Gotinha
consolidaram uma cultura vacinal e permitiram alcangar coberturas superiores a 90%
entre os publicos-alvo. Esse periodo resultou em conquistas histdricas, como a
erradicacdo da poliomielite no pais, reconhecida pela Organizacdo Pan-Americana da
Saude (1994). No entanto, nas ultimas décadas, observa-se um enfraquecimento dessa
cultura de adesdo, acompanhado de uma crescente desconfianca nas instituicdes de
saude.

A hesitacdo vacinal, considerada pela Organizacdao Mundial da Saude (2019) uma
das dez maiores ameacas a saude global, emergiu como um fator central para a queda das
coberturas vacinais. Segundo Fernandez et al. (2024), o excesso de informacdes
imprecisas e contraditorias nas redes sociais gera inseguranca e desconfianga,
comprometendo a adesao da populagdo as praticas de preven¢do. Da mesma forma, o
Instituto Butantan (2024) reforca que enfrentar esse problema requer acdes amplas,
incluindo campanhas educativas e politicas publicas que fortalecam a confianca da
populacdo nos imunobiolégicos, com foco na aproximacao entre profissionais de saude e
comunidade.

O UNICEF (2023) identificou uma reducao significativa na confianca em vacinas
em 52 dos 55 paises avaliados, com o Brasil entre os que mais apresentaram declinio.
Alves (2024) complementa que, no pais, as coberturas vacinais deixaram de atingir as
metas a partir de 2016, com quedas de até 21 pontos percentuais em imunizantes
essenciais, como poliomielite e hepatite B. Esse cenario reflete tanto fragilidades no
Sistema Unico de Satde (SUS) e no sistema de informagées do PNI, quanto influéncias
sociais e culturais. De modo preocupante, Santos (2024) observou, em um inquérito
nacional de cobertura vacinal, que apenas 75% das criancas nascidas entre 2017 e 2018
estavam com o esquema vacinal completo, sendo que as menores taxas foram observadas
entre familias de maior nivel socioecondmico — o que representa uma inversao do
padrao historico da adesao vacinal no Brasil.

Além disso, estudos recentes mostram que fatores comportamentais e ideolégicos
tém ampliado a resisténcia as vacinas. Cunegundes et al. (2025) evidenciaram, por meio
de entrevistas com pais, que o periodo do pré-natal € um momento critico em que surgem
questionamentos sobre a vacinac¢do infantil, especialmente entre familias adeptas ao
parto natural e a praticas alternativas de cuidado. Essa postura, segundo os autores, esta
relacionada a busca por uma maior autonomia nas decisdes de saude e, muitas vezes, a
falta de dialogo acolhedor por parte das equipes médicas e de enfermagem. Situacdes de
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confronto e desinformacdo, nesse contexto, agravam a resisténcia as imunizacdes e
reforcam a importancia de uma abordagem comunicacional mais empatica e educativa.

Diante desse panorama, torna-se indispensavel fortalecer o papel da enfermagem
nas acoes de educacdo em sadde e na construcdo de vinculos de confianca com a
comunidade. Conforme argumenta o Instituto Butantan (2024), o investimento em
informacdo de qualidade e no didlogo entre profissionais e usuarios é decisivo para
restabelecer a credibilidade do sistema de saide e ampliar as coberturas vacinais. Assim,
politicas publicas eficazes devem contemplar tanto a ampliacio do acesso aos
imunobiolégicos quanto a reconstrucdo da confianca social, com estratégias
comunicativas integradas, participativas e baseadas em evidéncias cientificas.

Nunes (2025) evidencia que a hesitacdo vacinal, intensificada pela circulacao de
informacdes falsas e pela desconfianca em relagdo ao sistema de satide, compromete a
adesdo da populagdo as campanhas de imunizacdo. Nesse cenario, a atuacdo dos
profissionais de saude torna-se essencial, pois eles ndo apenas orientam as familias, mas
também desmistificam boatos, fortalecendo a confian¢a da comunidade e promovendo a
aceitacdo das vacinas. Essa participacao direta é crucial para reduzir a inseguranca social
e consolidar a importancia das politicas de imunizacao.

Oliveira (2023) complementa essa perspectiva ao demonstrar que o uso de
tecnologias digitais constitui uma ferramenta estratégica para aumentar a cobertura
vacinal infantil. Aplicativos de monitoramento, sistemas de lembrete eletronico e
plataformas digitais como o Meu SUS Digital permitem registrar vacinas aplicadas,
acompanhar atrasos e priorizar criancas mais vulneraveis. Além disso, esses recursos
fortalecem a¢des educativas, ampliando o acesso a informacdes confiaveis e permitindo
que os profissionais de enfermagem planejem intervencdes preventivas de maneira
fundamentada em dados, especialmente em areas com barreiras geograficas ou restrices
de tempo.

Com isso Santos (2021) reforca que o engajamento familiar é potencializado
quando a tecnologia é utilizada de forma estratégica e humanizada. Aplicativos, lembretes
eletronicos e redes sociais ndo substituem o contato direto com os profissionais de saude,
mas complementam as orientagdes fornecidas, combatendo informacgdes equivocadas e
criando espacos de dialogo construtivo sobre a imunizacdo infantil. Essa integracdo
fortalece a relacdo de confianca entre cuidadores e profissionais, estimulando a
participacao ativa das familias nas campanhas de vacinacao.

Souza (2023) e Brasil (2020) complementam ressaltando que programas
estruturados de saude digital, como a Estratégia de Sauide Digital Para o Brasil 2020-2028
e o Conecte SUS, possibilitam monitoramento continuo e avaliacdo da efetividade das
acOes vacinais. O planejamento de médio a longo prazo, aliado a possibilidade de ajustes
periddicos com base em indicadores, garante maior aderéncia as politicas publicas e
consolida estratégias adaptativas, alinhadas as necessidades da populacdo. Esse
acompanhamento sistematico contribui para a melhoria da gestdo vacinal, evidenciando
a importancia de integrar tecnologia e politicas de saude.

Santos (2024) destaca ainda que a acessibilidade aos meios digitais demanda que
autoridades e profissionais de saude desenvolvam estratégias que facilitem o acesso da
populacdo, especialmente de grupos marginalizados ou com menor escolaridade, as
informacgdes sobre servicos e politicas de imunizacdo. O conhecimento das alternativas
disponiveis é determinante para que a populacdo possa usufruir plenamente dos recursos
do Sistema Unico de Satide, evitando lacunas de cobertura e prevenindo doencas
imunopreveniveis.
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Brasil (2020) conclui que a integragdo consciente e estratégica de recursos digitais
— incluindo sistemas eletronicos de informacgdo, aplicativos méveis, painéis interativos,
SMS e midias sociais — fortalece a gestao da imunizagao, aprimora o cuidado prestado e
amplia a participacdo da populacdo. Ao combinar tecnologia e interacdo presencial, é
possivel registrar, monitorar e controlar dados vacinais, promover educagdao em saude e
comunicacdo assertiva, reduzir a hesitacdo vacinal e elevar as taxas de cobertura,
garantindo um cuidado mais seguro, eficiente e equitativo.

4. Consideracgoes Finais

O presente estudo possibilitou compreender a relevancia dos imunobioldgicos na
prevencao de doencas prevalentes da infancia, bem como os impactos da desinformacao
na reducdo da cobertura vacinal no Brasil. A partir da andlise da literatura, evidenciou-se
que a disseminacdo de informagdes falsas ou distorcidas compromete diretamente a
adesdo as praticas de imunizacdo, configurando-se como um dos principais desafios
contemporaneos para a saude publica.

Observou-se que a hesitacdo vacinal é um fendmeno complexo e multifatorial,
influenciado por aspectos sociais, politicos, econdmicos e culturais, sendo intensificado
no contexto da pandemia de COVID-19. Nesse cenario, a infodemia contribuiu para o
aumento da inseguranca da populacao, dificultando a tomada de decisdes informadas e
impactando negativamente a confianca nas vacinas e nos servicos de saude.

Diante disso, destaca-se a necessidade de fortalecimento das agcdes de educacao em
saude, com énfase na promoc¢ao de informagdes confiaveis, acessiveis e baseadas em
evidéncias cientificas. Ressalta-se, ainda, o papel fundamental dos profissionais de
enfermagem nesse processo, atuando na orientacao das familias, no esclarecimento de
duvidas e no combate a desinformacao, contribuindo para a reconstrugao da confianca da
populacdo nas estratégias de imunizagao.

Assim, sugere-se que pesquisas futuras investiguem, de forma mais aprofundada,
o impacto de intervencdes educativas mediadas por tecnologias digitais na adesao
vacinal, bem como analisem a efetividade de estratégias de comunicacdo em saude
voltadas a diferentes grupos populacionais. Além disso, recomenda-se o desenvolvimento
de estudos que avaliem a percep¢do de pais e responsaveis sobre vacinas, a influéncia das
redes sociais na tomada de decisdo e o papel dos profissionais de saide na reconstrucao
da confianga vacinal.

Por fim, conclui-se que o enfrentamento da desinformacao exige uma abordagem
integrada e continua, que articule educacio em saude, inova¢do tecnoldgica e
fortalecimento das politicas publicas. Somente por meio de ag¢des coordenadas sera
possivel garantir a ampliacdo da cobertura vacinal e a protecao efetiva da satde infantil,
reafirmando a vacinacdo como um pilar fundamental da sauide publica.
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