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RESUMO

Objetivo: descrever a importéncia da atuagao do enfermeiro auditor nos processos
que subsidiam a cobranga hospitalar. Metodologia: trata-se de uma reviséo
integrativa da literatura realizada nas bases de dados SCIELO, LILACS e BDENF.
Para a construgao da pergunta norteadora utilizou-se a estratégia PICO e para analise
dos resultados foi utilizado o fluxograma PRISMA. As buscas abrangeram o periodo
de 2015 a 2019, sendo selecionados os artigos disponiveis em portugués, na integra
e no formato original. Desse modo, selecionaram-se 15 artigos para analise por meio
da sintese narrativa. Resultados: por meio da analise dos resultados constatou-se
que os profissionais enfermeiros auditores sdo fundamentais na instituigao hospitalar
para reduzir os prejuizos e manter a qualidade dos servigos prestados tanto
administrativo como assistencial. Conclusao: o estudo permitiu mostrar que nesse
universo é relevante a fungdo do enfermeiro auditor nas analises de contas
hospitalares, pois o profissional tem um papel fundamental para realizar melhoria dos
processos e transparéncia nas contas, dando suporte aos relatérios emitidos para
controle de qualidade da equipe assistencial. Espera-se que este estudo contribua na
visualizagédo da importancia da auditoria em enfermagem como sendo uma avaliagéo
sistematica da qualidade da assisténcia prestada ao paciente.

Palavra-chave: Auditoria. Enfermagem Hospitalar. Enfermeiro Auditor.

ABSTRACT

Objective: to describe the importance of the auditor nurse in the processes that
subsidize the hospital collection. Methodology: this is an integrative review of the
literature conducted in the databases SCIELO, LILACS and BDENF. For the
construction of the guiding question, PICO strategy was used. And for the results
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analysis was utilized the PRISMA flowchart. The searches covered the period from
2015 to 2019, being selected the articles available in portuguese, in full and in original
format. Thus, 15 articles were chosen for analysis through the narrative synthesis.
Results: through the analysis of the results, was found that the professionais nurses
auditors are fundamental in the hospital institution to reduce losses and maintain the
quality of services provided both administrative and welfare. Conclusion: the study
showed that, in this universe, the role of the nurse auditor in the analysis of hospital
accounts is relevant, because the professional has a fundamental role to perform
process improvement and transparency in the accounts, supporting the reports issued
for quality control of the care team. It is expected that this study contributes in the
visualization of the importance of the audit in nursing as being a systematic evaluation
of the quality of the assistance given to the patient.

Keyword: Audit. Hospital Nursing. Nurse Auditor.

1. INTRODUCAO

1.1 REVISAO DE LITERATURA

O termo auditoria tem sua origem no latim “audire”, que significa ouvir- O
processo de auditoria de contas teve inicio no século Xll, na Inglaterra, iniciando-se
com a implantagdo nas empresas. A técnica cresceu no século XVIl em empresas de
grande porte, e se prolongou até os dias atuais. Apesar da auditoria de contas ter
iniciado no século XllI, na Inglaterra?, esse processo chegou ao Brasil somente em
1984 por meio da revolugdo 12 de julho, pelo INAMPS*

A auditoria pode ser desenvolvida em diversos setores da saude e por diferentes
profissionais, mas aqui sera destacada a auditoria hospitalar do enfermeiro*. A
auditoria em saude € uma forma de analisar e avaliar minunciosamente os servigos
qgue foram prestados pelas equipes multidisciplinares nas instituicbes hospitalares’.

As anotagdes que sdo feitas para anexar dentro do prontuario do paciente € um
dos principais instrumentos de apoio para analise de auditoria®. Essa fungdo esta
crescendo cada vez mais e tomando novas dimensdes, mostrando que tem uma
importancia enorme dentro das instituicdes hospitalares e operadoras de planos de
saude®. E necessario que todas as informacdes constantes nos prontuarios dos
pacientes estejam claras e, principalmente, detalhadas para uma melhor analise do
auditor®

Nos dias atuais, as instituicdes de saude, seja ela publica ou privada, estdo em
constante crescimento. Com isso, a exigéncia na qualidade dos servigos prestados
cresce ainda mais®

Na Resolugéo n° 266/2001, do Conselho Federal de Enfermagem (COREN), refere
gque a maneira ao qual o enfermeiro auditor deve estabelecer suas atividades no
ambito do seu trabalho, deve ser de forma organizada, sendo necessario que tenha
coordenagcao, planejamento e visdo holistica’. A avaliagdo da qualidade da assisténcia
de enfermagem prestada ao cliente é realizada com a analise dos prontuarios de cada
paciente. Por vezes, o auditor faz até o acompanhamento do cliente “in loco” para
verificar os procedimentos que foram realizados e comparar com as cobrangas que
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foram feitas na conta hospitalar. Dessa forma, o auditor garantira um pagamento justo
mediante a cobranca adequada?.

A comunicacdo € a ferramenta chave presente nas acgdes realizadas pelo
enfermeiro® Todo trabalho realizado pela equipe de enfermagem tem reflexo imediato
no faturamento hospitalar. E necessario que a equipe tenha conhecimento de todos
os materiais e medicamentos utilizados para tratamento do paciente®. Em cima disso,
a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem é um método de organizagao do
cuidado'®. Para sustentar a SAE, foram estabelecidos padrées ainda na década de
80'". Pois, garantir qualidade no servico de saude é atender as necessidades da
pessoa assistida’?.

O paciente, por sua vez, tem o direito de avaliar, e o Hospital consegue mensurar
como estdo sendo realizados os cuidados, e diante dessa avaliagao € possivel aplicar
melhorias continuas do trabalho'3.

Para ter uma qualidade total no faturamento hospitalar, o trabalho inicia desde a
admissao do paciente no setor hospitalar, sendo realizado de forma qualificada cada
atendimento e cada gasto gerado, sendo feito de forma eficaz para ndo gerar glosas™.
Um dos problemas é a inconformidade ou até mesmo a auséncia das anotagdes da
equipe de enfermagem no prontuario, o que acaba gerando glosas e causando
impacto financeiro na unidade's. E necessario que o gestor dé atencdo total aos
processos administrativos'®. A auditoria hospitalar em enfermagem ¢ uma ferramenta
que ajuda na identificagdo de falhas nos processos realizados dentro da instituicéo, e
a tecnologia tem contribuido para excelentes mudangas na area da saude,
principalmente no setor de auditoria®”.

A auditoria € o setor, dentro da area hospitalar, responsavel por evitar
prejuizos financeiros e assegurar que as cobrangas estejam de acordo com o servigo
prestado ao paciente. O enfermeiro é o profissional mais atuante nessa area,
exercendo fungao educativa e corretiva, junto aos setores envolvidos no processo. O
trabalho realizado pela auditoria de Enfermagem dentro da instituigdo hospitalar € uma
atividade que vai muito além da simples conferéncia de compatibilidade entre
procedimentos realizados e cobrancgas hospitalares. A enfermeira auditora, precisa
conhecer e dominar todos os processos que envolvem o atendimento ao paciente
desde sua internagéo até a alta hospitalar'®.

A auditoria surge como importante ferramenta de mensuragéao da qualidade nas
instituicdes de cuidados de saude, a qual pode ser conceituada como um processo
educativo, em que nao se busca responsaveis por possiveis falhas, mas sim, o
guestionamento acerca de resultados adversos detectados, pois permite que a equipe
de enfermagem, a partir de dados ofertados pela auditoria, possa, com maior vigor,
avaliar os aspectos positivos e negativos da assisténcia que oferece aos seus clientes.

Portanto, objetivou-se descrever a importancia da atuagdo do enfermeiro
auditor nos processos que subsidiam a cobranga hospitalar, controlando gastos
excessivos e assegurando que as cobrangas estejam de forma coerente.

METODOS

Trata-se de um estudo do tipo revisdo integrativa que proporcionou o agrupamento e
a sistematizagdo dos artigos ja divulgados, permitindo a obtengdo de informagbes e
conhecimentos das pesquisas analisadas.
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Inicialmente, elaborou-se a pergunta norteadora de pesquisa. Para a
construcédo da questado norteadora deste trabalho, utilizou-se da estratégia PICO: P —
populacdo e problema; | — intervencdo; C — comparagao e O — oufcome (termo em
inglés que significa desfecho).’”® Assim, considerou-se P: melhorar a assisténcia
prestada visando diminuicdo dos custos.; |: a auditoria de enfermagem deve intervir
na melhoria dos registros e anotagbes de enfermagem..; C: qualquer comparagao
relacionada aos fatores relacionados que contribuem para reducdo de glosas; O: a
auditoria de enfermagem como ferramenta importante para melhoria de uma
assisténcia de qualidade. Dessa forma, a pergunta estruturada foi: de como o
enfermeiro auditor pode influenciar na qualidade assistencial?

Para a segunda fase, recorreu-se a uma estratégia de busca utilizando os
descritores: auditoria; enfermagem hospitalar; enfermeiro auditor, nas bases de dados
eletrbnicas Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Literatura Cientifica e
Técnica da América Latina e Caribe (LILACS) e Base de Dados em Enfermagem
(BDENF).

Aprimorou-se a terceira fase da pesquisa com a aplicagdo dos critérios de
inclusdo previamente estabelecidos na estratégia de busca: artigos publicados de
forma online nos ultimos 05 anos (2015 a 2019); disponiveis em lingua portuguesa e
na integra; e estudos no formato de artigos originais oriundos de produgdes cientificas
diversificadas.

A quarta fase, foi dedicada a leitura dos resumos dos estudos recuperados,
excluindo os duplicados e aqueles cujo objetivo, resultados ou conclusdo por n&o
estarem relacionados ao tema proposto.

Na figura 1, demonstra-se o fluxograma descritor dos resultados obtidos a partir
da estratégia de busca de acordo com o fluxograma PRISMA.
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Figura 1. Fluxograma da selecédo dos estudos. Brasilia (DF), Brasil, 2020.

Na literatura encontrou-se um total de 160 artigos e, desses, 33 estavam no
SCIELO, 86 na LILACS e 41 artigos na BDENF. Reduziu-se, a partir da aplicagao dos
filtros de inclusdo, o numero de ocorréncia: no SCIELO, recuperaram-se 15 (34%)
estudos; na LILACS, 50 (53%); e na BDENF, 12 (31%) estudos. Totalizaram-se 47
artigos submetidos a leitura dos resumos e a aplicagdo dos critérios de excluséo,
gerando a rejeicdo de 10 artigos. Apos a leitura completa, foram rejeitados ainda 3
artigos por nao responderam a questao de pesquisa. Constituiu-se, assim, a amostra
revisada de 15 artigos.

RESULTADOS
Descrigao geral dos artigos selecionados

Elaborou-se, para facilitar a avaliagado e a analise dos dados, um instrumento
que pudesse fornecer informagdes detalhadas dos estudos (Quadro 1). Extrairam-se
variaveis de identificagcéo, tais como: autores do estudo, titulo, objetivos, desenho do
estudo e resultado encontrado. Pretendeu-se com o instrumento, além de formar um
banco de dados, mapear pontos pertinentes, integrar dados e caracterizar a amostra
revisada.

Quadro 1. Distribuicdo dos artigos de acordo com o periddico, pais, ano de publicagéo,

autor(es), titulo, delineamento, resultados. Brasilia (DF), Brasil, 2020.

Periddico, Autor(es) Titulo Delineamento Resultados
pais e ano de
publicagédo
Revista Souza, MSM Registro de Pesquisa bibliografica, A falta de registros nos
Eletrénica Fioravanti, Enfermagem: estudo sistematizado prontuarios dos pacientes
‘; Atualiza Saude SGO desafio para as desenvolvido com gera aumento de glosas,
R — Salvador Colavolpe, VC instituicoes base em material causando um grande
E 2016 hospitalares na publicado em livros, impacto financeiro na
redugéo de revistas e redes instituicdo Hospitalar.
glosas. eletronicas.

Revista Praxis Loureiro, LH Como a auditoria Estudo bibliografico A auditoria pode influenciar
~ — Séo Paulo Costa, LM de enfermagem sistematico de carater na melhoria da qualidade
S 2018 Marques, VL pode influenciar descritivo e qualitativo. | assistencial relacionados a
£ Hoyashi, CMT na qualidade processos e custos,
< assistencial. centrados em registros e

anotagdes de enfermagem.

Revista Saude Rocha, V Auditoria em Reviséo bibliografica A auditoria em

em Foco - 2018 Barros, L enfermagem: a com analise tematica enfermagem é de grande
" Ouchi, JD importancia do sobre Auditoria em importancia para reduzir os
° trabalho in loco, Enfermagem in loco. gastos desnecessarios no
2 visando a redugao ambiente hospitalar, sem
E de custos sem prejudicar a qualidade no
prejudicar a atendimento assistencial.
qualidade do
atendimento.
Revista Saude Campos, NPS Padrdes Pesquisa descritiva e A auditoria compara os
em Foco - 2018 Silva, J deficitarios e exploratdria, com padrdes de atendimento e
Souza, C limitagbes da metodologia a utilizagao dos recursos,
< Gonzaga, auditoria em quantitativa, baseada para verificar os
S MFN enfermagem. em estudo tedrico. resultados, gastos e
€ direcionar o planejamento,
< para assim melhorar a
assisténcia prestada
visando diminuigcao dos
custos.
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Revista Dias, JVM A percepgao do Pesquisa descritiva A aplicagao da auditoria
Enfermagem Oliveira, LG enfermeiro sobre exploratéria com em enfermagem é uma
© Brasil - 2019 Moia, CMS auditoria de abordagem qualitativa, avaliagao sistematica da
° Ferreira, JS enfermagem no do tipo pesquisa de qualidade da assisténcia
2 Silva, JHS ambito hospitalar campo a partir de prestada ao paciente e
E Souza, MOLS informagdes coletadas contribui para melhorar a
de enfermeiros. qualidade do servigo
prestado através da
analise dos prontuarios.
Revista Silva, VA Auditoria da Pesquisa descritiva, Qualidade dos
Enfermagem Mota, RS qualidade dos quantitativa realizada registros de enfermagem,
em Foco - 2019 Oliveira, LS registros de em um Hospital de apesar de elevados
© Jesus, N enfermagem em Salvador, a partir dos percentuais de
) Carvalho, CM | prontuarios em um indicadores de conformidade, atende
2 Magalhaes, hospital qualidade dos parcialmente as
t . o . ~
< LGS universitario registros de recomendagdes do
enfermagem nos COFEN, devido a
prontuarios. deficiéncia na identificagédo
dos profissionais.
Revista Macen, JL Auditoria interna: Coleta de material As maiores dificuldades na
Pesquisa em Jordao, CP uma analise da empirico com implantagao de auditoria
~ | Administragédo — Filho, JLJX implantacdo em aplicagao de interna é organizagéo e
S Pernambuco uma instituicao entrevista com a turbuléncia econdmica, que
€ 2017 privada de servigo | auditora chefe, analise deve ser analisado
< de saude documental e criticamente num todo.
(Hospital). anotagdes de campo
durante a entrevista.

Online Brazilian Rodrigues, Glosas Revisao integrativa, O enfermeiro é essencial
Journal of JARM hospitalares na elaboragéo da tanto na auditoria como na
Nursing — Berolim, MM auditoria de pergunta norteadora, assisténcia para

o OBJN - 2017 Cunha, ICKO enfermagem: busca ou minimizagéo das glosas e
° Vannuchi, revisdo integrativa amostragem na evidentemente diminuigao
2 MTO literatura, coleta de do impacto negativo
E Haddad, dados, financeiramente.
MCFL andlise critica dos
estudos incluidos,
discussao
dos resultados.
Brazilian Morais, AM Obstaculos Revisao bibliografica, A auditoria em
Journal of Silva, KCO enfrentados pelo com abordagem enfermagem pode ser
Surgery and Lemos, TAB enfermeiro auditor qualitativa, definida como a
Clinical Sousa, MM no servigo de exploratério descritivo. avaliagao sistematica da
. Research — Silva, MFN saude: revisdo qualidade da assisténcia
° Ceara 2019 Rodrigues, bibliografica de
2 DCV enfermagem, ela ocorre
E em todos os niveis de
atengao
que tenha atendimento de
enfermagem, verificada
através das anotagoes.
o Revista Tavares, SS A importancia das Exploragéo E importante manter o
~ | Multidisciplinar anotagdes de bibliografica, estudos prontuario do paciente
_8-. e de Psicologia enfermagem para e pesquisas em organizado, atualizado sem
t - 2020 a auditoria em artigos e revistas rasuras e erros, legivel.
< saude. cientificas brasileiras.
Research, Soares, CF A importancia dos | Reviséo integrativa de | De acordo com os registros
Society and Viana, VMO registros de literatura, sintetizar de enfermagem, é possivel
= | Development - Viana, VAO enfermagem para resultados de analisar os aspectos
g 2020 Silva, MJ a assisténcia em pesquisa de artigos. assistenciais, observando
£ Silva, VR saude na a qualidade dos
< et. perspectiva de atendimentos prestados da
enfermeiros assisténcia,
auditores.
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~ Brazilian Ribeiro, IAP A pratica do Pesquisa bibliografica, | A auditoria € um processo
- Journal of Soares, GC enfermeiro auditor: desenvolvida a partir educativo que fornece
S Development — Elias, CMV uma revisao da de artigos publicados. | subsidios para melhoria de
k= Curitiba 2020 Marques, LL literatura uma assisténcia de
< Aratjo, SS et qualidade.
Caderno Saude Junior, SM As competéncias Pesquisa de revisao O trabalho da enfermagem
i) e Banaszeski, do enfermeiro na integrativa de na assisténcia é
o | Desenvolviment CL auditoria em literatura sobre importancia tanto para o
'19:, 0-2020 saude publica e o produgéo cientifica paciente quanto para o
< trabalho da atual hospital, pois é necessario
enfermagem visar as falhas.
Revista de Monteiro, MBS Auditoria e a Revisdo integrativa de | E necessario que o auditor
) Gestao em Paula, MAB pratica do literatura. tenha conhecimento tanto
] Sistemas de enfermeiro auditor: na assisténcia como na
'19:, Saude - Sao uma reviséao auditoria para melhor
< Paulo 2020 integrativa da analisar as contas.
literatura.
o Revista Dantas, ARA Auditoria em Reviséo de literatura Auditoria em enfermagem
~ | Interdisciplinar Nascimento, enfermagem: uma é uma esfera quantitativa e
S| em Violéncia e JGC abordagem acerca qualitativa que envolve
b Saude — Alencar, VP da aplicagéo nos tanto a assisténcia como a
< Paraiba 2019 Santos, LNS servigos de saude. forma de cobranga.

Elaboragao: SILVA, TAVEIRA (2020)

Em relagcdo ao ano de publicagéo, dos 15 artigos estudados, foi constatado que
a maior quantidade foi publicada nos anos de 2016 (um artigo); 2017 (dois artigos) e
2018 (trés artigos) com um total de 6 artigos (42,1%), seguido de quatro (28,1%) em
2018, quatro (28,1%) em 2019 e cinco (35%) em 2020.

Os periddicos nos quais os artigos foram publicados s&o: Revista Eletronica
Atualiza Saude; Revista Praxis e Revista Enfermagem Brasil.

Quanto a regido do pais, todos os estudos foram realizados no Brasil, sendo 1
(7%) em Salvador, 2 (14,2%) em Sao Paulo, 1 (7,2%) em Pernambuco, 1(7%) no
Ceara, 1 (7%) em Curitiba e 1(7%) na Paraiba. Os demais (36,8%) n&o informam o
Estado de origem.

Sobre o local de estudo, analisou-se que 1 (7,3%) foi realizado em um hospital
de Salvador, 1 (7%) foi realizado em um hospital de Pernambuco e 13 (86%) foram
estudos baseados em artigos, conforme descrito no quadro 1.

DISCUSSAO

Apos a analise dos artigos, foram encontrados as seguintes tematicas: o perfil
do enfermeiro e sua atuagdo na auditoria de contas hospitalares; dificuldades
enfrentadas pela equipe de enfermeiros auditores hospitalares e atuagdo do
profissional diante de cada tipo de auditoria.

Categoria I: O perfil do enfermeiro e sua atuagdo na auditoria de contas
hospitalares

O papel do enfermeiro auditor € de grande importancia, pois ele atua em um
processo educativo continuo e revitalizado, no ambito pessoal e profissional da equipe
multidisciplinar, sendo um instrumento capaz de minimizar o impacto financeiro,
através de sua atuacdo no processo de educagdo, capacitagdo, supervisao,
elaboragao de protocolos, normas e rotinas, proporcionando um olhar critico e atento
no desenvolvimento do trabalho diario™®.
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O enfermeiro auditor deve sempre trabalhar tendo a ética como referencial. E
necessario que tenha conhecimento técnico-cientifico, acompanhando todo o
desenvolvimento tecnoldgico na saude em geral e, principalmente, nas especialidades
de enfermagem que audita®®. Além disso, o papel do enfermeiro auditor visa minimizar
as glosas obtidas pelos auditores externos, que vao até a instituicdo hospitalar
prestando servigos para operadoras ao qual realizam a analise do que realmente foi
usado no paciente’®.

Essa analise deve ser baseada nas documentagdes anexas no prontuario de
cada paciente, sendo de grande importancia que todos os procedimentos realizados
no cliente tenham evolugdes corretas para que o auditor interno possa recuperar
alguma glosa?'. E necessario conhecer os estudos atuais que sdo baseados em
evidéncias, pois sera um diferencial o enfermeiro que tenha a capacidade de
persuasao pelo conhecimento e expressao, ter disciplina, ndo violando os direitos dos
outros, humildade para reconhecer erros e aprender, agir como educador e ser
tolerante, pois devera saber a forma correta de discutir e realizar o consenso com o
enfermeiro externo??.

Destaca-se, ainda, o enfermeiro que tem o perfil de conhecimento renovado
frente as mudancgas nas cobrangas hospitalares, e sempre que solicitado expor sua
opinido de auditoria frente a fatos e ndo suposi¢des. Auditores trabalham com os fatos
tal qual eles aconteceram, e usam de sua visao técnica e cientifica para chegar a uma
conclus3o precisa?3.

Para uma boa atuagéo na auditoria de contas médicas € necessario que além
de conhecimentos técnicos e cientificos, o enfermeiro domine as tabelas, os contratos
e entenda todo o processo que antecede a auditoria®*.

Categoria Il: dificuldades enfrentadas pela equipe de enfermeiros
auditores hospitalares

A auditoria € uma grande evolugdo do processo organizacional, e esta
relacionada as praticas de agdes da assisténcia, ao qual envolve diretamente ao
faturamento, onde o enfermeiro auditor exerce um trabalho mais detalhado e
minucioso. Deste modo, € necessario que a analise dos prontuarios dos pacientes
seja correta com evidéncias de acordo com documentos anexos, ao qual a equipe da
assisténcia é inteiramente responsavel®®. Porém, ha grandes dificuldades no ambiente
hospitalar referente as cobrancas corretas de materiais e medicamentos, que séo
atividades relacionadas a equipe de enfermagem na area da assisténcia, ao qual
acarretara glosas se nao for evidenciado corretamente de acordo com o que foi
administrado no paciente. Os maiores indicadores de glosas est&o relacionados com
anotagdes de enfermagem, evolugao, identificacdo de checagem que divergem no
prontuario do paciente. Uma das maiores dificuldades sdo as evidéncias nas
documentagdes do prontuario, uma vez incorreta, acarretara a falta de pagamento do
item?5,

O artigo 41 do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem determina
que é responsabilidade e dever do profissional de enfermagem prestar informagdes
escritas e verbais, completas e fidedignas, necessarias para assegurar a continuidade
da assisténcia, sendo estas informagdes registradas no seu referido prontuario?’.
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Tratando-se das unidades de urgéncia e emergéncia, € possivel o enfermeiro
auditor identificar se houve negligéncia ou auséncia da prestagdo de assisténcia ao
paciente, por se tratar de atendimentos mais rapidos tudo que é registrado ajudam o
auditor a reduzir danos e complicagdes no processo saude-doencga. Por isso é
necessario que as informagdes sejam completas, legiveis e verdadeiras para nao
causar nenhum dano para o hospital ou até mesmo para o enfermeiro auditor?®.

As dificuldades enfrentadas pela equipe de enfermeiros auditores tém muita
relagdo com erros nos registros referentes aos aspectos éticos e legais, entre outros
a saber: letra legivel, rasuras, uso de corretor grafico, anotagdes por turno e ndo por
horario, auséncia de datas, registros incompletos, identificagdo incorreta dentre
outros. E necessario que essas falhas sejam analisadas e submetidas a correcéo e
melhoria do processo, para ndo acarretar um grande prejuizo financeiro hospitalar?®.

Categoria lll: atuacao do profissional diante de cada tipo de auditoria

A auditoria de enfermagem é realizada sob a analise de contas hospitalares,
ao qual deve estar de acordo com as documentagdes médicas anexadas no prontuario
do paciente'. A equipe de enfermagem da assisténcia deve compartilhar dados de
indicadores com a equipe de auditores para que, juntos, possam analisar e buscar a
melhoria em cada ponto da equipe de assisténcia, que tem o contato direto com os
pacientes’®.

A educacéo continuada com a equipe da assisténcia é de grande importancia
para reverter os prejuizos financeiros, melhorando a qualidade das anotagbes nos
prontuarios, evitando, assim, grandes perdas. Para isso, é importante que haja a
colaboracdo e o profissionalismo dos profissionais envolvidos?!. E necessario ter
cuidado nos padrdes de registro de dados referente as informagdes do paciente, pois
tudo que é preenchido pela equipe de enfermagem, também é analisado pelo auditor
externo, tais como: historico, evolugéo, prescricdo de enfermagem, registro de sinais
vitais, relatérios e anotagdes dos cuidados prestados e intercorréncias, entre outros??.
Diante do exposto, se faz necessario que o enfermeiro auditor tenha um olhar critico
sobre a assisténcia prestada®, sendo necessario analisar a utilizagédo de letra legivel
e assinatura dos profissionais responsaveis pelo atendimento?*.

Atualmente, a auditoria € adotada como ferramenta de controle e regulacéo da
utilizacao de servigos de saude e, especialmente na area privada, os enfermeiros sao
apontados como os profissionais mais preparados e aptos para exercerem a
profissdo. Existem varios tipos de auditoria ao qual o enfermeiro se enquadra, sendo:
auditoria retrospectiva; auditoria concorrente; auditoria operacional e auditoria
analitica®.

Auditoria retrospectiva € realizada ap6s a alta do paciente, analisando
documentos anexos nos prontuarios dos pacientes, sendo prescricoes meédicas,
métodos de cuidados assistencial e evolugdes de enfermagem. Auditoria concorrente
€ realizada durante a internacdo do paciente, ao qual os enfermeiros responsaveis
por determinadas contas visitam o leito do paciente todos os dias para verificar se o
material, medicamento e procedimentos descritos no prontuario estdo de fato sendo
realizados de forma coerente. A auditoria deve ser compreendida como uma
ferramenta de instrucdo e educacao permanente, pois transforma o processo de
trabalho e aumenta a satisfagdo dos usuarios®'.
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Auditoria operacional é realizada diretamente nas rotinas da assisténcia. O
enfermeiro auditor tem acesso direto ao trabalho da equipe para analisar o trabalho
prestado ao cliente. Além desse processo, também faz parte nesse tipo de auditoria a
analise da conta apos a alta do paciente e antes do envio para operadora, avaliando
se ha alguma inconformidade que possa gerar glosas. Auditoria analitica é a
interpretacéo de auditorias preventivas e operacionais. E uma analise mais detalhada
de todo o escopo hospitalar, identificando o ponto que pode ser otimizado, sendo
necessario que o0s enfermeiros auditores usem indicadores gerenciais e
administrativos. Contudo, vemos que o ambiente hospitalar na area de auditoria é
complexo, sendo necessario a transformagao de processos de trabalho que ocorrem
de modo continuo na area da saude®.

E necessario que o auditor tenha objetividade e independéncia em seu
trabalho, e que domine o servigo praticado®’. Lembrando que as competéncias ndo
devem ser avaliadas somente em prontuarios, sendo necessario também que o
enfermeiro desempenhe aptiddes politicas, técnicas e cientificas através de
produgdes de cunho cientificos®3.

CONCLUSAO

O estudo permitiu mostrar a importancia da atuacao do enfermeiro auditor nos
processos que subsidiam a cobranga hospitalar, e controlar gastos excessivos,
assegurando que as faturas estejam de forma coerente, evitando um impacto negativo
financeiro na instituicdo hospitalar. Nesse universo é relevante a fungéo do enfermeiro
auditor nas analises de contas hospitalares, pois o profissional tem um papel
fundamental para realizar melhoria dos processos e transparéncia nas contas, dando
suporte aos relatérios emitidos para controle de qualidade da equipe assistencial.

E diante disso, ressalta-se a importancia da auditoria em enfermagem como
sendo uma avaliagao sistematica da qualidade da assisténcia prestada ao paciente e
contribui para melhorar a qualidade do servico prestado verificada por meio dos
registros e as anotagdes de enfermagem através da analise dos prontuarios.
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da aplicagdo da teoria da Visdo Baseada em Recursos (RBV - Resource-Based
Vision), pela qual se explica a vantagem competitiva da empresa, baseando-se nos
recursos e competéncias distintivas, com o objetivo de criar uma base de
conhecimento para ser submetida ao sistema especialista (SE) de avaliagdo de
competéncias desenvolvido e, por conseguinte, alcangar os resultados pretendidos
consoante a metodologia VRIO de Barney e Hesterly (2007). A pesquisa foi realizada
numa microempresa do Distrito Federal (DF), com base na metodologia mencionada,
que analisa o diferencial competitivo da empresa segundo as premissas de valor,
raridade, dificuldade para ser imitado e organizacionalmente insubstituivel.

Palavras-chaves: Inteligéncia Artificial. Sistemas Especialistas. Visdo Baseada em
Recursos (RBV). Gestéo Estratégica. Microempresa.

Abstract

The article manages with the development of a prototype of an expert system to
classify the level of competitiveness of a service microenterprise and explores
concepts and applications of Atrtificial Intelligence (Al) and Expert Systems (ES), to
assist the field of Administration in the evaluation of microenterprise management in
light of the application of the Resource-Based Vision (RBV) theory, which explains the
microenterprise's competitive advantage, based on its distinctive resources and
competences, with the aim of creating a base of knowledge to be submitted to the
expert system (ES) of competence assessment developed and, therefore, to achieve
the desired results according to the VRIO methodology of Barney and Hesterly (2007).
The research was carried out in a microenterprise in the Federal District (DF), based
on the aforementioned methodology, which analyzes the microenterprise's competitive
differential according to the premises of value, rarity, difficulty to be imitated and
organizationally irreplaceable.

Keywords: Atrtificial Intelligence. Expert Systems Resource-Based Vision (RBV).
Strategic Management. Microenterprise.

Aspectos relevantes

Trata-se de uma resenha do artigo intitulado “Protétipo de um Sistema
Especialista para classificar o Nivel de Competitividade de uma Microempresa de
Servigos”, publicado na Revista Inteligéncia Competitiva v.10 N.1, JAN/MAR.2020,
elaborado pelos autores Paulo Cesar Rodrigues Borges, doutor em Ciéncia da
Informacdo (UnB), com larga experiéncia em sistema de informagdo, atualmente
Professor do Mestrado em Planejamento e Gestao Estratégica das Organizagdes do
IESB, Thiago Waltz Braz, Ana Carolina Barbosa Oliveira de Paula e Amilton Rodrigues
da Costa, a época, mestrandos em Gestao Estratégica das Organiza¢des no IESB.

No predmbulo do artigo, os autores tratam dos conceitos de dado, informacao,
conhecimento e competéncia, para nivelar o leitor acerca da diferenca entre esses
termos e apresentar o foco da Teoria da Visdo Baseada em Recursos (Resource-
Based Vision — RBV), amplamente utilizada em sistemas de informagé&o para verificar
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a sua aplicacdo, quais 0s recursos e sua capacidade de contribuicdo para o
desempenho, 0 que embasa a criagao de um Sistema Especialista (SE), porém, nado
se pretendeu aprofundar os estudos em outras esferas de Inteligéncia Artificial (1A).

O estudo da teoria referida anteriormente foi iniciado em 1959 por Jay Barney.
Esta € uma area da Administragcdo que tem como finalidade explicar a vantagem
competitiva com base no conjunto de competéncias distintivas de uma empresa,
capaz de gerar e entregar valor ao cliente, de tal sorte que seja dificil de ser copiada
(imitada) em seus pontos fortes pela concorréncia. A premissa basica da RBV é
avaliar o desempenho pela maneira como sdo geridos seus ativos, conjunto de
competéncias, processos e atributos que melhorem a eficiéncia e eficacia da empresa.
Em 2007, Barney e Hesterly apresentaram outra forma de avaliar esse método,
denominado Modelo VRIO, iniciais para Valor, Raridade, dificuldade para ser Imitado
e Organizacionalmente insubstituivel.

Sob a otica da Inteligéncia Artificial, area interdisciplinar do conhecimento
cientifico, um dos propoésitos definidos pelos autores foi o de se desenvolver um
sistema baseado em computador, com capacidade de emular (imitar) o
comportamento racional humano. Dessa forma, os autores preferiram desenvolver um
Sistema Especialista (SE) baseado em Logica de Primeira Ordem (LPO), programas
de computadores com conhecimento intensivo, obtido pela pericia de especialistas
em dominios limitados do conhecimento, que podem auxiliar na tomada de deciséo,
apontando questdes relevantes e clarificando determinadas a¢des de causa e efeito.

A implementagdo de um SE é realizada pelo conjunto de programas de
computador que depuram informagdes contidas em banco de dados e se utilizam de
técnicas de inferéncia para solucionar problemas até entao restritos a pericia humana,
como por exemplo, diagndstico médico, defeitos em equipamentos, previsao do tempo
ou outras situagbes que possuem uma gama de variaveis de complexo
comportamento para descrever fenbmenos sociais € econdmicos, como no caso em
tela. Ressaltam ainda que a criagdo do SE tem com finalidade subsidiar a tomada de
decisdo gerencial em resolugdo de situagdes complexas, sem contudo se propor a
substituicdo do especialista.

Por se tratar de um agente inteligente que tem como objetivo de avaliar a
competitividade de negdcio de uma microempresa, o agente é classificado como
Sistema de Interpretacao, visto que é um sistema que avalia uma base de dados por
meio das regras definidas por um especialista (premissas e conclusdes), que
permitem concatenar variaveis e propor solucdes. Os autores finalizaram a revisao
bibliografica, enfatizando a diversidade de métodos e técnicas de IA, que embora
ainda se tenha uma limitagdo em comparagao a inteligéncia humana, ela pode ser
usada para coletar e organizar o conhecimento organizacional. Utilizou-se a
codificagédo na plataforma Expert SINTA® (Sistemas Inteligentes Aplicados, fabricada
pelo Laboratério de IA da UFC), doravante SINTA, sendo o protétipo dela derivado
denominado de SECoMiS (Sistema Especialista de Avaliagdo da Competitividade de
uma Microempresa de Servicos).

A metodologia de pesquisa escolhida foi a qualitativa, visto que se pretendeu
responder a questdes diretas e definidas pelos pesquisadores, abarcando a revisao
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bibliografica, uma pesquisa de campo, por meio de uma entrevista com os dois
gestores da empresa, além da coleta de dados e informagdes a luz dos quatro
indicadores do modelo VRIO.

A base da pesquisa para avaliar a competitividade pelo SECoMiS (Sistema
Especialista de Avaliacdo da Competitividade de uma Microempresa de Servigos)
baseou-se em um fluxograma, cujo input decorre das respostas obtidas nas
entrevistas e coletas das informagdes. Entdo, sdo submetidas ao sistema com a
definicdo das regras definidas pelo especialista e programadas pelo projetista. Apds
processadas, geram informag¢des capazes de avaliar o nivel de competitividade do
recurso, sob a otica de modelo VRIO.

No protétipo, o projetista codificou na plataforma do SINTA a base de
conhecimento do agente inteligente sob a perspectiva de mensurar o quao valioso,
raro, dificil de imitar e organizacionalmente insubstituivel seria 0 negocio em pesquisa.
Em virtude do prazo curto (tarefa disciplinar) para se realizar os ensaios e trazer
resultados para o artigo em pauta, foram utilizadas apenas duas variaveis auxiliares
no experimento, para representar dois dos vinte e oito recursos tabulados para a base
de conhecimento: fluxo de caixa e estacionamento para clientes.

Os achados obtidos nas entrevistas indicaram dois momentos relevantes na
gestdo da empresa: o primeiro marco foi a inauguragéo em 2017, realizado por outros
administradores, cujo foco principal para o negdcio era em servigos de barbearia; e o
segundo marco considerando a mudanga de soécios-proprietarios em 2019, com a
repaginagao da loja e disponibilizacdo de servigos ja ofertados de barbearia com a
cafeteria, antes subutilizada na antiga gestdo. Com o novo organograma (/ayout) e
design da loja, procurou-se também atrair outros publicos, como infantil/adolescente
e o publico familiar, ndo explorados na primeira gestao.

Seguindo a estratégia da pesquisa, o instrumento de sondagem elaborado
pelos autores, sob a ética do Modelo VRIO, foi submetido aos dois proprietarios-
administradores para preenchimento em seguida submetido a valoragdo da
competitividade da microempresa pelo SE desenvolvido para o experimento
(SECoMIS), por meio de perguntas e respostas, em situagdo de normalidade na
operagao da microempresa, ndo sendo submetido a teste em cenario de estresse, ou
seja, o sistema n&o foi testado em situagbes anormais no funcionamento do negdcio.
A analise dos resultados processados no SECoMiS sobre os recursos que geraram
vantagem competitiva revelou que se o recurso de FLUXO DE CAIXA for estimado
com a maior probabilidade, pode gerar vantagem competitiva, uma vez que foi
considerado como valioso. Contudo, nao foi considerado como raro. Ja para o recurso
ESTACIONAMENTO PARA CLIENTES, no sistema atribuiu-se o percentual de
79,59%, posto que indicaria uma vantagem competitiva valiosa e rara, porém, de dificil
exploracao, conforme ratificado pelos especialistas. Concluiu-se, assim, que o SE se
comportou adequadamente para a situagao proposta pelos autores.

Finalizadas as analises, resta demonstrado para os autores a incontestavel
valia da IA (Inteligéncia Artificial) na resolugdo da problemas complexos, como a
criacdo do SECoMiS, que propbs mensurar a competitividade desta microempresa do
DF em estudo, fundada na Teoria da Visdo Baseada em Recursos — RBV, sustentada
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pelo modelo VRIO, corroborando a revisdo da literatura sobre IA e a teoria citada.
Sugeriram ainda que, para enriquecer o SECoMiS, o sistema seja robustecido com
mais regras para avaliagado da competitividade para os outros fatores levantados pelos
especialistas e nao testados.

Analise Critica

O arcabouco tedrico sobre a utilizacdo da IA no apoio a tomada de deciséo &
amplo e engloba diversas areas do conhecimento, inclusive a Administragéo,
comprovado pelos autores do protétipo de SE na analise de competitividade de uma
microempresa no Distrito Federal. Como enfatizaram os autores, sugeriu-se, como
forma de ampliar a utilizagdo desse sistema, que as outras variaveis elencadas no
artigo fossem alvo de experimentacgéo similar a que foi aqui realizada. De igual forma,
comoforma a fim de explorar o tema e ratificar os achados do trabalho, avaliar também
a personalizagdo de outras regras de negdcio no sistema para também englobar a
analise de competitividade de outros segmentos de servigos.

A revisao de literatura também indicou que ha um campo com potencial a ser
explorado, utilizando a metodologia VRIO, com a utilizagao de sistemas de informagao
para avaliar a competitividade em diversos segmentos. Assim, a experiéncia obtida
no referido artigo pode subsidiar outros estudos e contribuir para o estado da arte
nesse dominio interdisciplinar de conhecimento.
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RESUMO

O presente trabalho buscou coletar informacdes sobre o conhecimento e utilizagao
do boldo (Peumus boldus Molina), a Organizagao Mundial de Saude revela que 85%
das pessoas do mundo utilizam plantas medicinais para tratar doencas Estudos
etnobotanicos caracterizam as realidades locais enfocando as interacbes das
sociedades humanas e os recursos vegetais disponiveis. No Nordeste brasileiro, o
uso de plantas medicinais como pratica terapéutica € uma pratica constante, o que
permite a integracdo dos discursos cientifico e tradicional envolvendo os fatores
culturais inerentes dessa regido e sua interpretagdo. O resultado da pesquisa
mostrou que o conhecimento da utilizacdo do boldo como fitoterapico, nos disturbios
gastricos e digestivos, continua passando de geragdo em geragdo. Tal afirmativa
evidencia que esse tipo de saber popular tdo antigo permanece vivo e se perpetuara
ao longo dos tempos em nossa sociedade.

Palavas-Chave: Boldo. Peumus boldus Molina. Disturbios Gastricos.

ABSTRACT

The present work sought to collect information about the knowledge and use of the
boldo (Peumus boldus Molina), the World Health Organization reveals that 85% of
the world's people use medicinal plants to treat diseases Ethnobotanical studies
characterize local realities focusing on the interactions of human societies and the
available plant resources. In the Northeast of Brazil, the use of medicinal plants as a
therapeutic practice is a constant practice, which allows the integration of scientific
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and traditional discourses involving the cultural factors inherent in this region and
their interpretation. The result of the research showed that the knowledge of the use
of boldo as a phytotherapic, in gastric and digestive disorders, continues to pass from
generation to generation. This statement shows that this type of popular knowledge
that is so old remains alive and will perpetuate itself throughout our society.

Keywords: Boldo. Peumus boldus Molina. Gastric Disorders.

1. INTRODUGAO

As plantas com propriedades curativas como a Peumus Boldus, constituem
uma das principais alternativas para a cura de doengas em comunidades tradicionais
por todo o mundo®. Todos os tipos de boldo que foi abordado fazem parte da familia
das Monimiaceae, e por isso possuem caracteristicas fitoquimicas muito
semelhantes quanto a sua utilizagdo e a forma de como s&o utilizadas nas
comunidades tradicionais?>. Na figura 1 evidencia-se a diferenga entre as trés
espécies, na qual visualmente, podem-se observar as diferencas entre as
caracteristicas das plantas?.

O boldo do Chile apresenta suas folhas sdo opostas, coriaceas, inteiras, ovais
ou oval-eliptica, medindo de 3 a 6 cm de comprimento por 2 a 4cm de largura,
apresenta curto periodo, margens levemente enrolados para o lado da face dorsal e
limbo de cor cinza — esverdeado. A face ventral possui pequenas protuberancias
mais escuras dotados de pélos no centro, tornando-as asperas ao tato3. O boldo da
terra apresenta folhas verde-claro, aveludadas, grandes e com margem serrilhada,
flores azuladas. Ja o boldo baiano apresenta folhas, arroxeadas e grandes, flores
brancas e pequenas, elencando principalmente trés espécies: Folhas de boldo-do-
chile, boldo-da-terra e boldo-baiano®.

Figura 1 - Folhas de boldos-da-terra e boldo baiano. Fonte: Disponivel:
https://plantasefrutas.com.br/boldo-seus-tipos-e-suas-utilidades

O boldo da terra tem sua origem na Africa, a Plectranthus barbatus, também é
conhecida por outros nomes, como boldo-de-jardim ou falso-boldo. Alias, ela é uma
planta perene (perpétuo), tropical que também €& muito utilizada na medicina
tradicional Hindu, das regides tropicais da Africa. Tem como caracteristicas arbustos,
1 e 2 metros de altura, folhas verde-claro, aveludadas, grandes e com margem
serrilhada, flores azuladas. Tem como beneficios estimula a digestdo, combate azias,
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pode ser utilizado como analgésico e ajuda a controlar a gastrite e combate doengas
do figado. Observagdo: Em excesso pode causar desconforto gastrico®.

Apesar do nome o boldo baiano ndo tem sua origem no Brasil, mas sim da
Africa. Tendo sido trazido para ca com os escravizados desde a época colonial, o
boldo-baiano (Vernonia condensata) pode receber outros nomes como assa-peixe e
caferana, por exemplo. Além disso, junto com o boldo-da-terra, é uma das espécies
mais cultivadas nos jardins brasileiros. Com arbusto 2 a 5 metros de altura, folhas,
arroxeadas e grandes, flores brancas e pequenas®. Estima a digestdo, combate
azias, ajuda a controlar a gastrite, alivia sintomas da ulcera, combate a diarreia,
alivia os sintomas da ressaca, pode ser utilizado como antidoto para picadas de
cobras®.

As utilizagbes dessas plantas medicinais se dao em efeito espasmolitico,
contra os disturbios digestivos e ambos possuem propriedades terapéuticas e s&o
prescritas para tratar males gastrointestinais, podendo ser administrada pela forma
de infusdo ou capsula, ja o tradicional cha de boldo pode ser encontrado tanto
comercializado em sachés como o uso da propria planta para a sua elaboragao®.

2. METODOS

Trata-se de uma revisao literaria de abordagem qualitativa que permite uma
ampla abordagem sobre o boldo (Peumus boldus Molina), proporcionando
conhecimento e incorporacéo da aplicabilidade definicdo de conceitos de resultados
e estudos. Deu-se inicio a coleta em marco de 2020, onde foram 08 meses de
levantamento de dados e estudos relevantes para a pesquisa em questdo. Foram
considerados os critérios de inclusdo e exclusdo na pesquisa, os critérios de
inclusdo de artigos no presente estudo foram: Farmacologia e Toxicologia
de Peumus boldus e Baccharis genistelloides. Foram excluidos da pesquisa, artigos
que ndo estavam completos na base de dados, assim como os escritos em outra
lingua inglesa e em espanhol.

A analise dos estudos selecionados, em relacdo ao delineamento de pesquisa,
pautou-se em, artigos que tratassem diretamente sobre o boldo (Peumus boldus
Molina), sendo que tanto a analise quanto a sintese dos dados extraidos dos artigos
foram realizadas de forma descritiva, possibilitando observar, contar, e descrever,
com o intuito de reunir o conhecimento produzido sobre o tema explorado na revisao.

3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

A medicina ao longo do tempo, sempre langou mao das plantas medicinais.
As praticas indigenas brasileiras, aliadas aos conhecimentos orientais, s&o
responsaveis, hoje, pela forte medicina popular brasileira®. Esta medicina inspirada
nos rituais sobrenaturais € a alternativa de muitos brasileiros, principalmente, em
regides com infra-estrutura deficitaria?.

A partir do levantamento apresentam resultados acerca do conhecimento e
utilizagdo do boldo Plectranthus barbatus, a partir da sabedoria popular, nas
populag¢des de dois lugares do Estado do Rio de Janeiro: Nilopolis e Vigario Geral.
Com a participacdo de 40 moradores das localidades que responderam a
questionarios mistos somando um total de 10 questbes abertas e fechadas.
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Contamos ainda com a observacao/identificacdo direta da folha do respectivo boldo
pelos participantes da pesquisa. O resultado da pesquisa mostrou que o
conhecimento da utilizagdo do boldo como fitoterapico, nos disturbios gastricos e
digestivos, continua passando de geragdo em geragao’. Tal afirmativa evidencia que
esse tipo de saber popular tdo antigo permanece vivo e se perpetuara ao longo dos
tempos em nossa sociedade®.

A investigacdo realizada neste trabalho buscou-se a valorizagdo do saber
popular ou da ciéncia popular das populagcdes sem recursos financeiros que
secularmente utilizam as plantas com finalidades medicinais, uma vez que esse
saber em algum intervalo de tempo foi/é/sera um saber cientifico’.

De acordo com os dados obtidos, em ambos os sexos e em diferentes faixas
etarias, percebeu-se que a transmissédo do saber popular (mesmo que involuntaria)
em relagdo a utilizagdo do boldo, vem ocorrendo de forma significativa na amostra
estudada. Além disso, foi possivel observar que o saber popular acerca das
propriedades medicinais do boldo transmitidas por geragdes de entrevistados, ainda
na atualidade, se mantém vivo e confiavel por grande parte da populagéo de estudo®.

O boldo (Peumus boldus Molina) € uma planta nativa dos Andes chilenos,
com folhas simples, tem consisténcia coriacea (dura) e superficie aspera, apresenta-
se como uma arvore de altura variada de 12 a 15 m, pecioladas, de formato oval-
eliptico. Esta espécie de boldo quase n&o é cultivada no Brasil, sendo possivel
encontra-la em regiées mais frias. Foi introduzida no Novo Mundo no século XVI, e
utilizada em algumas regi6es do Brasil, principalmente as regiées do nordeste, como
uma planta etnomedicinal®.

As plantas medicinais sdo espécies vegetais que possuem substancias que
apresentam agao farmacoldgica, ou seja, ajudam na cura ou tratamento de varias
doencas que podem ser administradas tanto ao ser humano quanto em animais.
Entre elas estdo: Babosa, Camomila, Carqueja, Alecrim. Nas plantas medicinais
destacadas salientaremos como os principios ativos s3o retirados das mesmas’©.
Babosa: O uso tradicional dessa planta, geralmente é in natura. Entretanto, se retira
o gel de sua folha. “O principio ativo da aloe vera € rico em minerais, aminoacidos
essenciais, enzimas, vitaminas (inclusive a B12). Por ser rica em aminoacidos, serve
como nutrientes”, além disso a babosa é desintoxicante® 0.

Camomila: A camomila possui principios ativos como o O&leo essencial, os
flavonoides (apigenina) e o pro-camazuleno. A apigenina provoca o efeito sedativo, e
o camazuleno confere a camomila propriedades anti-inflamatorias. Seus principios
ativos sdo retirados através dos chas que séo preparados através de infusdo das
flores secas da planta’®.

Carqueja: Seus principios ativos sdao os Flavondides, Lactonas diterpénicas,
Saponinas, Fitosterdis, Polifendis, Taninos, Oleos essenciais (carquejol, acetato de
carquejol, nopineno, a e b cardineno, eudesmol, calameno, eledol) sdo retirados de
toda a planta™®.

Alecrim: Tem como principios ativos saponinas, flavonoides, nicotinamida, colina,
pectina, taninos, rosmaricina, vitamina C, 6leo essencial (pineno, canfeno, cineol,
borneol, eucaliptol, acetato de isobornila, valerianato de isobornila, canfora). Tais
principios ativos sdo retirados de suas folhas®1°.
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Tendo em vista o0 seu uso do boldo por ter efeito espasmolitico, contra os
disturbios digestivos e empregado em casos de desconforto digestivo e do figado, o
seu principio ativo € a boldina, um alcaloide, principal responsavel pelas suas
propriedades hepatoprotetoras e coleréticas™.

O boldo possui em composi¢cdao moléculas de lactona, uma substancia de
gosto amargo e muito eficaz na digestdo de gorduras. As folhas do Boldo contém
numerosos fitoquimicos, incluindo boldina, céanfora, limoneno, beta-pineno e
cumarina (lactona). Os fitoquimicos sado compostos antioxidantes potentes
encontrados naturalmente em plantas, que ajudam a prevenir e tratar doengas em
humanos. Devido as substancias que o compde o boldo pode apresentar uma ampla
gama de propriedades farmacoldgicas, tais como: acg&o antioxidante, anti-
inflamatoria, antimicrobiana, agéo diurética, dentre outras?.

As acgdes antioxidantes é o extrato bruto de boldo, assim como suas fragdes
ricas em alcaldides e em flavondides no qual foi avaliado a acdo do boldo quanto a
sua capacidade antioxidante, o extrato bruto se deve principalmente a presenca de
flavondides®. Porém, no estudo de foi detectado que esta capacidade antioxidante
parece estar relacionada com a habilidade em sequestrar radicais hidroxila e
peroxila do boldo'?.

Ja nas agdes anti-flamatorio e antibacteriano a inibicdo da agregacao
plaquetaria in vitro em amostras de sangue humano e de coelhos, além de atividade
anti-inflamatoéria foi observada para os alcaldides boldina e secoboldina’. Em
estudos realizados com diafragma e nervo frénico, isolados de camundongos,
observaram que a boldina bloqueia a jungdo neuromuscular provavelmente por
interagdo direta com o receptor nicotinico pds-sinaptico da acetilcolina®.

O Odleo essencial, obtido por hidrodestilagdo das folhas de P boldus,
apresentou atividade antibacteriana contra Streptococcus pyogenes (UC SP1),
Micrococcus sp. (UC M3), Sthaphylococcus aureus (ATCC 25923), Bacilus subtilis
(UC BS2) e antifiingica contra diversas espécies de Candida®.

Na acao diurética atuam no funcionamento dos rins, interferindo no processo
de filtracdo e reabsorgdo de agua e sais e aumentando a quantidade de urina
produzida pelo organismo. Ao intensificar o fluxo urinario, os diuréticos favorecem a
eliminagao do sodio, muitas vezes responsavel por casos de pressao arterial alta e
insuficiéncia cardiaca. Contudo o boldo pode ser aplicado em tratamentos do
sistema gastrointestinais®.

E necessario ter um cuidado com manuseio deste, pois se utiliza uma forma
analitica quantitativa usada para separar e pesar um composto de forma mais pura,
o qual pode ser feito através da secagem por estufa e de identificacdo do principio
ativo da planta, isso € feito através de equipamentos apropriados para a retirada
como, por exemplo, o espectrofotdmetro de luz ultravioleta™.

Um estudo feito em 2007 por universitarios do estado de Goiania, para
identificar o ativo da boldina no boldo, foi feita empregacao do método de CCD, que
consiste em uma placa de silica em gel, onde aplicasse o analito na placa, que é
colocada dentro de uma cuba de vidro, contendo a fase moével, apds a fase ter
percorrido toda a placa até a marcacdo de 15 cm, indicada conforme o método
descrito pela farmacopeia britanica, utilizando como revelador os reagentes da
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marca sigma (acetato de etila: acetonametanol: dietilamina (45:30:20:5),foi
identificado na placa resultado positivo para os seguintes compostos Banda azul
violacea fluorescente (Rf ~ 0,5), correspondente a boldina. Outro método de
identificac&o utilizado, que é o mais especifico para identificar o ativo € o HPLC ou
CLAE (cromatofrafia liquida de alta eficiéncia ou performace)’®.

Outro estudo realizado a partir de extratados da folha do boldo foi identificado
boldina, rutina, acido cafeico, foi realizado da seguinte maneira; analise foi dividida
quatro extrato (A,B,C,D), o A, continha a folha do boldo fresca sendo submetida a
agitacdo, o B a folha fresca mais n&o agitava, C folha seca e agitando, e por ultimo
D, a folha seca mais sem agitagédo's.

Todas as amostras foram preparadas pelo processo de infusdao na
concentracdo de 10 mg/mL, usou-se acido galico como padréo de referéncia ao
quantifica-se os compostos fendlicos por CLAE, nos extratos feitos com folha seca.
O composto de maior concentragdo conhecido € a rutina com 4,36 + 0,24 mg/L no
extrato C e 6,13 + 0,31 mg/L no extrato D, seguido do acido cafeico com 3,99 + 0,02
mg/L no extrato C e 1,83 £0,02 mg/L no extrato D. A boldina sé foi detectada no
extrato feito com a folha seca submetido a agitagdo, onde se encontrou 1,38 + 0,07
mg/L. Houveram diferengas significativas entre os extratos feitos sob agitacao
constante e os que ndo foram submetidos a mesma’?-13,

Desta forma supde-se que os efeitos benéficos da infusdo desta planta estédo
associados o0 seu potencial antioxidante, resultante da quantidade de compostos
fendlicos presentes. Percebeu-se que a folha seca e macerada, quantia mais
compostos fendlicos do que a folha fresca, quando submetidas ao processo de
infusdo, devido a superficie de contato que a folha teve durante o processo de
infuséo.

Na figura 2, retida do artigo feito com cha de boldo, podemos perceber a
grande quantidade de boldina, que € a principal alcaloide pertencentes a classe dos
benzo quinolinicos. Sendo a Quantificagdo dos compostos fendlicos por HPLC da
Rutina, Acido Cafeico e Boldina presentes nos extratos C (cha feito da folha seca
sob agitagdo) e D (cha feito com a folha seca ndo submetido a agitagéo) .

Quantificagcdo por HPLC

E3 Rutina
Acido Cafeico
E3 Boldina

< Q
Extratos

Figura 2 - Quantidade de boldina. Quantificaggo por HPLC. Fonte:
file:///IC:/Users/lI/Downloads/30021-16418-1-PB.pdf
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O quimico presente nas plantas medicinais, onde foram explorados os
conceitos relativos aos principios ativos e como a planta sintetiza os metabdlitos
secundarios pode ser descrita na figura 3 destacando sua composi¢édo quimica e

principios ativos presentes com sua respectiva formula estrutural da planta’.
HO

OH

Figura 3 - Coleusbarbatus benth. Estrutura quimica da molécula boldina. Fonte:
Maria Regina Marochio. Dados adaptados da pesquisa realizada pelos alunos™.

O boldo também tem efeito benéfico contra as chamadas dispepsias
funcionais, quando ha um desconforto abdominal constante, e tem atividade
antimicrobiana, hepatica e digestiva. A planta ainda produz uma agao anti-
inflamatéria importante, relacionada a boldina e por inibigdo da sintese da
prostaglandina, por isso pode ser usado contra célicas gastrointestinais leves. A
planta estimula o funcionamento do figado eliminando o alcool e o mal-estar's.

Para aproveitar os beneficios do boldo na digestdo, as folhas devem ser
limpas, socadas/batidas no copo ou pildo com agua e deve-se beber na mesma hora,
orienta derramar 150 ml de agua fervendo em 1 colher (cha) de folhas de boldo e
abafar a bebida por cinco a 10 minutos. A receita caseira deve ser consumida so
para alivio de sintomas leves e o tratamento ndo pode ultrapassar quatro semanas’®.

O boldo é usado na medicina popular no tratamento de mal estar gastrico,
embora seu uso possa ser justificado pela comprovagao experimental da indugao da
hipossecrecdo gastrica, ainda ndo se conhecem os principios ativos responsaveis
por esta agdo. Resultados de analises quimicas registram a presenga de
barbatusina, ciclobarbatusina, cariocal, além de triterpendides e esteroides’.

Para uma desintoxicagdo adequada e segura, a professora TEREZINHA
REGO'S, coordenadora do Herbario “Atico Seabra”, recomenda o uso alternado dos
chas de boldo (Peumus boldus) e erva-cidreira (Melissa officinalis), durante trés dias.
O boldo € um estimulante das fungbes hepaticas, ajudando o figado a trabalhar de
forma mais precisa. Seu cha deve ser tomado antes do almocgo e jantar. Para
aqueles que tiverem problemas de infec¢ao intestinal, a coordenadora do herbario
sugere a tintura de raiz de caixeta (Dydimopanax morototoni), que age como anti-
séptico intestinal, desinfetando o intestino e combatendo a disenteria e outros sinais
da infec¢do. O paciente deve dissolver uma colher de cha da tintura em um copo de
agua, tomando-a duas vezes ao dia’®.

Constatou-se que 80,8% da populagdo fazem uso de plantas medicinais no
tratamento de doengas gastrointestinais, evidenciando, que as plantas medicinais
continuam sendo uma alternativa importante para cura ou tratamento de doencas.
Das espécies de plantas mais citadas na pesquisa com indicagdes terapéuticas no
tratamento de doengas gastrointestinais, o boldo (Plectranthus barbatus) foi o de
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maior frequéncia, seguido pela Alfazema (Lavandula sp.) e a Ervacidreira (Lippia
alba), todas elas apresentam confirmagao cientifica com relagdo a sua eficacia no
uso de doengas do sistema digestivo. A comunidade ndo domina corretamente a
forma de preparacao das plantas, uma vez que, a maioria dos entrevistados utilizava
o método de decocgao para a preparagao de chas a partir das folhas e flores,
havendo assim, a necessidade de aprimorar o conhecimento popular sobre como
preparar e utilizar corretamente as plantas medicinais™’.

Na primeira etapa, foi aplicado um questionario a populacdo estudada,
visando o conhecimento sobre a utilizacdo de plantas medicinais no tratamento de
doengas gastrointestinais na cidade de Nazarezinho-PB'®. Na segunda fase foi
avaliado o saber popular, de acordo com o questionario aplicado, confrontando-o
com o citado em literatura cientifica. O estudo foi realizado, objetivando averiguar
aspectos da utilizacdo de plantas medicinais no tratamento de doencas
gastrointestinais. Cada individuo selecionado foi entrevistado, utilizando como
instrumento um roteiro, a qual contemplou questbes soOcio-demograficas, assim
como perguntas especificas direcionadas a essa pratica'®-'".

Os aposentados, populagcdo que aparece com 18,32%, € o grupo de faixa
etaria superior aos sessenta anos. Do ponto de vista social, € abrangente o
conhecimento de que as camadas de menor renda da populacdo mundial sao
dotadas de conhecimentos basicos da medicina natural. Essa populagdo é
extensivamente consultada como principal e mais importante fonte de informagdes
que, por sua vez, permitiram a descoberta da maioria dos medicamentos de origem
natural disponivel na medicina moderna’®.

Dos individuos que se dispuseram a entrevista, 80,83% se mostraram
detentores de um relevante conhecimento sobre a utilizagdo de plantas medicinais
no tratamento de doencgas gastrointestinais (Figura 4), fato este, que reafirma a
crenga populacional da cura de doengas através das plantas™®.

90,00%
80,83%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 12,50%

10,00% - 6,67%
. A

Sim MNao Raramente

Figura 4 - Distribuicdo percentual dos individuos que costumavam fazer uso de
plantas medicinais no tratamento de doengas gastrointestinais. Fonte: dados da
pesquisa, 2014.
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Em levantamento etnobotanico na regido do Alto Rio Grande, Estado de
Minas Gerais relatam que o uso de plantas ocorre em fungdo do preco elevado dos
medicamentos sintéticos, anseio pelo bem-estar e cura mais rapida das
enfermidades, bem como, por irritagbes causadas no organismo pelo uso constante
dos medicamentos sintéticos. Estudos revelam que o cha foi associado de uma
forma popular a qualquer bebida feita com agua fervente e vegetal. No momento da
pesquisa alguns dos entrevistados relataram que se o vegetal n&do fosse fervido
juntamente com agua pra eles, o cha “n&o servia”, ou seja, ndo tinha efeito. Essas
preparagdes foram repassadas de mae para filha e dos “mais velhos” por isso a
“confianga” nesse método de utilizagao?°.

Em um estudo realizado no municipio de Sobral — CE, no periodo de 2010,
relagdo entre plantas medicinais e sua utilidade de acordo com o costume popular,
com amostra da pesquisa composta por 58 pessoas (45 do género feminino e 13 do
género masculino) pertencentes as mais diversas classes sociais do municipio,
escolhidas inicialmente de forma aleatéria e, posteriormente, a partir de encontros
oportunisticos. As doengas que podem ser tratadas a partir das plantas medicinais
mais citadas pela comunidade analisada estdo relacionadas a manifestagbes
agudas e transitorias do aparelho digestivo, disturbios de ansiedade, doengas do
sistema respiratdrio e cefaleia”.

Em estudo realizado na regido de Mata Atlantica, verificou-se a
predominéncia de doengas relacionadas ao sistema gastrointestinal e ao respiratorio.
Da mesma forma, trabalhos realizados nos estados de Pernambuco, Mato Grosso e
Bahia registraram um maior numero de citagbes para transtornos do aparelho
digestivo, respiratorio e geniturinario18-20. Quando questionados quanto a origem
do conhecimento sobre a utilizacdo das plantas medicinais, 94,90% das pessoas
afirmaram ter aprendido a partir dos ensinamentos dos seus antepassados. Saber
de onde vem o conhecimento que enriquece a cultura de um povo € primordial,
evidenciando a interacdo homem/ambiente e de que maneira esta interagcdo se
expressa’®,

A Pesquisa de também realizado no municipio de Sobral, investigou a
utilizacdo e o conhecimento sobre plantas medicinais de participantes dos grupos de
convivéncia de dois CSF demonstrando que muitas plantas s&o utilizadas, mas as
acdes terapéuticas atribuidas pelas comunidades muitas vezes ainda nao foram
avaliadas e outras ainda podem causar risco para a saude do usuario-1°.

4. CONCLUSAO

O presente estudo permitiu verificar a utilizagdo popular de uso do boldo para
tratamento de problemas gastricos e em diversas doengas, sugerindo que esta
populagdo mantém, embora de maneira cada vez menos constante, a tradicdo
cultural e o conhecimento das propriedades terapéuticas das plantas medicinais
repassadas por seus antepassados.

A partir deste trabalho, foi possivel identificar as praticas caseiras de medicina
populares mais utilizadas por meio do reconhecimento de plantas medicinais mais
comumente empregadas, com qual finalidade terapéutica e como os conhecimentos
foram adquiridos pela populacdo. Todavia, novas pesquisas com uma maior
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amplitude de cobertura de investigagdo deverdo ser realizadas no intuito de
caracterizar mais fielmente a populacdo sobralense quanto ao uso de plantas
medicinais.

A adequada utilizacdo de plantas medicinais fortalece as proposi¢cdes da
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), a qual tem incentivado a valorizagdo das
terapias tradicionais, sendo estas reconhecidas como recurso terapéutico bastante
util nos programas de Atengao Primaria a Saude na politica implementada pelo SUS.
No entanto, as atividades curativas atribuidas pela populagdo, na maioria das vezes,
nao possuem estudos cientificos comprobatérios de sua eficacia, podendo
representar um risco para a satde do usuario causada pelo seu uso indevido'.

A pesquisa aqui realizada trouxe informag¢des que s&o corroboradas pelo
estudo desenvolvido qual cita a utilizagdo das propriedades terapéuticas do boldo
nos disturbios: digestivo, gastricos, hepaticos e nervosos. Também pode ser utilizado
para tratamento de problemas renais®.

Tratamentos gastricos também foram evidenciados casos de utilizagdo em
problemas hepaticos e intestinais. O uso popular das plantas medicinais comprova
que existem muitas aplicagdes curativas e preventivas e que o conhecimento —
popular e cientifico — é imprescindivel para se obtiver os resultados desejados™®.

De acordo com os dados obtidos pela pesquisa bibliografica, em ambos os
sexos e em diferentes faixas etarias, percebeu-se que a transmissdo do saber
popular (mesmo que involuntaria) em relagéo a utilizagdo do boldo aqui estudado,
vem ocorrendo de forma significativa nas amostras estudadas. Além disso, foi
possivel observar que o saber popular acerca das propriedades medicinais do boldo
transmitidas por geragbes, ainda na atualidade, se mantém vivo e confiavel por
grande parte da populacéo.
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Resumo

A resenha a seguir foi elaborada a partir do artigo titulado “A arquitetura da
informagdo em plataformas colaborativas como suporte para a gestdo da
inteligéncia coletiva nas organiza¢des” fruto do trabalho dos pesquisadores Dr.
Paulo Cesar Rodrigues Borges e Me. Roberto Mahmud Drumond Rhaddour, a
obra foi publicada no Journal of Librarianship and Information Science, revista
Biblios, da universidade de Pittsburgh no ano de 2018.
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Contabilidade e Gestdes da Faculdade Processus.
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Abstract

This review was prepared from the article entitled “Information architecture in
collaborative platforms as a support for the management of collective intelligence
in organizations”, the result of the work of researchers Dr. Paulo Cesar Rodrigues
Borges and Me. Roberto Mahmud Drummond Rhaddour. This article was
published in the Journal of Librarianship and Information Science, Biblios
magazine, University of Pittsburgh in 2018.

Keywords: Collective Intelligence; Information architecture; Knowledge
management; Web 2.0.

Resenha

Os autores da obra colaboram ao estudo mediante conhecimento sobre o
tema e suas respectivas formagdes académicas. O Dr. Paulo Cesar Rodrigues
Borges € Doutor em Ciéncia da Informagao pela UnB, Engenheiro pelo IME e
professor no programa de Mestrado profissional do IESB e professor da
Faculdade Processus. O Me. Roberto Mahmud Drumond Rhaddour obteve
titulacdo de mestre pela UnB e possui formacao estatistica pela UERJ, ambos
pesquisadores de Ciéncia da Informacdo, além de atuarem em campos
académicos diversos. Também possuem extensa vivéncia no Servigo Publico
(militares), conjugada a atuacdo no meio empresarial (consultorias, trabalhos
técnicos) e na docéncia publica e privada de nivel superior.

O artigo, publicado no periodico Journal of Librarianship and Information
Science, no ano de 2018, registrou uma revisao bibliografica do tema, buscando
meios para tornar acessivel a informagdo no contexto publico. A publicacao
apresentou o seguinte resumo:
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Objetivo. Este artigo tem como objetivo apresentar uma maneira
de aproveitar as possibilidades da segunda geracdo de
comunidades e servigos na Internet (popularmente designada
por Web 2.0) no desenvolvimento de uma arquitetura da
informacao em plataforma colaborativa por meio de uma Wiki,
descrevendo a sua utilidade para transformagdo do
conhecimento individualizado em conhecimento acessivel e
dindmico nas organizagdes publicas. Método. Para a
organizagdo deste estudo serdo adotados procedimentos
técnicos no sentido de fazer criterioso levantamento bibliografico
na literatura de referéncia, baseado na compilagcao de livros
especializados, trabalhos publicados em periddicos e em outras
bases de dados disponiveis. Resultados. O artigo explora a Web
2.0 e desvenda as possibilidades de uma arquitetura da
informacao em plataforma colaborativa por meio de uma Wiki
resultando em um melhor aproveitamento da inteligéncia
coletiva nas organizagbes publicas. Conclusdes. Obteve-se a
constatacdo de que as plataformas colaborativas em um modelo
Wiki podem ser utilizadas como ferramenta para a
transformagdo do  conhecimento individualizado em
conhecimento acessivel e dindmico, principalmente pela
facilidade de uso.

De modo introdutorio, o contexto da web 2.0 foi retratado, assim como o
volume de informagdes originadas nas mais diversas situagdes quotidianas.
Observou-se, portanto, que n&o houve falta de oportunidades para transformar
os dados disponiveis em informagdes uteis, 0 que assinalaram os autores ser
possivel pela Arquitetura da Informagdo, fato este ndo observado
costumeiramente nas organizagdes publicas que, ao contrario da Arquitetura da
Informagao, apenas acumulam grandes repositorios de dados n&o funcionais e
nem acessiveis aos seus usuarios.

A obra conta com uma fundamentacdo tedrica objetiva para a
investigacao proposta. Nota-se uma énfase dos autores para a impossibilidade
de desassociagdo entre a arquitetura da informagdo da organizagédo e o
conhecimento produzido nesta organizagéo, assim sendo, os autores reforgaram
as definicdes seminais da Ciéncia da Informacédo, considerada como guia para
a utilizacdo da informacéo pelo ser humano e de seus respectivos registros, bem
como dos métodos e técnicas que Ihe prestam suporte.

Outra terminologia explorada como fundamento, abarca o dado, a
informagéo e o conhecimento. Cada um, conforme suas caracteristicas, possui
papel importante nesse campo da Arquitetura da Informacdo. O dado como
registro estruturado das transacgdes; a informag&o, como a comunicag¢ao audivel
ou visivel e o conhecimento, de modo mais abrangente, voltado aos aspectos
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cognitivos que tornam todos os demais elementos pertencentes a um principio
l6gico.

Facilitadora para a gestdo da informagdo e do conhecimento, a
Arquitetura da Informacao faz parte da evolugao da sociedade da informacao.
De modo célere, € possivel observar os grandes passos dados pela sociedade
desde o ultimo século em substituicdo a processos maquinarios, manuais e
tradicionais pelo trabalho intelectual. Diante de tamanha informatizagdo dos
processos, 0s autores associaram a gestao do conhecimento ao gerenciamento
do ativo intangivel das organizagbes: o capital intelectual. Ressaltaram a
diferenciagao entre a Gestdo de conteudo/Conhecimento e a Arquitetura da
Informagao, visto que seus principios e objetivos diferem entre si.

Como fundamento para a Arquitetura da Informacgao, a web 2.0 diferencia-
se da web 1.0, quando se parte da prerrogativa inicial de que n&o havia interagcéo
entre o produtor da informacdo e o seu usuario final para o contexto atual, em
que todos os pontos conectados sao capazes de interagir com o conteudo
observado. Ainda foi possivel identificar em alguns negdécios a utilizagado de
recursos limitados como a web 1.0; entretanto, iferiram os autores que é comum
haver evidéncias para producdes que contam com as estruturas interativas,
como é o caso da plataforma Wikipédia, citada por eles, tornando possivel a
construcdo a inumeras maos da enciclopédia diversa e dinamica online,
disponivel para o mundo todo em versao consultiva e colaborativa.

As wiki’'s, nome popular dado a websites que possuem preceitos
colaborativos, aqui observados no contexto de transformar conhecimento
individualizado em conhecimento acessivel em organizagdes publicas, sao
teoricamente explanadas e demonstradas com riqueza imensuravel em
decorréncia de sua interagdo com o meio, para que seus usuarios interajam
remotamente entre si, em tempo real ou n&o, e tornem suas informag¢des comuns
a outros usuarios. Como contraponto a observacido das wiki’s, os autores
evidenciaram a situacdo no contexto publico por ser diferente de plataformas
interativas e integradas, observando-se o acumulo de informagdes importantes
nao veiculadas e tampouco disponibilizadas para interagado entre seus usuarios.

Os servidores publicos possuem vasto conhecimento e este precisa ser
disseminado e corroborado junto as frentes existentes, para tal, os autores
abordam segundo a literatura os elementos benéficos de tal método e reforcam
de modo conclusivo que a aplicacdo da estrutura wiki beneficiaria o cenario
publico e colaboraria para o seu crescimento e aprimoramento.

A obra é de facil compreensédo, mesmo para leitores ndo especialistas no
tema tratado, a leitura €& simples e objetiva, o que a torna acessivel e
disseminavel. O tratamento aplicado ao tema € inovador e necessario para o
cenario das organizagdes publicas, o qual carece de investimentos em inovacéo
e aprimoramento de sua estratégia. Entende-se que a arquitetura da informacéao,
envolvendo o conhecimento, as informag¢des e os dados, impulsionam o
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funcionamento e aprimoramento da maquina publica, viabilizando o
cumprimento de seus objetivos basicos.

Vale registrar a objetividade dos autores como ponto positivo, quando
atendem de modo pluralista os leitores pelo simples e claro texto; entretanto
ressalta-se a desvinculagdo a um enfoque especifico como ponto de evolugao
para estudos futuros. Entende-se o fato da demasiada quantidade de
pensamentos e linhas de abordagem, conforme apresentaram os autores, porém
observa-se que a escolha de uma dentre as abordagens, coerente com o campo
estudado, reforgaria ainda mais os elementos conclusivos apresentados.

Os autores fizeram uso de elementos visuais que elucidaram o texto
produzido. Tal fato, assim como os exemplos, propiciam ao leitor a interpretacao
e leitura, seguindo o pensamento do pesquisador no momento da construgcéo da
obra. Digna de nota a importédncia da utilizacdo de outros modelos que
referenciem as plataformas wiki, além da Wikipédia, devido a sua popularidade
questionavel no campo cientifico. Por ser uma plataforma aberta ao publico de
modo geral, suas informag¢des podem ser tornar incertas ou ndo confiaveis. Em
contraponto a tal fato, o principio evidenciado neste exemplo € coerente a casos
semelhantes em bases cientificas, com diferencas apenas em relagdo aos
critérios e avaliagdes prévias as publicagcdes ou replicagcbes de dados.

Observa-se o interesse dos autores em contribuir com o cenario publico
por intermédio da proposta tratada: a estratégia utilizada da contextualizagao
deste cenario. Observa-se, também, a utilizacdo de exemplos voltados ao
cenario publico, organizagbes e a Vviabilidade que possuem para
desenvolvimento da Arquitetura da Informagdo como facilitadores a leitura. O
interesse na contribuicdo € importante, pois além do desenvolvimento da
pesquisa cientifica e exploracdo do tema, colaborou-se para o bem comum da
sociedade, com o aprimoramento dos sistemas existentes e seus respectivos
resultados.

A clareza no texto e a auséncia de elementos de descricdo rebuscados
da metodologia, além de facilitar a leitura, propiciam a continuidade de pesquisa
na area, bem como o torna ilimitado para agendas futuras, tanto no cenario das
organizagdes publicas, quanto para as organizagdes privadas. Ha estimulos
para que, além do contexto explorado nas organizagdes publicas, replique-se o
estudo em organizagbes privadas, com objetivos também semelhantes ao
aprimoramento de seus processos e resultados.

A pesquisa realizada € de natureza qualitativa, sendo seu objetivo a
revisao de literatura. Observam-se agendas futuras para investigagcdes sobre o
tema em pesquisas também quantitativas. Com base nos elementos estudados,
ha a possibilidade de replicagao do estudo por meio de métodos estatisticos para
comprovacao de relacéo, correlacido, probabilidades, dentre outros. A utilizagao
de investigagdes que envolvam os servidores publicos pode tornar mais clara e
evidente o que concluiram os autores, e se aplicadas em cenarios diferentes das
organizagdes publicas, novos achados podem serem evidenciados.
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Foi verificada também a possiblidade de se estender o estudo proposto
pela proposicdo de um modelo que permita testar a implementagdo das wiki’s
aos cenarios estudados. Seja no que os autores ensaiaram ou noutro diferente,
a avaliagdo da implementagdo das plataformas wiki’'s contextualizaria os
resultados em ambientes organizacionais, bem como permitiria a avaliagéo de
seus reflexos positivos ou negativos de acordo com as variaveis testadas.

De modo conclusivo, entende-se os aspectos da pesquisa como
importantes tanto ao contexto cientifico quanto ao contexto organizacional. Os
autores foram assertivos na escolha do tema, pesquisando diversas demandas
simultaneamente. A obra, além de clara e de facil leitura, esta bem organizada e
cria bases para replicabilidade em contextos e cenarios diversos.
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Resumo

A atividade fisica € reconhecida como fator de protecdo para a saude, sendo seus
beneficios associados a reducdo de doencas cronicas e a diminuigdo do risco de
morte prematura por doengas cardiovasculares. Embora a atividade fisica seja um
importante recurso para politicas de promogéao de saude, o baixo nivel e a inatividade
fisica sdo preocupantes em todo o mundo'. Teve como objetivo geral analisar as
causas que levam as pessoas a seguirem habitos saudaveis e se estdo ligados a
orientagdo da equipe. Sendo assim foram analisados 22 artigos cientificos sobre a
orientacdo sobre habitos saudaveis vinda da equipe multidisciplinar das unidades de
saude e utilizados 19 artigos com a abordagem qualitativa e quantitativa. Os dados
foram obtidos através de leitura exaustiva de cada artigo e visando identificar as
caracteristicas e as estruturas, o levantamento foi realizado utilizando os descritores
“alimentac&o saudavel” and “estratégia de saude da familia” and “atividade fisica” and
‘orientacdo”. Nesse artigo foi possivel identificar a importadncia da equipe
multidisciplinar dentro das unidades de saude orientando esses pacientes que ali
estdo, a boa influéncia leva com que boa parte comece a ter praticas de vida mais
saudaveis de acordo com suas necessidades e possibilidades, contudo ainda é
necessaria muita reeducacao populacional em relacdo a alimentacdo saudavel e a
pratica regular de exercicios para que assim como exemplo o numero de doengas
crbénicas possa diminuir com o passar do tempo.

27




REVISTA JRG DE ESTUDOS ACADEMICOS
ISSN: 2595-1661

Revista JRG | Ano V, Vol. V, n.9, jul.-dez., 2021

i\ DE ESTUDOS ACADEMICOS i

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.
Data de submissdo: 19/11/2020. Data de aceite: 08/07/2021.

Palavras-chave: Alimentacdo Saudavel. Estratégia de Saude da Familia. Atividade
Fisica. Orientacéo.

Abstract:

Physical activity is recognized as a protective factor for health, and its benefits are
associated with the reduction of chronic diseases and the reduction of the risk of
premature death from cardiovascular diseases. Although physical activity is an
important resource for health promotion policies, the low level and physical inactivity
are worrisome around the world." Its general objective was to analyze the causes that
lead people to follow healthy habits and whether they are linked to team
orientation’. Thus, 22 scientific articles on the orientation of healthy habits from the
multidisciplinary team of health units were analyzed and 19 articles with the qualitative
and quantitative approach were used. The data were obtained through an exhaustive
reading of each article and in order to identify the characteristics and structures, the
survey was performed using the descriptors "healthy eating” and "family health
strategy"” and "physical activity" and "orientation”. In this article it was possible to
identify the importance of the multidisciplinary team within the health units guiding
these patients who are there, the good influence leads to a good part begin to have
healthier life practices according to their needs and possibilities, however it is still
necessary a lot of population reeducation in relation to healthy eating and regular
exercise so that as an example the number of chronic diseases can decrease over
time.

Keywords: Healthy Eating. Family Health Strategy. Physical Activity. Orientation.

Introducgao

Todos reconhecem a necessidade do trabalho multiprofissional na area da
saude, e essa necessidade foi gradativamente incorporada a pratica diaria. O
profissional de saude formado no processo de formacao pessoal para o trabalho
encontra-se em um estagio contraditério e, mesmo sabendo o que é melhor,
enfrentam dificuldades e humildade para definir fronteiras, cruzamentos e interfaces.
Este € um trabalho necessario, que requer coragem, determinagéo e autocriticas
constantes para atingir o objetivo’.

Acdes individualizadas, a¢bes voltadas para as necessidades especificas de
cada paciente e acbes coletivas devem ser utilizadas para promover o seu
desenvolvimento a fim de ampliar o campo de atuacéo e apresentar a melhor relagao
custo-beneficio, de forma a poder se manter no longo prazo. A aquisigdo de
conhecimento é a base, mas apenas o primeiro passo. A implementacao efetiva da
mudancga € lenta e, como a mudanca depende de medidas educacionais, requer
continuidade?.

O trabalho de uma equipe multiprofissional ajudara a fornecer aos pacientes
e comunidades solucdes de problemas mais amplas, equipa-los com o
conhecimento e motivagao para superar desafios e adotar uma atitude de mudancga
de estilo de vida e cumprir verdadeiramente os tratamentos propostos com base nos
riscos globais de doengas cardiovasculares?.
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As equipes multiprofissionais devem buscar estimular o desenvolvimento de
atividades comunitarias por meio de pacientes, representantes comunitarios,
profissionais de comunicacgéo e sociedade civil. De acordo com a realidade atual,
determine a equipe interdisciplinar minima e defina as tarefas de cada equipe.
Fluxograma de servigo: Cada servico determinara uma estratégia de acordo com
sua equipe, incluindo atividades individuais e/ou em grupo. Fornecer aos pacientes
informagdes sobre os cuidados diarios para que ele tenha mais compreensao e
melhor ades&o ao tratamento?.

METODO

Sera realizado um estudo de revisdo de literatura, por meio das bases de
dados, SCIELO (Scientific Eletronic Library On-line), MEDLINE, LILACS, Google
Académico, Bireme, Ebsco Host, Pubmed, livros e artigos publicados entre os anos
2010 4 2020 em portugués, inglés e espanhol. As Palavras-chaves serdo “alimentagao
saudavel’, “estratégia de saude da familia”, “atividade fisica”, “orientagao”, em lingua
portuguesa, espanhola e inglesa, relacionados aos temas, isoladas e agrupadas entre
si. Serdo incluidos os artigos que obedeceram aos seguintes critérios: (1) estudos que
tenham como foco a alimentagédo saudavel e orientagdo da equipe multidisciplinar. (2)
estudos que estejam disponiveis em texto completo. Serdo excluidos da busca
bibliografica os artigos incompletos e nao disponiveis. Apds levantamento
bibliografico, todos os artigos que obedecerem aos critérios de inclusdo, ser&o
analisados e sintetizados de forma reflexiva a fim de obter informagdes consistentes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A atividade fisica é reconhecida como fator de protec¢ao para a saude, sendo
seus beneficios associados a reducado de doengas crdnicas e a diminuigdo do risco
de morte prematura por doengas cardiovasculares. Embora a atividade fisica seja um
importante recurso para politicas de promoc¢ao de saude, o baixo nivel e a inatividade
fisica sdo preocupantes em todo o mundo. Em uma sociedade cada vez mais
urbanizada e industrializada, exercicios fisicos praticados regularmente séao
importantes recursos para manter o nivel de atividade fisica recomendado, contudo,
€ preciso identificar as praticas mais adequadas as necessidades preconizadas como
efeito protetor do exercicio fisico para a satde’.

O Guia alimentar para a populagao brasileira do Ministério da Saude, cuja
versao atualizada foi publicada em 2014, recomenda, na composi¢do de uma dieta
saudavel, o consumo preferencial de alimentos in natura ou minimamente
processados, em vez de produtos alimenticios multiprocessados. Pelo adequado perfil
de nutrientes, baixa densidade energética e pela forma em que se inserem na dieta
em combinagdo com outros alimentos compondo preparagdes culinarias e refeicoes
adequadas e saudaveis, alguns grupos de alimentos, tais como frutas e hortaligas,
feijdbes e peixe, sdo reconhecidos como marcadores de um padrdao saudavel de
alimentagao?.

Praticas alimentares inadequadas tém causado disturbios como a obesidade,
que podem estar presentes na adolescéncia e na vida adulta, acarretando prejuizos
psicolégicos, sociais e em sua saude geral*.

A influéncia da televisdo nos habitos, costumes e comportamentos alimentares,
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relatam que o aumento do tempo de exposi¢cado das pessoas ao conteudo divulgado
pela televisdo pode influenciar nas escolhas e habitos alimentares, contribuindo para
o consumo inadequado de alimentos pela populagdo, tais como as gorduras e o0s
doces. E ainda concluiram que a midia televisiva ndo tem contribuido para um estilo
de vida saudavel®.

Na ESF (Estratégia Saude da Familia), a enfermeira se destaca como
propagadora de informagdes e esclarecimentos acerca da importancia dos habitos
saudaveis e contribui na implementacdo de intervengdes favoraveis a saude. Ela
integra grupos multiprofissionais com agdes assistenciais e educativas conjuntas e
implanta programas e consultas, aprofundando seu corpo de conhecimento®.

A assisténcia farmacéutica visa garantir que as pessoas tenham acesso aos
medicamentos, promovendo o uso correto dos medicamentos, garantindo a
integralidade do cuidado e as agdes de saude®.

O desenvolvimento do campo da assisténcia farmacéutica muda com as
mudangas na pratica profissional, agregando mudancas e tornando-o coerente com
as propostas coletivas de saude. Portanto, além da medicacdo como insumo
indispensavel, outros aspectos também sio enfatizados, como a assisténcia ao
paciente, a resolutividade centrada no trabalho em equipe e a participagdo do
usuario®.

Portanto, a assisténcia farmacéutica € entendida como uma politica
horizontal, incluindo um conjunto de a¢des baseadas na aquisigao e uso racional de
medicamentos para a promoc¢ao, protecido e recuperacido da saude individual e
coletiva. Este conjunto de produtos envolve a pesquisa, desenvolvimento e produg¢ao
de medicamentos e insumos, bem como sua selegdo, programacdo, aquisi¢ao,
distribuicdo, distribuigdo, garantindo a qualidade dos produtos e servigos,
monitorando e avaliando seu uso, com vistas a obtencao de resultados especificos
e melhoria de vida da populagdo qualidade-.

No processo de busca e obtencdo de atendimento médico, devemos primeiro
considerar um conjunto de dimensdes que precisam ser esclarecidas para atender
as necessidades das pessoas. Portanto, € possivel adaptar diferentes modelos
tedricos e métodos a diferentes ambientes’.

No mundo atual, a facilidade de uma alimentagéao n&o nutritiva em conjunto com
a falta de tempo ou correria cotidiana, levam os altos indices de doengas cronicas
como a diabetes e pressao alta, cabe a equipe multidisciplinar das unidades de saude
informar as pessoas sobre os beneficios de uma alimentagdo e habitos de vida
saudavel. fazendo-se assim necessario a confeccdo desse artigo que teve como
justificativa, rastrear as causas e motivos das pessoas levarem uma vida sedentaria,
por meio de estudos de artigos cientificos, entender se a equipe multidisciplinar tem
feito seu papel nesse dmbito?.

O sedentarismo € caracterizado pela falta de atividade fisica do ser humano,
nao somente no carater da pratica desportiva, mas em toda sua amplitude, fazendo
com que a saude da pessoa entre em declinio e esteja mais suscetivel ao surgimento
de patologias. Para que os habitos sedentarios sejam deixados de lado, as pessoas
devem ter consciéncia de que a atividade fisica deve ser introduzida na rotina de forma
gradativa, a fim de obter uma melhora em sua saude®.

A caracteristica de um estilo de vida sedentario € que os humanos nao sé carecem
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de exercicios fisicos, mas também nao tém habilidade atlética, e a amplitude dos
exercicios é ampla, o que leva a um declinio na saude das pessoas e esta mais
sujeito a doengas. Por causar grandes comprometimentos, € hoje considerado um
problema de saude publica e considerada por muitos profissionais da saude como o
flagelo deste século’.

O sedentarismo tem alta incidéncia na populacdo e € considerado um
problema de saude publica. Acredita-se que 46% da populagao brasileira sejam
sedentarias. No entanto, estima-se que o sedentarismo esta associado a cerca de
14% das mortes no Brasil. As razdes para um estilo de vida sedentario sao muitas,
sendo a principal a falta de exercicio fisico e alimentagédo saudave®.

Para eliminar o habito sedentario, as pessoas devem perceber que o exercicio fisico
deve ser incorporado gradativamente as atividades diarias para prevenir possiveis
lesdes durante o periodo de adaptagdo®.

Recomenda-se a realizagdo de atividades com auxilio de profissionais de
saude, a fim de educar e realizar exercicios de maneira adequada, sem agredir
nenhuma estrutura corporal. Vale ressaltar que no caso de pessoas com doencgas
crbnicas que podem ser causadas por doengas crdnicas como diabetes,
cardiopatias, obesidade, etc., a importancia do acompanhamento dos profissionais,
0 que possibilitara aos médicos e profissionais comecarem a desenvolver atividades
de contorno arquivos para cada caso especifico?.

Por essas e outras razdes, deve-se observar que desde que vocé mantenha

exercicios moderados regularmente, os exercicios podem melhorar sua saude e
bem-estar, assim como vocé n&o precisa de exercicios extenuantes para trazer
beneficios a salde, de quem vai comegar a praticar®.
A obesidade e o0 sobrepeso sido problemas crescentes em muitos paises, incluindo o
Brasil, com concomitante aumento do numero de casos de dislipidemias (DLP),
diabetes mellitus tipo 2 (DM2), hipertensdo arterial sistémica (HAS) e
consequentemente das doengas cardiovasculares cronicas. O acumulo de gordura na
regido abdominal, determinado pela medida da circunferéncia da cintura (CC) tem
melhor capacidade preditiva em comparagao com o indice de massa corporal (IMC)
no desfecho de cardiopatias, tal como o infarto do miocardio (IAM)*°.

Os padrdes atuais de consumo de alimentos sdo baseados na ingestao
excessiva de alimentos de alta densidade energética, ricos em agucares simples,
gorduras saturadas, sodio e conservantes, e com baixo teor de fibras e
micronutrientes’®. O principal motivo do crescimento acelerado da obesidade no
mundo e em nosso pais esta relacionado as mudangas no meio ambiente e no estilo
de vida, portanto, sob a intervengcdo de individuos e coletivos, esses
comportamentos requerem acgdes'’.

Numerosos estudos identificaram as condi¢des e estagios em que as pessoas
podem ter maior probabilidade de ser obesas. Fatores relacionados ao ciclo
reprodutivo, como idade da menarca, ganho de peso durante a gravidez, numero de
filhos, intervalo entre partos, duragdo da amamentagao e menopausa, também estao
relacionados ao excesso de peso’?.

Outros fatores associados ao ganho excessivo de peso sdo mudangas em
certos aspectos da vida (por exemplo, casamento, viuvez, separag¢do). Certas
situacgdes violentas; fatores psicologicos (como estresse, ansiedade, depresséo e
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compulsdo alimentar); alguns medicamentos (uso de drogas psiquiatricas e
corticosteroides); parar de fumar; beber em excesso; redugdo de exercicios
vigorosos''.

Mudancas recentes nas relagdes entre os paises, como as trocas cada vez
mais frequentes de informacgdes, praticas e bens de consumo, aliadas a aceleragao
da urbanizacdo, sdo acompanhadas por mudancas nas relagbes temporais e
espaciais, valorizagdo de objetivos econémicos, diversificacdo e centralizagdo do
consumo, Competitividade e individualismo, refletidos de diferentes formas nos
habitos alimentares e no estado nutricional'?.

A elevacgédo dos triglicerideos no soro esta associada a aumento do risco de
doengas coronarianas, com isso surgem evidéncias de que a hipertrigliceridemia é
fator de risco independente para doengas coronarianas. A hipertrigliceridemia esta
associada com quatro condigdes patogénicas que aceleram o desenvolvimento da
aterosclerose: diminuigdo dos niveis de HDL no soro; aumento das lipoproteinas
remanescentes; pequena elevagio na LDL; aumento das condigbes trombogénicas™s.

Estratégias para o enfrentamento das doengas crénicas n&o transmissiveis
especialmente do diabetes mellitus Il, tém sido formuladas, destacando-se aquelas
voltadas para fatores de risco modificaveis, tais como excesso de peso, inatividade
fisica, tabagismo e consumo excessivo de alcool. Estudos mostram consistentes
associacdes entre excesso de peso e maior prevaléncia de DM2. Essa associagao
torna-se alarmante em paises como o Brasil, onde mais da metade da populagao esta
acima do peso idea®.

Principalmente devido a sua formacao académica, o profissional farmacéutico
tornou-se oficialmente o responsavel pela manipulagao da formula nutricional, o que
Ihe permite avaliar as caracteristicas fisico-quimicas dos componentes, as possiveis
interagbes quimicas entre nutrientes e farmacos, e garantir perfeita estabilidade.
Quimica e esterilidade de produtos refinados.

O preparo da nutricdo parenteral € um processo que utiliza procedimentos
padronizados e validados para garantir a qualidade da nutricdo parenteral antes da
administragdo ao paciente. Além das atividades de supervisdo no manuseio de
formulagdes e controle de qualidade, o farmacéutico também participa do
acompanhamento clinico dos pacientes em ambiente hospitalar ou domiciliar com
equipe multidisciplinar?.

No Brasil, como entidade aglutinadora de profissionais da area, a Sociedade

Brasileira de Nutricdo Parenteral e Enteral (SBNPE) sdo multiprofissionais, realiza
concursos desde 1991 para obtencéo do titulo de especialista na area e foi premiado
com o Conselho Federal Farmacéutico Reconhecimento'®.
O papel do farmacéutico na terapia nutricional tem permitido as instituicdes reduzir
significativamente os custos hospitalares e trazer beneficios terapéuticos aos
pacientes, muitos dos quais nada tém a ver com a contaminagdo de solugdes
nutricionais?.

Doenga cardiovascular € um importante causa de morte em populagdes,
especialmente na diabética. Individuos diabéticos apresentam risco aumentado de
sofrer evento cardiovascular e o dobro do risco de morrer deste evento quando
comparados a populacdo’’.
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A alimentacdo e a nutricdo adequadas constituem-se em requisitos basicos
para a promocao e a protecdo da saude e para o desenvolvimento sustentavel. A
Organizagao Mundial da Saude (OMS) aponta para a necessidade de melhora nos
padrées mundiais de alimentacao para prevencao, em especial, de doencas crénicas
ndo transmissiveis'.

A promocéao de habitos alimentares saudaveis € essencial para a prevengao do
desenvolvimento de doengas. Um padrao alimentar pobre em fruta, rico em soédio e
pobre em horticolas é o principal responsavel para a perda de anos de vida saudavel®.
Os beneficios da atividade fisica na prevencéo e tratamento de inumeras doencas
estdo bem documentados na literatura, de modo que o incentivo a pratica de
atividades fisicas é uma preocupacgio da agenda mundial de saude’".

Dados do IBGE (2010), demonstram que 36% da populagao brasileira € obesa
ou esta acima do peso, e um dos fatores geradores € o sedentarismo. Observa-se que
a quantidade de sedentarios aumenta progressivamente com a idade. Atualmente,
campanhas de combate ao sedentarismo recomendam a pratica de trinta minutos de
atividades fisicas na maioria dos dias da semana envolve os grandes grupos
musculares, podendo ser feita de forma continua ou fracionada'?.

No Brasil, as alimentagdes inadequadas, junto a hipertensédo arterial e ao
consumo abusivo de alcool, compdem os trés fatores de risco que mais contribuem
para a carga de doengas no pais, segundo dados do estudo Carga Global de Doengas
201083,

No Brasil, a dificuldade de acesso regular e permanente aos alimentos por um
contingente significativo da populagdo, associada a renda insuficiente, determina um
quadro de inseguranga alimentar. Quanto menor o rendimento mensal domiciliar per
capita, maior a propor¢do de domicilios em situagdo de inseguranga alimentar
moderada ou grave, fato que revela a restrigao qualitativa e quantitativa de alimentos
ou o fendmeno da fome nesses domicilios’.

Em 2004, o governo brasileiro instituiu o Programa Bolsa Familia (PBF) para
transferéncia direta e condicionada de renda. O objetivo do PBF é o combate a
pobreza e a fome e a promogé&o da seguranga alimentar e nutricionals.

O conceito de qualidade de vida esta relacionado a autoestima e ao bem-estar
pessoal e abrange uma série de aspectos entre eles o estado de saude, o estilo de
vida, incluindo os cuidados com a alimentagéo e o equilibrio nutricional.

O sedentarismo € uma doenca moderna que se instala devido a inatividade
fisica e habitos de vida ndo saudaveis. A reversdo deste quadro se torna possivel
através de um programa de atividades fisicas para realizar a conscientizagdo da
populagdo e a mudancga de habitos acarretando uma melhora na autoestima e habitos
da populacdo. A pratica regular de atividade fisica vai além do controle de peso,
acarreta beneficios psicolégicos, fisicos e sociais auxiliando na prevengao e reverséo
de doengas™®.

A atividade fisica esta associada a beneficios positivos para a saude como o
controle do peso de algumas doengas cronicas como hipertensao arterial e a diabetes,
além da diminui¢ao de risco de ocorréncia de outras doengas, como a coronariana e,
no campo psiquico, a depressdo™’.

De acordo com as diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), a atencéo
basica é a porta de entrada para o usuario no sistema. Por estar inserida proxima a
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comunidade tem maior poder de compreensido de sua dinamica social, tornando-se
local privilegiado de atuag&o na promogao de saude e no enfrentamento do excesso
de peso que acomete o individuo, as familias e a populagdo, Assim, nasce a
necessidade e o comprometimento tanto da medicina, profissionais de saude, e da
prépria populagédo atingida, buscar a solugdo para o combate deste problema que
assola o cotidiano da nossa sociedade contemporanea’®.

Para o tratamento é importante o trabalho de uma equipe multidisciplinar,
composta por meédicos, nutricionista, psicélogo, assistente social e profissional de
educacao fisica em muitos casos os profissionais de saude devem se comprometer
nao s6 com os aspectos curativos voltados ao tratamento, mas também, e
principalmente, com os aspectos preventivos, evitando que futuramente outros
individuos possam desenvolver patologias semelhantes e impedindo o seu
desenvolvimento global'’.

Ao identificar corretamente os pacientes que necessitam de suporte
nutricional, reduzindo complicagbes metabdlicas e infecciosas relacionadas aos
procedimentos utilizados para nutrigdo parenteral e / ou enteral e apoiando um
melhor gerenciamento de recursos, o papel do farmacéutico em equipes
multidisciplinares melhora a nutricdo A qualidade dos cuidados de saude. Recursos
humanos e materiais®.

Os profissionais devem manter a ética da industria farmacéutica, manter uma
comunicag¢ao adequada, técnica e respeitosa com os pacientes, seus cuidadores e
equipes de terapia nutricional, e lembrar que os pacientes sd0 nossos objetivos
comportamentais como profissionais de saude e precisamos melhorar
continuamente nosso trabalho?.

Como componente fundamental da Atengao Primaria a Saude (Atengéo Basica
- AB), o Programa Estratégia Saude da Familia (ESF) caracteriza-se pelo
desenvolvimento de a¢des de promogéao e protecdo da saude, prevengao de agravos,
diagnostico, tratamento, reabilitagdo e manutencdo da saude. Dentre as agbes e
atividades desenvolvidas pelo Agente Comunitario de Saude (ACS) esta o controle,
tratamento e prevencéo das doencgas cronicas n&o transmissiveis, com enfoque nos
indices de obesidade por ser uma doencga e fator de risco para outros agravos do
grupo com alta prevaléncia no pais e de grande relevancia para a satde publica®'®.
A Estratégia Saude da Familia (ESF) visa melhorar a qualidade de vida da populagéo
brasileira e intervir nos fatores que colocam a saude em risco, como a falta de
exercicios fisicos, alimentacdo inadequada e uso de tabaco. Por meio de uma
assisténcia integral, justa e continuada, a ESF se fortalece como porta de entrada
para o Sistema Unico de Saude (SUS)'8,

De acordo com o que prevé o Sistema Unico de Saude, a Estratégia Saude
da Familia (ESF) visa reorganizar a ateng¢do basica do pais e é considerada pelo
Ministério da Saude e gestores estaduais e municipais como estratégia basica para
ampliar, qualificar e consolidar o atendimento porque beneficia o trabalho O
reposicionamento do processo, além de proporcionar uma importante relagdo custo-
beneficio, também tem maior potencial para aprofundar os principios, diretrizes e
fundamentos da ateng¢ado basica, ampliar a resolutividade e influenciar a saude das
pessoas e comunidades’®.

Cada equipe de saude da familia (ESF) deve ser responsavel por, no maximo,
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4.000 pessoas, sendo a média de 3.000 pessoas recomendadas, e obedecer ao
padréao de equidade por este definido. Recomenda-se que 0 numero de pessoas em
cada equipe considere a vulnerabilidade das familias da area, pois quanto maior a
vulnerabilidade, menor o niumero de pessoas em cada equipe®.

Na area da saude publica, vem sendo a busca de alternativas que possam
reverter elevada incidéncia de disturbios orgénicos associados a obesidade,
sedentarismo e consequentemente das doengas crénico-degenerativas. Agdes
multidisciplinares e a capacitacdo de profissionais da area de saude sdo de
fundamental relevancia para um bom resultado no tratamento e prevencado das
doencas cronicas degenerativas’®.

Os desafios para a estrutura administrativa institucional centram-se em como
estimular os trabalhadores para o envolvimento em acdes de analise de sua forca
motivacional para o envolvimento em programas de qualidade de vida?'. Os
programas mais comuns baseiam-se nas orientagdes para a melhoria da qualidade
de vida baseada na nutricdo adequada, restricdes ao uso de medicacgdes, estimulo a
pratica da atividade fisica e esportiva, além de técnicas e praticas para minimizar os
efeitos do estresse excessivo?.

CONCLUSAO

No século XXI, o alimento contém cada vez mais conservantes, agrotoxicos,
além de serem mais industrializados, a correria do dia a dia leva as pessoas
consumirem ainda mais alimentos ja pronto ou de preparo rapido, fazendo com que
assim o consumo de sédio seja maior que o indicado, a conturbagao da rotina também
faz com quem essas pessoas nao fagcam exercicios fisicos regularmente, levando a
populagdo ao auto indice de doencgas cardiovasculares e crénicas como diabetes
mellitus.

A orientagédo vinda da equipe multidisciplinar dentro das unidades de saude,
para com esses pacientes que ali chegam € de suma importancia para que essas
pessoas enxerguem a necessidade do corpo de ter habitos de vida saudaveis, para
que ou as doengas ja pré-existentes sejam controladas, mas também para que novas
doencgas nao aparegam, a influéncia desses profissionais é imensa ja que muitos so
entendem a gravidade e necessidade quando ja possuem alguma doencga.

As saudes do corpo e da mente estao interligadas, ja que comprovado esta que
a pratica de exercicios fisicos e alimentagao saudavel ajudam a diminuir os indices de
depressado e ansiedade no ser humano. Logo vejamos a necessidade de estudos
sobre esse assunto ainda que muito falado seja pouco escrito em artigos como esse,
além de uma importante reeducagao social sobre o assunto, ja que estudos assim s&o
razoavelmente novos.
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Resumo

Introducdo: a Covid-19 provocou grandes impactos na estrutura fisica e mental da
populacdo em geral, levando muitos ao acometimento do Transtorno de Ansiedade
Generalizada; Objetivo: identificar por meio da pesquisa integrativa os estudos
realizados sobre o desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizado na
populacdo no enfrentamento da pandemia da Covid-19. Métodos: trata-se de revisdo
integrativa da literatura, obtida por meio de estudos publicados em bases de dados
da biblioteca Scientific Eletronic Library Online Literatura Latino-americana do Caribe
em Ciéncias da Saude. Resultados: oito artigos publicados entre 2017 a 2020 foram
selecionados. Sendo criadas trés categorias para analise do estudo. Esses
apresentaram que a covid-19 diante de todas as implicagbes contribui para
instabilidade de saude mental do individuo, devido a identificacdo dos problemas
enfrentados pela populacdo no enfrentamento da pandemia; Conclusdo: O
Transtorno de Ansiedade Generalizado é uma doenga crbnica que poSsui
caracteristicas excessivas de ansiedade, sendo necessarias medidas resolutivas
para solucao dos parametros apresentados.

Palavras chave: Ansiedade. Transtornos de Ansiedade. Infec¢cées por Coronavirus,
Epidemia.
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Abstract

Introduction: Covid-19 caused great impacts on the physical and mental structure of
the general population, leading many to the onset of Generalized Anxiety Disorder;
Objective: to identify, through integrative research, the studies carried out on the
development of generalized anxiety disorder in the population in the face of the
Covid-19 pandemic. Methods: this is an integrative literature review, obtained
through studies published in databases of the Scientific Electronic Electronic Library
Online Latin American Caribbean Literature in Health Sciences. Results: eight
articles published between 2017 and 2020 were selected. Three categories were
created to analyze the study. They showed that the covid-19, given all its
implications, contributes to the individual's mental health instability, due to the
identification of the problems faced by the population in facing the pandemic;
Conclusion: Generalized Anxiety Disorder is a chronic disease that has excessive
characteristics of anxiety, requiring resolutive measures to solve the presented
parameters.

Keywords: Anxiety. Anxiety Disorders. Coronavirus Infections. Epidemic.

Introducéo

A ansiedade é uma emocdo que acompanha o cotidiano do individuo.® A
ansiedade requer atencdo em todos os niveis de propagacédo, pois € uma emocao
normal, mas, que por muitas vezes se transforma em uma sentimento patologico
levando a pessoa a varios transtornos mentais e desencadeando doengas fisicas.!
Entretanto, quando a ansiedade atinge o grau maximo de relevancia continua
prejudica o organismo onde trard um estado de caos e alerta ao corpo humano,
representando assim a patologia denominada transtorno de ansiedade.!

A ansiedade na delimitacdo dos graus patolégicos possui caracteristicas
repetitivas e anacronicas, com descricdo de sentimentos de apreensdo negativa e
desagradavel relacionado ao futuro. * O Transtorno de Ansiedade Generalizada que
possui sua Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas - Cid 10- F41.1, é
conceituado como um transtorno psiquiatrico acompanhado por preocupacao
excessiva com duracdo de seis meses acompanhada de sintomas de irritacao,
inquietacdo, sono prejudicado, mialgia, dificuldades de concentracéo entre outros.?!

O transtorno de ansiedade Generalizada € um dos mais predominantes em
transtornos mentais, equivale a 12,6% ao ano, sendo que em uma propor¢ao de
uma pesquisa realizada pela Organizacdo Mundial de Saude em 2015 era
equivalente 3,5% representando 264 milh&es de individuos que comparado a 2005 a
proporgéo equivalia 14,9%, sendo que este aumento € equivalente ao crescimento e
envelhecimento populacional, a escala global deste transtorno é mais comum entre
mulheres 4,6% do que e homens 2,6%.*

Na execucdo do exercicio profissional, os profissionais de salde em seu
ambito de trabalho possui centralizacdo no cuidado ao paciente de forma eficaz e
focando na qualidade assistencial e humanizagcdo, coexistindo uma ligacdo de
vivéncia de fatores negativos como problemas que surgem no decorrer da jornada
assistencial como: problemas estruturais, salde fisica e mental etc., e fatores
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positivos como: eficacia assistencial, trabalha em equipe, humanizacdo entre
outros. 2

O trabalho do profissional de saude requer competéncia técnica,
concentragdo, conhecimento e controle emocional etc., sendo que a assisténcia
prestada ao paciente possui inimeras situacdes de risco, desgaste ocupacional e
também saber lidar com medos e sofrimentos dos pacientes entre outros.? Levando
os profissionais de salde ao estresse extremo, ocorrendo desgaste fisico e
psicolégicos a niveis elevados de ansiedade, acarretando danos a assisténcia
prestada.?

Em meio a coexisténcia e a predisposicdo do transtorno de ansiedade
generalizada a populacdo e os profissionais de saude enfrentam uma inesperada
pandemia do século 21, a chamada Covid-19 uma doenca causada pelo novo
Coronavirus denominado SARS-CoV-2 de etiologia desconhecida que surgiu na
cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China, podendo desencadear de uma simples
gripe a problemas respiratérios graves até mesmo levando o individuo ao 6ébito. ?

A presente pesquisa justifica-se pela reflexdo da relacdo entre o
desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizada e o enfrentamento da
Covid-19. O comportamento da populacdo em geral apresenta elementos bem
complexos, incluindo processos de atencéo, deteccdo bem como percepcédo para a
tomada de decisdo e discernimento de informacdes?. Em meio a pandemia, diante
do desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizado na populacdo onde ja
sdo coexistentes fatores predominantes de ansiedade, relacionada & esses
aspectos.

O presente estudo tem como objetivo: Identificar por meio da pesquisa
integrativa os estudos realizados sobre o desenvolvimento do transtorno de
ansiedade generalizado na populagéo no enfrentamento da pandemia da Covid-19.

Método

Estudo de revisao integrativa da literatura. O estudo da revisao integrativa é
identificado como uma andlise de pesquisas proporcionalmente relevante, que
contribuira para uma futura tomada de decisdo e os resultados de melhoria da
pratica clinica, intensificando a sintetizagdo do estado da andlise do conhecimento
do assunto estudado, além de possuir lacunas do conhecimento que necessitam ser
preenchidas com a realizacdo de novos estudos.3

Apontando as seguintes dimensdes para o desenvolvimento do estudo: tema
especifico , estudos que retratam o desenvolvimento do transtorno de ansiedade
generalizado na populacéo diante o enfrentamento da Covid-19, com o objetivo de
responder a questdo norteadora, Qual a relacdo entre o desenvolvimento do
transtorno de ansiedade generalizado e o enfrentamento da Covid-19? Para a
construgdo da pergunta foram analisados varios seguimentos de analise cientifica
cientifico na literatura.

Foram utilizados os Descritores em Ciéncia da Saude (DESCs): “Ansiedade”,
“Transtornos de Ansiedade”, “Epidemia” e “Infec¢cdes por Coronavirus”, foram
utilizados o operador booleano: AND e AND-NOT: ansiedade AND-NOT transtornos
de ansiedade e epidemia AND transtornos de ansiedade AND ansiedade, epidemia
AND infec¢des por Coronavirus AND populacdo AND transtornos de ansiedade.
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Para os critérios de inclusdo foram utilizados artigos em lingua portuguesa,
publicados nos anos de 2017 a 2020 A busca foi realizada nas bases de dados
sendo elas Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)
e biblioteca Scientific Eletronic Library Online (SCIELO).

Foram excluidos 22 artigos apés a leitura de forma detalhada de cada texto
apresentado, para assegurar que os textos estudados fossem compativeis com o
objetivo proposto.

Foram encontrados na literatura oito artigos cientificos para a construcdo da
discursdo, apds critérios de inclusdo e exclusdo. Para a identificagdo dos
resultados, utilizou-se um quadro para a analise dos dados retirados do estudo,
configurando o autor, ano, revista, resultado, realizando uma leitura analitica dos
artigos selecionados que possibilitou a organizacdo dos assuntos por ordem de
importancia e a sintetizacao destas que visou a fixacdo das ideias essenciais para a
solucao do problema da pesquisa.

Artigos encontrados Artigos excluidos Motivos da excluséo
dos artigos

20 (SCIELO) 14 N&o condiz com a
tematica
apresentada

10 (LILACS) 8 N&o condiz com a
proposta da
tematica

Foi realizada leitura analitica dos artigos selecionados que possibilitou a
organizagdo dos assuntos por ordem de analise, para realizagcdo da sintetizacéo
destas que visou a fixacdo das ideias essenciais para a solucdo do problema da
pesquisa. Para operacionalizar a pesquisa os achados foram discutidos em trés
categorias, estas categorias foram criadas de acordo com os assuntos de cada
texto da leitura apresentada, onde cada categoria da pesquisa condiz com o
resultado do estudo depois da analise dos artigos, sendo as etapas:
conceitualizagéo do transtorno de ansiedade generalizado, desenvolvimento do TAG
na populagédo em tempos de pandemia, intervengcfes em saude mental direcionada a
populacdo no enfrentamento da Covid-19.

Resultados e Discusséo

No Quadro 1: Sinopse dos artigos analisados na reviséo integrativa, com o
objetivo de Identificar por meio da pesquisa integrativa. Os estudos realizados sobre
0 desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizado na populacdo no
enfrentamento da pandemia da Covid-19, publicados 2015 a 2020, utilizando as
bases de dados: LILACS e SCIELO.

41



Revista JRG

il DE ESTUDOS ACADEMICOS 1

REVISTA JRG DE ESTUDOS ACADEMICOS

ISSN: 2595-1661

Ano V, Vol. V, n.9, jul.-dez., 2021

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.5083805

Data de submissao: 21/11/2020.

Data de aceite: 08/07/2021.

Autores / ano Titulo Revista Resultados
Moura IM et al. / | A terapia cognitivo- Revista A terapia cognitivo
2018 comportamental no Cientifica para o TAG atingiu

tratamento do FAEMA objetivo devido
transtorno de oferece ao individuo
ansiedade uma variabilidade de
generalizada técnicas que serdo
acrescentadas de
formas combinadas
Causando grande
impacto sobre o
transtorno.
Zuardi AW / Caracteristicas basicas | Revista O Transtorno de
2017 do transtorno de Medicina ansiedade

ansiedade
generalizada

(Riberéo Preto)

generalizado é um
dos transtornos
psiquiatricos mais
subdiagnosticados.
Suas caracteristicas
Sao preocupacao
excessiva com
sintomas fisicos
relacionados a
hiperatividade
autonbmica e a
tensdo muscular.
Apresentando
comorbidades como
a depressao e
outros transtornos
de ansiedade

Faro A, Bahiano
MA, Nakano
TC, Reis C,
Silva BFP, Vitti
LS /2020

Covid-19 e saude
mental a emergéncia
do cuidado

Revista
Estudos de
Psicologia

O estudo traz
conceitos
relacionados a Covid-
19 e analisa
consequéncias de
medidas adotadas
para lidar com
situacdes desse tipo,
tais como
distanciamento social,
quarentena e
isolamento, ao longo
de trés periodos
distintos: pré-crise,
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intracrise e pos-crise.

Duarte MQ, Covid-19 e os Revista Os resultados
Santo MAS, impactos na saude Ciéncias e indicaram que possuir
Lima CP, mental : uma amostra | Saude Coletiva | uma renda baixa no
Giordani JP, do Rio Grande do Sul, periodo da pandemia,
Trentini CM/ Brasil fazer parte do grupo
2020 de risco e ficar mais
exposto a
informacgdes sobre
mortos e infectados,
sao fatores que
podem provocar
maior prejuizo na
saude mental
Menezes AKS, | Transtorno de Revista Dos estudos
Moura LF, ansiedade Amazobnia analisados foram
Mafra VR / 2017 | generalizado: uma Science & encontrados 50,
revisdo da literaturae | Health utilizados 23 artigos
dados epidemiolégicos para investigar os
aspectos
epidemiologicos do
TAG, sendo que 4
pesquisas foram
realizadas no Brasil
apontado a
prevaléncia de TAG
nao
chegou a 3% em
43,48% dos artigos
estudados
Nava KS, Transtorno de Revista Ansiedade vem
Almeida HRA/ | Ansiedade Saberes da atingindo, cada vez
2020 Generalizada: FAP mais 0s seres
intervencdes da humanos, de forma
terapia cognitivo- negativa,
comportamental ocasionando em uma
ma qualidade de vida
e consequentemente
em transtorno
psicoldgico
Schmidt B, Saude mental e Revista Estudo | Os resultados
Crepaldi MA, intervencdes psicoldgico implicaram que na
Bolze DAS, psicolégicas diante da pandemia foram
Silva LN, pandemia do novo identificados grupos

Demenech LM/

Coronavirus (Covid-19)

prioritarios e
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2020 orientacdes sobre
intervencoes
psicoldgicas,
considerando
particularidades da

populacao
Moreira WC, Intervencdes em saude | Revista Foram selecionados
Sousa KHJF, mental em tempos de Ciéncias e oito artigos sobre
Sousa AR, COVID-19: scoping Saude intervencdes em
Santana TS, review saude mental a
Zeitoune RCG, populacdo, com
Nébrega MPSS diagnostico de
/2020 suspeita/confirmado

de Covid-19 e

intervencdes em
saude mental

Para melhor analise do quadro, foram disponibilizadas categorias de forma a
agrupar os artigos seguindo uma légica de compreenséao dos artigos estudados: Na
primeira categoria: Conceitualizagdo do Transtorno de Ansiedade Generalizado -
TAG foi conceituado que o transtorno de ansiedade generalizada € um transtorno
equivalente a preocupacao excessiva onde os sintomas sao persistentes até seis
meses, causando a populagéo inquietagéo, fadiga, sono prejudicado entre outros.

Na segunda categoria condiz com o desenvolvimento do TAG na populacéo
em tempos de Covid-19, sendo que tratando-se de uma doenca de proporcdes
preocupantes, onde podera levar a populacdo em geral de um simples sintomas
respiratério a graves problemas respiratérios ou até mesmo ao Obito, diante de
tantas problematicas que surgiram ao longo da dissemina¢ao do novo Coronavirus,
pelo qual podera afetar psicologicamente aos individuos, levando a apresentacéo do
Transtorno de ansiedade generalizada.

Na terceira categoria foram criadas pelas instituicbes governamentais varias
propostas a fim de amenizar os sintomas excessivos de preocupacdo na populacgéo,
para combater os danos mentais causados no enfrentamento da Covid-19.

Conceitualizacdo do Transtorno de Ansiedade Generalizado - TAG

O estudo afirma que a ansiedade € um sentimento que expressa o medo,
tensdo, apreensdo causando desconforto antecipado de algo que nem aconteceu,
sendo angustiante e cercado de sofrimento. A ocorréncia da ansiedade segue de
forma normal no ser humano antecedendo situacdes reais de perigo imaginario e
ainda apresentando sintomas especificos de vazio no estbmago, angustia, sudorese,
medo, taquicardias entre outros.?

A ansiedade possui sistema cognitivo, afetivo, fisiolégico e comportamental
complexo, é considerado patologia quando existe prejuizo emocional e passa a
interferir na qualidade de vida, levando o individuo a ser acometido pelo transtorno
de ansiedade. 3 O transtorno de Ansiedade Generalizado - TAG é identificado como
um quadro clinico primario ndo sendo associados a outras condi¢des psiquiatricas
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como: psicoses, depressao, alteracdes no humor entre outros. 3

O Transtorno de Ansiedade Generalizado é apontado como um transtorno
multidimensional relacionado com o0s aspectos fisioldégicos, cognitivo e
comportamental de ansiedade, relativo a preocupacdo excessiva em Varias
atividades e eventos do individuo, abordada nas atividades diérias, pelo menos com
sintomas persistentes de até seis meses. 2

O Transtorno de Ansiedade Generalizado € uma doencga crénica que possuli
caracteristicas excessivas de ansiedade e preocupacao na execucao de inUmeras
atividades que leva ao individuo a inimeros prejuizos significativos em se tratando
de saude mental, causando inquietacdo, fadiga, mialgia, distirbios do sono entre
outros. 3

Em um estudo um relacionado a sujeitos com Transtorno de Ansiedade
Generalizado em uma prevaléncia de um ano é de 0,9% em adolescentes, 2,9% em
adultos nos Estados Unidos que comparado a outros paises em média de 12 meses
variando de 0,4% a 3,6%.% estimando que a grande diferen¢a populacional esta na
faixa etaria pois criancas e os adolescentes tendem a se preocupar mais na fase
escolar do que os idosos que se preocupam com a qualidade de vida fisica e mental.
3

O transtorno de Ansiedade Generalizado é apontado conforme estudo como
um dos transtornos mais subdiagnosticados, sendo que na apresentacdo dos
sintomas, raramente o individuo procura um especialista no assunto, procurando um
clinico geral ou até mesmo outras especialidades. # O quadro inicial do sujeito tem
como queixa principal séo sintomas fisicos vagos nédo caracterizando a enfermidade
com exatiddo. 4

No estudo retrata que a prevaléncia € equivalente a 4,5% a 12 %, o TAG é
um dos transtornos mentais mais comuns nos servi¢cos de cuidados priméarios onde
apresenta alta porcentagem juntamente com outras comorbidades como a
depresséo, fobias, panico entre outras. 4 Em se tratando da patogénese do
Transtorno de Ansiedade Generalizado os fatores ambientais sé@o relevantes devido
aos estimulos ameacadores mal interpretados ou seja a TAG estad associada aos
eventos de natureza indesejada e traumatica. 4

Desenvolvimento do TAG na populagdo em tempos da Covid-19

A Covid-19 vem se alastrando no Brasil e no mundo, chegando a altos niveis
de propagacdo da doenca, destruindo iniumeras familias, pois se trata de uma
doenca que poderd levar o individuo a uma simples dificuldade respiratoria ou até
mesmo ao 6bito.> Atualmente as midias sociais e esforcos dos governantes durante
a pandemia tem identificado a compreensdo dos efeitos fisicos e biolégicos da
doenca, sendo pouco falado sobre a ligacdo da doenca as questbes de saude
mental.®

As complicacBes mentais poderdo provocar transtornos psicolégicos de altos
niveis de complexidades como o Transtorno de Ansiedade Generalizada, portanto
diante de inUmeras implicacdes no envolvimento da contencdo da pandemia € de
extrema importancia a garantia da satde mental da populagdo.®

O estudo compreende trés etapas de desenvolvimento que contribuird para o
TAG, onde sdo compreendidos em pré-crise, intracrise e pés-crise.®> A Pré-crise, foi
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o surgimento da Covi-19, ainda desconhecida, onde foram passadas as principais
informagGes sobre o enfrentamento para populacdo em geral.> A intracrise foi a fase
aguda onde a doenca ja instalada, propagou rapidamente no Brasil e no mundo
surgindo muitos infectados e 6bitos.> A pds-crise sédo os dias atuais, onde ja existem
fatos sobre a doenca, onde surgiram muitos tratamentos medicamentosos contra a
doenca e inexisténcia da vacina.®

O cenario da pandemia trouxe varios efeitos negativos socioecondmicos para
a populacdo, com o aumento do desemprego que contribuird para desestruturar
muitas familias, preocupacdo com a saude fisica e risco de contagio etc.,
impactando negativamente na salude mental dos individuos, contribuido para as
causas de acometimento do transtorno de ansiedade generalizada. ©

A disseminacdo da Covid-19 trouxe a populacdo o medo do desconhecido,
sendo que o medo é uma reacdo natural do perigo que possui caracteristicas de
escape, atuando no sistema nervoso autdbnomo, refletindo no sistema nervoso
central gerando taquicardias, pressao arterial elevada etc. 7 A ansiedade excessiva
e 0 medo sao vivenciadas pelo individuo em algum momento da vida, especialmente
em tempo de pandemia onde o desconhecido prevalece, sendo uma grande
preocupacao de saulde publica. ’

Intervencdes em saude mental direcionada a populacdo no enfrentamento da
Covid-19

Os fatores de risco em tempos de pandemia que afetam & saude mental da
populacdo em geral ocorrem de maneira rapida a nivel mundial devido as incertezas
sobre o controle e gravidade da doenca e todas as suas implicacdes podera levar o
sujeito de uma simples sindrome respiratorio a morte, além da imprevisibilidade
decorrente a duracéo da pandemia e de todos os desdobramentos. 8

Neste sentindo foram criadas intervencbes governamentais para a populacao
em geral, gerando grandes desafios e implicagcbes ao longo da disseminacdo do
novo Coronavirus. @ As autoridades sanitarias e cientistas, organizacdes que
trabalham com a saulde, tem divulgado sobre informacfes e praticas estabelecidas
para atuacéo do contexto atual. &

No Brasil foi publicada a resolugdo CFP n° 4/2020 em 26 de margo de 2020,
gue implica a prestagdo dos servicos psicologicos através da tecnologia da
informacédo e comunicacdo, de modo geral as intervencdes psicoldgicas face a face
foram recomendadas de modo restrito ao minimo possivel, sendo sugerido pelas
instituicbes governamentais, por meio de telefone, internet e até carta, a fim de
promover o bem estar e protecdo daqueles que procuram 0 servigos para o
atendimento. °

As intervencdes criadas para a populagdo de um modo geral foram: propostas
psicoeducativas na utilizacdo de cartilhas entre outros matérias de informacao,
acesso a servigcos psicologicos através dos meios de comunicacgéo, levantamentos
online foram criados para a identificagdo da compreensdo do estado mental do
individuo na propagagdo da Covid-19, para suprir rapidamente as demandas
psicoldgicas. °

No Brasil os desafios e implicagbes da implantacdo destas intervenc¢des na
pandemia da Covid-19, apontam as restricbes de deslocamento para a procura de
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um psicologo, apesar de vivermos em um mundo com facilidade tecnoldgica, muitos
individuos ndo tem acesso a tecnologia da informacdo e da comunicag¢do, sendo
limitada estes acessos aos servicos remotos oferecidos a populagéo, entretanto
ainda que algumas pessoas tenham acesso & internet, muitos ainda possuem
dificuldades no manuseio de celulares e computador, tendéncia maior com idosos,
devido esta faixa etaria em que tem ocorrido 0 maior nimero de complicacdes e
6bitos decorrentes ao Novo Coronavirus.®

O estudo aponta que para amenizar os impactos causados pelo isolamento
social e preservar a saude mental da populacdo em geral foi criado o exergames
sendo uma ferramenta facil de utilizacdo que correlaciona as atividade fisica a jogos
digitais, esta pratica ameniza o transtornos de ansiedade e sedentarismo causada
pela pandemia.®

Os exercicios domésticos sdo evidenciados pelo estudo devido a eficacia e
prevencdo das doencas durante o periodo de pandemia pelo qual contribuira para a
autoimagem, relacionamento interpessoal, melhora na qualidade de vida.!® As
modalidades como caminhadas, corrida, alongamento, ioga, danca, boxe entre
outras, sdo simuladas no exergames que sdo jogos eletrbnicos que captam
virtualizam os movimentos reais dos usuarios sua realizacdo € no ambito doméstico.
10

Outro estudo demonstrou a criagcdo de uma intervencéo, cujo nhome € Cope
With It baseado em técnicas fisioterapeutas na melhora da ansiedade, estresse
entre outros, baseado na terapia cognitivo-comportamental, para diminuir a angustia
e ansiedade trabalhando em estratégias de enfrentamento e auto eficacia. 1° Este
aplicativo Cope With It é disponibilizado de forma gratuita em ambiente virtual no
Play Store, precisamente dividido em quatro mdédulos, cada modulo leva cerca de
30 minutos para execucdo da atividade com duracdo de duas semanas. *°

O programa de telemedicina na utilizacdo do enfrentamento da Covid-19,
trabalhard no atendimento inicial nas diversas situacdes sob medidas de
parametros clinicos.® As equipes de salide como: médicos psiquiatras, psicologos e
também assistentes sociais prestam o0 cuidado ao rastreamento do novo
Coronavirus, mediantes instrumentos préprios.'® O programa oferece avaliacdo de
capacidades e forma individual em se apresentar a um servico de emergéncia
durante uma crise, de desempenhar estratégias de enfrentamento em situagcbes
extremamente criticas ou de utilizar o servico de telemedicina.°

Concluséao

Ao realizar-se essa busca integrativa, foi possivel identificar que o transtorno
de ansiedade generalizado se adquirida, causara grandes prejuizos mentais a
populacdo no enfrentamento da Covid-19, devido as varias implicacdes que surgirao
ao longo desta jornada, como: o medo do contagio, da morte, de perder um familiar
ou amigo, angustia, ansiedade, entre outros.

A Covid-19 € uma doenca de grandes proporcdes catastroficas, levando
muitos individuos ao 6bito no Brasil e no mundo, destruindo familias por onde se
alastra, € uma doenca causada pelo Coronavirus Sars-Cov-2, afetando a populacdo
em geral.
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No estudo foram identificados que as intervencfes criadas para amenizar a
ansiedade da populacéo, apesar de uma exceléncia na elaboracao e estratégia, ndo
obteve o alcance desejado, devido muitos individuos ainda possuirem dificuldades
no manuseio de celulares e computador, tendéncia maior com idosos, devido esta
faixa etaria em que tem ocorrido o maior nimero de complicacdes e Obitos
decorrentes a Covid-19, sendo impossivel alcancar o objetivo dos projetos
propostos, as dificuldade e fragilidade do estudo foram as poucas publicacbes sobre
a tematica apresentada.

Este estudo alcancou o objetivo geral de identificar através da literatura o
desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizada na populacdo no
enfrentamento da Covid-19. A questao norteadora também foi analisada verificando
a relacdo entre o desenvolvimento do transtorno de ansiedade generalizado e o
enfrentamento da Covid-19, estando intimamente interligadas estas relacoes.

Dessa forma, sugere-se que sejam implantadas medidas resolutivas no
enfrentamento do transtorno de ansiedade generalizacdo diante a pandemia da
Covid-19, para a populacdo em geral, como apoio psicolégico e psiquiatrico para
minimizar os danos psicologicos, contudo, sendo aplicadas a¢fes direcionadas aos
cuidados dessas pessoas que possuem dificuldades no acesso a tecnologia da
informacdo e comunicacdo. Além destas proporcdes sugerem-se também mais
publicacdes referentes ao estudos relacionados a tematica. Este estudo e seus
resultados auxiliam para o desenvolvimento de novos estudos. Contribuem
significativamente para o aumento de referencial te6rico para a comunidade
académica.
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Resumo

O objetivo desse artigo é compreender o conhecimento da enfermagem em relagéo
a ficha de notificagcdo compulséria contra a mulher vitima de violéncia sexual.
Promover ideias tedricas articulando as politicas publicas para o seu enfretamento.
Diante de alguns estudos realizados os profissionais n&do sabem ou ndo tem
conhecimento diante da ficha de notificagdo compulsadria. A violéncia contra a mulher
€ um obstaculo atual, grave, complexo de multiplas questbes devido a isso faz
necessario que a enfermagem esteja apropriadamente capacitada para intervir
diante de um caso de violéncia contra o género feminino. Para que possamos ter
uma atuagdo mais direcionada é necessario conhecer sobre 6rgéos disponiveis e
procedimentos perante o processo. A violéncia sexual tem disparado no campo da
saude com as mudangas nos perfis epidemiologicos das populagdes. A taxa média
de notificagcbes de violéncia sexual no Brasil foi de 4,38 notificagbes/100 mil
habitantes. Houve aumento na taxa de violéncia e melhoria nas condi¢des
socioecondmicas. 0s anos inumeras pessoas perdem a vida e € necessario relatar
que a violéncia contra a mulher acontece em todos os lugares do mundo
independente de racga, cor, nacionalidade ou escolaridade. Os profissionais de
saude, tém funcdo essencial durante o processo de identificacdo da ficha de
violéncia, entretanto, ainda € um desafio enfrentado na saude. As questdes do
descumprimento do preenchimento das fichas podem estar relacionadas ao
desconhecimento da obrigatoriedade de notificar e da ficha de notificagcéo, a falta de
confianga nos oOrgdos de protegdo, desconhecimento dos fluxos de
encaminhamento, medo de represalias por parte dos usuarios, entre outros.

Palavras chaves: Ficha. Violéncia. Mulher. Doméstica.
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Abstract

The objective is to understand nursing knowledge in relation to the compulsory
notification form against women victims of sexual violence. Promote theoretical ideas
articulating public policies for their confrontation. In view of some studies carried out,
professionals do not know or do not have knowledge regarding the compulsory
notification form. Violence against women is a current, serious obstacle, complex of
multiple issues, which makes it necessary for nursing to be appropriately trained to
intervene in the face of a case of violence against women. In order for us to have a
more targeted action, it is necessary to know about available bodies and procedures
before the process. Sexual violence has skyrocketed in the health field with changes
in the epidemiological profiles of populations. The average rate of notifications of
sexual violence in Brazil was 4.38 notifications / 100 thousand population. There was
an increase in the rate of violence and an improvement in socioeconomic conditions.
Every year countless people lose their lives and it is necessary to report that violence
against women occurs everywhere in the world regardless of race, color, nationality
or education. Health professionals have an essential role during the process of
identifying the violence record, however, it is still a challenge faced in health. The
issues of non-compliance with filling out the forms may be related to the lack of
knowledge of the obligation to notify and the notification, lack of confidence in the
protection agencies, ignorance of referral flows, fear of reprisals by users, among
others. women victims of sexual violence.

Keywords: File. Violence. Women, Domestic.

Introducgao

A violéncia é caracterizada como um problema de grande magnitude em todo

os lugares, encarregado por mais de 1,3 milhdo de obitos por ano, sendo o quarto
principal motivo de morte na sociedade em geral e a principal entre pessoas de 15-
44 anos de idade, em dados globais. Embora todos os tipos de violéncia sejam
alarmantes a agressao contra a mulher ocupa o 7° lugar no ranking de todos os
paises, independentemente de classe social econbmica e cultural. Para a
Organizagao Mundial de Saude a violéncia é qualquer agao que consiste no uso da
forga fisica e autoritario com intimidagdo contras as pessoas, grupos ou a si mesmo,
que cause lesdes, danos fisicos, sofrimento psicoldgico, moral ou de morte.
Existem varios tipos de violéncia, violéncia doméstica/intrafamiliar, sexual,
autoprovocada, trafico de pessoas, violéncia psicoldgica, trabalho escravo, trabalho
infantil, violéncia homofobica, violéncia conjugal e entre outras. Especificadamente a
agressao contra a mulher tornou-se uma preocupagao diante da sociedade e um
problema de saude publica.

A violéncia doméstica conjugal é um fenbmeno que esta relacionado aos
aspectos de género, socioeconémico e de poder, gira em torno de um ciclo
correspondente a trés estagios: fase de tensao, fase de explosao e a fase de lua de
mel, relata também os tipos de violéncia contra a mulher.
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Existem inumeros casos de abuso sexual contra o sexo feminino e muitos dos
mesmo s&o ocultados devido a agressdo psicologica causada pelo abusador, as
palavras tem um impacto de poder para machucar, fragilizar e impactar a autoestima
de uma mulher, impedindo assim que a vitima realize uma ocorréncia do qual o
agressor nao responde na justica pelos seus atos e com isso e a outros fatores a
ficha de notificagao foi criada.

A ficha de notificacdo de violéncias interpessoais e autoprovocadas lembra
uma relagdo de caso de violéncia totalmente complexa, pois trata dos tipos de
violéncia que sédo de notificagdo compulsodria o objetivo € notificar imediatamente e
acelerar o atendimento a vitima, facilitar seu acesso a contracepgédo de emergéncia
e utilizar as medidas profilaticas de infecgbes sexualmente transmissiveis e
hepatites virais com atendimento em até 72 horas apos a agresséo.

Além da ficha de notificagdo compulséria existe a lei n° 11.340/2006 (Lei
Maria da Penha) lei essa ,tida como o ponto alto de um protagonismo feminista no
campo da violéncia doméstica que se deu inicio na década de 1970 no Brasil. A lei
considera as formas de violéncia familiar e domestica contra a mulher: moral,
psicologica, fisica, patrimonial e sexual, além de antecipar providéncias de
reeducacao e punicdes ao homem autor de violéncia protecdo e cuidados a vitima
em situagéo de violéncia. Se faz necessario relatar que as agdes sdo pontualmente
evidenciadas pela demonstracdo de afeto intercalando em busca do controle
emocional e psicologico da companheira tornado assim um ciclo vicioso de violéncia.
Com certeza, a questao da violéncia contra as mulheres, especialmente a praticada
por seus proprios parceiros intimos, ganhou maior visibilidade. A mulher em questao
de vulnerabilidade n&o consegue enxergar e/ou sair sozinha desse ciclo sem o
auxilio de alguém.

Justificativa

O presente artigo trabalha com a intencdo de compreender sobre os
conhecimentos da enfermagem em relagdo a ficha de notificagdo compulséria de
violéncia contra a mulher devido a quantidade numerosa de casos de agresséo
relatados, logo, é de extrema importancia o profissional entender o papel da
enfermagem nesse requisito, compreender devidamente sobre o0s 0Orgaos
acolhedores, saber quando encaminhar, para qual local e como as fichas devem ser
usadas corretamente.

As vitimas precisam da atencdo prioritaria que a enfermagem pode
proporcionar, a mulher precisa saber que pode contar com os profissionais mesmo
que seja uma situacdo de extrema delicadeza sera feito o maximo por ela,
principalmente para que possam se sentir a vontade durante a entrevista e apds a
enfermagem entender a importéncia das fichas de notificagbes tera a possibilidade
de disponibilizar devida atengao e cuidados as vitimas.

Método

Trata-se de uma pesquisa exploratoria, de revisdo bibliografica elaborada
através de outros materiais ja realizados principalmente por trabalhos cientificos e
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livros, com base na coleta de dados do google académico, SciELO e library online,
materiais sobre o conhecimento dos profissionais da enfermagem em relagdo a
ficha de notificacdo compulsoria de violéncia contra a mulher.

A pesquisa foi realizada no periodo de julho a setembro de 2020 para
publicagdo o projeto em questdo se iniciou no segundo semestre de 2019 e
desenvolveu-se a partir de uma equipe de docentes e discentes do curso da area da
saude.

Os critérios de inclusao para o estudo sao: trabalhos relacionados a violéncia
contra a mulher, artigos relacionado ao conhecimento dos profissionais de
enfermagem sobre a ficha de violéncia compulsoria.

A coleta da pesquisa foi realizada pela leitura de titulos e resenhas de artigos
identificados de cinco anos — 2015 a 2020 - pelo resultado da busca no periodo de
outubro e novembro de 2020. No total de 21 artigos relacionados ao tema.

Discussao

A situagdo questionavel de violéncia contra a mulher é atualmente
considerada uma questdo de saude publica, vale ressaltar que nao afeta
diretamente apenas a mulher, mas sim a psicoterapia familiar em geral, além dos
danos fisicos afetando a vitima também envolve as questbes psicoldgicas que
podem ocasionar problemas para o agressor e todas as pessoas presentes, tais
como os filhos que convivem diretamente com as agbes, com isso, se faz
necessario um grande numero de agdes articuladas para a prevengao e tratamento.
A situacao independente do nivel socioeconémico, cultural e de escolaridade, todas
as pessoas se encontram suscetiveis a sofrer violéncia.

A estatistica de mulheres vitimas de agressdo comprova que mulheres negras
e de baixa escolaridade sdo as principais vitimas de violéncia sexual, fisicas,
psicologicas e na maioria 0os casos sao agredidas por familiares, conhecidos e
amigos.

A maioria das notificagbes de violéncia contra a mulher registradas nos
servicos de saude foram relatadas por parceiros intimos. Foi possivel identificar
fatores associados como idade, escolaridade, gestagdo, ocorréncia em domicilio,
reincidéncia e ingestdo de bebida alcodlica pelo agressor.

Devido a grande ocorréncia de casos de violéncia contra a mulher se fez necessario
a criagdo de leis que pudessem proteger suas causas.

O reconhecimento da ocorréncia de agressao contra a mulher trouxe como
consequéncia direta a necessidade de protegé-las. Tal protecdo tem inicio
oficialmente com a notificacdo da violéncia contra a mulher.

A sequéncia da violéncia € um modelo de conduta de alta complicagao e intensidade
nas mulheres vitimas de violéncia doméstica.

A dominacgao propicia ao surgimento de condi¢gbes para que o homem se sinta
legitimado a fazer uso da violéncia e para compreender a inércia da mulher vitima da
agressao, principalmente no que tange as reconciliagbes com o companheiro
agressor, apos reiterados episodios de violéncia.
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A divulgacéo dos relatos de violéncia aos orgaos de defesa do Sistema de
Garantia de Direitos ndo é uma tarefa facil, devido envolver muitos fatores, entre
eles, medo, ansiedade, incertezas e insegurancas.

Com grandes numeros de violéncia doméstica surgiu a Lei Maria da Penha. O
processo da lei € um ganho de uma longa programagao de anos de movimento
nacionais, parlamentares e juridicos com muitos aliados. O Codigo Penal
disponibiliza que o agressor de mulheres no ambito familiar e domestico possam ser
punidos em momento de flagrante ou tenham prisdo preventiva decretada. Na
atualidade, o disque denuncia é um servigco de abrangéncia nacional que recebe
notificacdes de violéncia fisica, psicologica, sexual e negligéncia.

Nao apenas a Lei Maria da Penha cuida do estado da mulher, mas também as
fichas de notificagdo compulsoria.

A notificagao da violéncia constitui em uma referencia em relagédo da violéncia
declarada pelo setor de saude. E importante relatar que, mesmo com o termo
legalizado, a notificagdo podera ser comparada com uma denuncia, porém é
necessario avaliar que nao, a notificacdo nao representa uma denuncia e sim, um
método de comunicagdo dos caso de suspeitas de violéncia aos Orgaos
responsaveis pelo direito de cuidado da mulher.

Sobre a ficha de notificagdo compulsoria

As fichas individuais de violéncia devem ser preenchidas exclusivamente
pelas unidades de saude sempre que ocorre suspeita de problemas e saude e
notificagdes compulsorias ou de interesse nacional, nacionais e estaduais.As fichas
devem ser devidamente encaminhadas ao setor responsavel pelas informacoes
através da vigilancia epidemioldgica das Secretarias Municipais, que devem
repassar semanalmente os arquivos em meio magnético para as Secretarias
Estaduais de Saude (SES). A notificacdo € de extrema importancia para a vigilancia
epidemiologica e mesmo com a extrema importancia, sdo ignoradas por algumas
unidades de saude.

A pratica dos Estados Unidos em notificar os casos de violéncia contra
adolescentes e criancas desde 1970 € compreendida como uma decisao estatal em
organizar as ag¢des publicas para a oposigao da violéncia intrafamiliar. No Brasil e no
mundo, o impacto da morbimortalidade por causas externas, ou seja, violéncias e
acidentes constituem uma das maiores preocupacgdes para chefes de Estados e
dirigentes do setor saude.

A ficha de notificagdo compulsoéria deve ser individual e utilizada sempre que
exista um caso confirmado ou suspeito de violéncia contra a mulher e intrafamiliar,
sendo de etnias, sexual, trafico de pessoas, violéncia homofébica, trabalho escravo
el/ou tortura contra homens e mulheres de todas as idades. Devido a isso, declara-
se que o preenchimento da notificagdo compulsoéria é obrigatoria a profissionais da
area da saude, podendo ser realizada pela enfermagem, psicologia, assistentes
sociais, médicos ou o profissional presente e responsavel pelo setor.
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O preenchimento das fichas ainda ndo esta incorporadas totalmente nos
setores de saude o que se torna extremamente preocupante pois as mesmas
auxiliam positivamente diretamente sobre a mulher vitima de violéncia sexual.
Determinadas situagdes estdo relacionadas com a formagdo dos profissionais da
area da saude quanto a sua habilitacdo para desenvolver suas fungdes nos servigos
publicos de saude.

Se faz necessario relatar que na maioria das vezes a organizagao de trabalho
nas unidades estdo com sobrecarga em relagdo a alguns profissionais e com isso a
exigéncia de formularios perdem a importancia.

Se faz necessario relatar as mulheres que sao vitimas de violéncia dentro da
unidade de emergéncia pelos proprios profissionais a perspectiva sobre a violéncia &
totalmente individual.

A violéncia chega até o campo da saude de variadas formas e exige preparo dos
profissionais para o cuidado fisico e psicoldgico, mas também na notificagdo, para
que ela possa ser comunicada as autoridades e 6rgéos responsaveis e nao fique de
fora das estatisticas.

Conclusao

Embora os profissionais ndo estejam devidamente preparados para o
atendimento inserido pelo Ministério da Saude acerca da ficha de notificacdo
compulséria em relagédo a violéncia contra a mulher € importante relatar mais sobre o
tema e nao excluir qualquer possibilidade de estudo é importante ressaltar que a
mulher vitima de violéncia ndo compreende completamente sobre o processo que
vai passar assim que faz a denuncia, cabe aos profissionais cuidar e proteger a
vitima, explicar o processo e acompanhar até a ultima fase, a mulher depende disso
e a enfermagem deve esta pronta para acolher e cuidar.
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Resumo

Introdugdo: A Covid-19 causara grande impacto no cotidiano do profissional de
enfermagem, por ser uma doenga desconhecida e de grandes proporgdes letais;
Objetivo: Identificar os fatores que causam medo aos profissionais de enfermagem,
que afetam a saude mental, na propagagcdo da Covid-19;Métodos: trata-se de
revis&o integrativa da literatura, elaborada com artigos oriundos das bases de dados
Literatura Latino-americana do Caribe em Ciéncias da Saude e da biblioteca
Scientific Eletronic Library Online; Resultados: seis artigos publicados entre 2015 e
2020 foram selecionados. Esses apresentaram os fatores de medo, proporcionados
durante o enfrentamento da Covid-19, que poderia levar o profissional de
enfermagem a ter danos em sua saude mental; Conclusédo: tratando-se da
disseminagdo da Covid-19, os profissionais de enfermagem atuam na linha de
frente, exercendo suas habilidades técnicas, sendo que o medo afeta e causa
desestruturacdo na qualidade assistencial, sendo necessario resolutividade em meio
as problematicas apresentadas e mais publicagdes referentes ao tema.

Palavras chave: Saude Mental. Coronavirus. Medo. Profissionais de enfermagem.

Abstract

Introduction: Covid-19 had a great impact on the nursing professional’s daily life, as it
is an unknown disease and of great lethal proportions; Objective: To identify the
factors that cause fear to nursing professionals, which affect mental health, in the
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spread of Covid-19; Methods: this is an integrative literature review, prepared with
articles from the Latin American Literature databases Caribbean in Health Sciences
and the Scientific Electronic Library Online; Results: six articles published between
2015 and 2020 were selected. These presented the fear factors, provided during the
confrontation of Covid-19, which could lead the nursing professional to have damage
to his mental health; Conclusion: when it comes to the dissemination of Covid-19,
nursing professionals act on the front lines, exercising their technical skills, and fear
affects and causes disruption in the quality of care, requiring resolution in the midst of
the problems presented and more publications related to the theme.

Keywords: Mental Health. Coronavirus. Fear. Nursing professionals.

Introducgao

O Coronavirus € um virus zoonoético, conhecido como um virus RNA de
ordem Nidovirales, pertencendo a familia Coronaviridae, esta familia de virus causa
infeccbes respiratorias, foi isolado pela primeira vez no ano 1937, realizado sua
descricdo em 1965, possui um formato de coroa no perfil microscopico.! Os
Coronavirus s&o divididos em 7 categorias sendo: alfa coronavirus HCoV-229E, alfa
coronavirus HCoV-NL63, beta coronavirus HCoV-OC43 , beta coronavirus HCoV-
HKU1, SARS-CoV (causador da sindrome respiratoria aguda grave ou SARS),
MERS-CoV (causador da sindrome respiratoria do Oriente Médio ou MERS) e
SARSCoV-2, um novo coronavirus foi descrito no ano de 2019, apds casos
registrados na China.! Este provocou a pandemia do século XXI a chamada Covid-
19.1

A Covid-19 podera variar de um simples resfriado a uma pneumonia severa,
por muitas vezes até levando ao obito." Inicialmente o quadro clinico inicial é
determinado por uma sindrome gripal, os primeiros sintomas sdo: tosse seca, falta
de ar, febre persistente que leva de 5 a 6 dias, entretanto a febre podera nao estar
presente em alguns casos. Em criangas 0s casos sao evidenciados como raros
sendo um percentual de 2,4% de casos notificados em menores de 19 anos e 2,5%
desenvolveram casos graves, 0,2% casos criticos.’

Em um estudo realizado pelo Ministério da Saude, condiz que no més de
fevereiro de 2020 em um hospital de Wuhan os primeiros 99 pacientes que foram
acometidos por pneumonia e confirmados o diagnéstico de Covid-19." A maior taxa
de hospitalizagdo eram de homens maiores de 50 anos de idade com uma
estimativa de febre 83%, tosse 82%, dispneia 31%, mialgia 11%, confus&do mental
9%, cefaleia 8%, odinolfalgia 5%, rinorreia 4%, dor toracica 2%, diarreia 2% e
nauseas e vomitos 1%."

A Covid-19 tem infectado e levado ao 6bito muitas pessoas pelo mundo.? A
doenca do novo Coronavirus se espalhou rapidamente e trouxe varios transtornos e
medos reais a populagdo mundial.? Essa € uma doenca que afeta o sistema
respiratorio, causa grave sindrome respiratoria e pode levar a morte.?2 Muitos casos
de pneumonia de etiologia desconhecida surgiram na cidade de Wuhan na China, e
em 3 de janeiro de 2020 cerca de 44 casos com pneumonia foram notificados a
OMS (Organizacdo Mundial da Saude), eles precisaram comecgar a monitorar esses
casos, que naquele momento ndo havia um agente causal. Somente em 07 de
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janeiro de 2020 a China informou que os casos eram na verdade relacionados ao
novo tipo de Coronavirus. 2

O Ministério da Saude desde o dia 03 de janeiro de 2020 vem monitorando os
eventos relativos ao novo Coronavirus no Brasil e desde entdo vem publicando
boletins para definir critérios de definicdo dos casos, fluxos de notificagao,
procedimentos para diagnéstico laboratorial, orientagdes aos profissionais de saude,
cuidados com pacientes e constantes orientagdes a portos, aeroportos e fronteiras,
tudo isso com o intuito de conter uma rapida propagacgdo da doenca. ?

O primeiro caso de doenga pelo novo Coronavirus foi registrado no Brasil em
26 de fevereiro de 2020, passando-se mais de 100 dias do primeiro caso ja sao
contabilizados mais de 61.888 casos e 4.205 Obitos ja registrados.? O sars-cov-2
tem uma transmissibilidade e letalidade bem maior que o Influenza que se espalhou
pelo mundo no ano de 2009. 2 Sendo que no Brasil até a data de 29 de novembro
de 2020 temos 6.314.740 casos confirmados e 172.848 dbitos.3

Os profissionais de enfermagem estdo em constante risco de contagio da
Covid-19, devido a alta exposicdo ao virus nos cuidados aos pacientes
contaminados no ambito de trabalho, causando a estes profissionais o sentimento
de medo de contaminar-se e também seus familiares e amigos.* Foi estabelecidos
pelas instituicbes governamentais, normas de segurangcas na utilizacdo dos
equipamentos de protecdo—EPI, protocolos, mas, a proliferacdo ocorre de forma
rapida tanto na populagdo como nos profissionais de enfermagem que est&o a frente
do enfrentamento da Covid-19, causando inumeros transtorno psicolégicos e
desencadeando o medo.*

A presente pesquisa justifica-se pela reflexdo dos principais fatores que levam
os profissionais de enfermagem ao medo, diante da propagac¢ao da Covid-19 e que
podera causar danos a saude mental. O conhecimento destes fatores possibilitara a
estes profissionais, solucdes reparadoras para as problematicas apresentadas, em
forma de estratégias resolutivas, para que estes individuos exer¢cam suas fungdes
visando a qualidade assistencial.

Em contrapartida, relacionada a esses aspectos, A questdo norteadora desta
pesquisa foi: Quais os fatores que causam medo aos profissionais de enfermagem
na disseminagdo da Covid-19? O presente estudo tem como objetivo: Identificar os
fatores que causam medo aos profissionais de enfermagem, que afetam a saude
mental, na propagacéo da Covid-19.

Método

Neste estudo, foi realizada uma reviséo integrativa da literatura seguindo as
seguintes etapas para o desenvolvimento do estudo: tema e estudos baseados na
correlagdo do medo e saude mental na propagagao da Covid-19.

Para levantamento dos artigos foram realizados busca nos bancos de dados:
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific
Eletronic Library Online (SCIELO), Medical Literature Analysisand RetrievalSistem
on-line (MEDLINE). Para obtencdo dos artigos coletados para elaboragcdo deste
estudo, foi realizada uma pesquisa no més de agosto a novembro de 2020.

Foram considerados os critérios de inclusdo referem-se a artigos indexados
em plataformas de renome internacional, e que atendessem os interesses dos
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objetivos propostos do estudo, compreendendo o espago de 2015 até 2020. As
produgdes cientificas também tiveram como critério de inclusdo aquelas que
tivessem pelo menos um dos descritores indicados. Os critérios de exclusao, diante
dos artigos selecionados, optaram-se por excluir aqueles estudos que nao
abordaram sobre o medo e a saude mental dos profissionais de saude na
propagacédo da Covid-19. Para o levantamento dos artigos foram utilizados os
seguintes descritores em saude (DeCS): Saude Mental, Coronavirus, Medo,
Profissionais de enfermagem, para analise dos estudos pesquisados, foram
identificadas ideias centrais que nortearam a pesquisa.

Para a estratégia de busca foi utilizado o operado booleano AND: Saude
Mental AND Profissionais de enfermagem, Profissionais de Enfermagem AND
Coronavirus, Profissionais de enfermagem AND medo AND Coronavirus. Na
utilizacdo dos parametros no levantamento de dados virtuais, foram encontrados 50
artigos, 20 artigos do banco de dados LILACS, 30 artigos do banco de dados da
SCIELO com o total de 50 artigos. Apés uma analise criteriosa dos estudos, foram
selecionados os artigos de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo, sendo
que apenas seis artigos atenderam a estes critérios especificos. Para identificagcao
dos resultados do estudo, foi realizada uma leitura exploratoria dos artigos, sendo
selecionados oito artigos cientificos de acordo com os critérios de inclusdo e
exclusao, apos analise foram criadas trés categorias de acordo com os assuntos
estudados, configurando o direcionamento do estudo: correlagdo do medo e a saude
mental em tempos de pandemia, fatores que afetam a saude mental levando ao
medo os profissionais de enfermagem na propagacdo da Covid-19, acdes
direcionadas aos cuidados na saude mental dos profissionais de enfermagem

Baseado nos artigos estudados, para a discussao foi elaborado critérios de
importancia através das categorias sobre o tema estudado, para alcangar o objetivo
proposto do estudo e base para novos estudos, sendo também enfatizada a
importancia do cuidado mental aos profissionais de enfermagem na propagagao da
Covid-19.

Resultados e Discussao
Correlagcao do medo e a saude mental em tempos de pandemia

A preocupagao com a saude mental dos profissionais de enfermagem é
intensificada durante uma crise social. ® O novo Coronavirus Sars Cov-2 doenca
denominada Covid-19, pode ser descrita como uma dessas crises, sendo um nivel
de alerta a toda populagao por se tratar de um grave problema de saude publica,
causando aos individuos o medo, perturbagbes psicologicas e sociais que
prejudicam a capacidade de enfrentamento da doenca. °

O medo é um estado emocional de uma reagdo de adversidades.® A Covid-
19 trouxe insegurancga de forma coletiva e individual, o medo do contagio da doenca
contribui para impactar consideravelmente a saude mental do individuo, além do
sistema de saude que entrou em estado de alerta, os profissionais de enfermagem
chegam a exaustdo devido a longas horas trabalhadas..®
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Foram criadas inumeras medidas governamentais para o enfrentamento da
Covid-19, tanto para a populagdo quanto para os profissionais de enfermagem,
como: distanciamento social, quarentena e isolamento etc. ° O distanciamento social
€ o distanciamento fisico de aproximadamente 2 metros de distadncia de um individuo
a outro, sendo a quarentena e o isolamento sdo acdes de restricdo de circulagcéo
apos contagio em um ambiente restrito por um determinado tempo. °

Na analise de um estudo, foi relatado que o medo possui diferentes angulos,
os profissionais de enfermagem estao na linha de frente no enfrentamento da Covid-
19, sendo que possui fragilidades e preocupag¢des diante da pandemia do século
XXI .6 O medo torna-se destruidor no contexto mental, pois levam algumas pessoas
a focarem em alguns problemas e esquecerem de outros, a escassez em qualquer
forma de fome, desespero, soliddo, pobreza entre outros e do que ainda ira faltar no
futuro esquecendo do presente, levara muitos a perca do auto controle e
consequentemente a danos mentais.®

A quarentena estabelecida tdo repentinamente devido a rapida propagacao
da Covid-19 afetou a populagdo em geral causando niveis elevados na prevaléncia
dos efeitos negativos como: irritabilidade, insénia e principalmente o medo.” O
estado mental dos profissionais de enfermagem é motivo de preocupagao
governamental, devido as pressdes psicologicas vividas no ambiente de trabalho,
manejo de casos graves que podera evoluir ao ébito. ” O medo afeta a salide mental
nos dias atuais n&o sO dos profissionais de enfermagem que atuam na linha de
frente contra os manejos da Covid-19 como a prépria populagao. ’

Fatores que afetam a saude mental levando ao medo os profissionais de
enfermagem na propagac¢ao da Covid-19

No Brasil o perfil da enfermagem e as suas condigbes de trabalho e
relacionamentos de uma forma geral pelo qual sdo submetidos estes profissionais,
mostra que na grande maioria das vezes os estabelecimentos de saude cerca de
67% dos profissionais de enfermagem consideram que sao tratados com
cordialidade e respeito pelos seus supervisores e,24,7% dos profissionais de
enfermagem acham que n&o sdo bem tratados pelos seus superiores, 72,2% acham
que existe cordialidade no trato entre colegas enfermeiros e 18,8% acreditam que
nao existe cordialidade entre os colegas enfermeiros. &

A preocupacao existente com relagdo aos usuarios do servico de saude, ou
seja, os pacientes, onde 47,2% dos profissionais se sente maltratada ou agredida
em seu ambiente de trabalho.® Em relagdo as condi¢cbes de trabalho, somente
17,9% considera excelente as condigdes no setor publico, ja no setor privado esse
numero sobe para 39,7%.8

Em geral os profissionais se sentem desgastados e montante soma 65,9%, na
pesquisa outra questdo levantada é o adoecimento da equipe que atinge grande
parte do contingente 56,1%, isso representa mais de 1 milh&o de trabalhadores da
enfermagem, que em 2020 conta com mais de 2 milhdes de profissionais registrados
nos conselhos regionais em todo o Brasil .8 A pesquisa s6 mostra como é dificil a
profissdo de saude em geral, ndo s6 enfermeiros sofrem em todo o pais com mas
condicbes de trabalho, com estresse absoluto, salarios baixos e a convivéncia
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constante com a morte, tudo isso sem ter o devido apoio das instituicdes ou
incentivos para buscar ajuda.®

Foi evidenciado pelo estudo que os efeitos psicolégicos seriam catastroficos
na China, trazendo alguns profissionais de enfermagem e populagdo a chamada
histeria e paranoia diante do desconhecido medo da Covid-19 que em tese pouco se
sabe e muito se especula. ® A disseminagdo da doenca é muito rapido e nédo existe
um tratamento eficaz, sendo apenas paliativo. °

Os profissionais de enfermagem de acordo com o estudo apresentam altos
niveis de estresse e depressdo devido a alta exposicdo e o pavor de contaminar
seus familiares, alguns fatores levam as doencgas psicologicas que sdo a falta de
apoio e especialmente treinamento pelas instituicdes de saude. °

As midias sociais geram por muitas vezes o medo, pois as noticias falsas,
causam panico aos que ouvem, sendo que o principal objetivo das midias sociais é a
transmissdao de noticias aparentemente verdadeira, devendo ser observadas,
analisadas e monitoradas. ° O medo atua no sistema imunoldgico, pois os efeitos
adversos desenvolvidos causam ao profissional de enfermagem a baixa imunidade
com consequéncias mentais graves. °

De acordo com o estudo, afirma que em outros paises 15% dos trabalhadores
da area da saude poderao ser infectados pelo SARS-CoV-2, desenvolvendo um
quadro assintomatico, na ocorréncia do contagio o profissional de enfermagem
devera ficar em isolamento social e cuidar da saude, entretanto o medo de
contaminar sua familiar € inevitavel, pois cada individuo reage de maneira diferente
ao virus, sendo uma preocupagio que podera causar danos mentais graves. °

A pandemia trouxe inumeros estressores que afetam a saude mental e levam
ao medo pelo risco de da possibilidade de contagio, adoecer e morrer, frustagcao
etc., os desafios sdo intensos pelos quais os profissionais de enfermagem passam,
pois 0 medo € atribuido no primeiro atendimento com um paciente infectado, sendo
destacada a importancia de uma intervengdo psicologica para amenizar esta
problematica. 1°

Acgoes direcionadas aos cuidados na saude mental dos profissionais de
enfermagem

As aclbes direcionadas ao cuidado da saude mental dos profissionais de
enfermagem s&o de grande importancia devida a qualidade de vida individual como
assistencial.'® Na atuagdo das organizagbes ligadas aos cuidados implantados para
estes profissionais, as autoridades sanitarias trabalham nas praticas resolutivas
para a prevencgdo da saude mental. 1°

As intervengdes foram sugeridas de forma face a face de uma maneira mais
restrita possivel a fim de evitar aglomeragdes de pessoas, sendo recomendado para
aquele profissional que apresentar qualquer disturbio mental acompanhamento
psicologico, contudo as organizagbes governamentais sugeriram que este
acompanhamento fosse realizado através da tecnologia da informagao, na inclusao
da internet, telefone. 1°

Foi implantado no Brasil na em 26 de marco de 2020 a resolugdo CFP n°
4/2020, que autoriza a prestagao dos servigos psicoldgicos por internet e telefone,
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esta resolugcdo suspende a medida referida ao nos artigos 3°, 4°, 6° 7° e 8° da
Resolugcdo CFP n° 11/2018, contudo fica autorizado os servigos utilizados serem
realizados pela Tecnologia da Informac&o na busca de minimizar as implicagdes
psicolégicas no enfrentamento da Covid-19. °

Em um estudo realizado em Xangai, foi desenvolvido um programa
direcionado aos profissionais de enfermagem chamado de telemonitoramento que o
principal intuito e promover o bem estar da saude mental do profissional que atua na
linda de frente no enfrentamento da Covid-19, sendo este acesso por meio de
telefone e internet, o estudo intensifica ainda que foi amenizado os riscos de
contaminagdo e proporcionou o fortalecimento de suporte profissional em meio ao
medo e ansiedade minimizando os dados causados por esta doenca de etiologia
desconhecida. "

Conclusao

Diante das proporgdes apresentadas neste estudo a Covid-19, causada pelo
novo Coronavirus Sars-CoV-2 € uma doencga de etiologia desconhecida e ainda néao
possui um tratamento eficaz, chegou ao Brasil, proporcionando o medo na
populacdo em geral, chega a ser inevitavel, pois acarretara para alguns profissionais
de enfermagem danos psicoloégicos que afetam a saude mental devido desencadear
alguns fatores que levam ao medo como: o risco de contaminagdo, estresse,
quarentena e isolamento, distanciamento social, midias sécias que retratam noticias
falsas, frustagao, pressées psicologicas entre outras.

Ao analisar o estudo € possivel concluir que para responder a questao
norteadora foram achados na literatura poucos estudos, portanto, ao mapear os
fatores que levam os profissionais de enfermagem a serem acometidos pelo medo e
as agdes necessarias para amenizar os danos da saude mental a estes profissionais
no enfrentamento da Covid-19 foi alcangado o objetivo do estudo proposto,
Entretanto, apesar da grande proporgédo do assunto abordado, Sugere-se que sejam
proporcionados campanhas e acompanhamento psicologico dentro das instituicoes
de saude e também mais publicagdes da tematica apresentada.
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Resumo

A disfungdo erétil (DE) é conhecida como uma dificuldade do homem em obter ou
manter uma ere¢ao, podem ter como causas algumas doengas e condi¢des tais como:
depressao, diabetes, hipertensido arterial, colesterol elevado, obesidade, doenca
coronaria, doenca de Parkinson, tratamento do cancro da préstata, consumo de
esteroides anabolizantes, lesbes na medula espinhal, toxicodependéncia, alcoolismo,
e até mesmo stress e ansiedade. Uma descoberta acidental de um dos medicamentos
mais famosos da industria farmacéutica teve inicio no final da década de 80, quando
o laboratério americano Pfizer, que havia investido muito em pesquisas e testes para
encontrar um medicamento para hipertensdo pulmonar e angina do peito. Entdo esses
estudos foram encerrados em 1992, porque os primeiros resultados sugeriram que a
droga tinha um pequeno efeito sobre a angina. Entretanto, foi notado algumas
propriedades no citrato de sildenafila que poderia ser uma nova luz sobre o tratamento
de disfungdes eréteis. No periodo de 30 dias, em drogarias da regido foram atendidos
em média cerca de 800 individuos com idade entre 17 a 85 anos, onde se pode
comprovar que ndo somente pessoas com disfungao erétil fazem o uso da sildenafila
e tadalafila. Onde 51% desses individuos com idade entre 17 a 30 anos fazem uso
desses medicamentos regulares, na maioria dos casos se da para uso recreativo, sem
uma indicacdo médica somente por questdes pessoais como: aumentar a libido e para
a melhora do desempenho sexual.

Palavras chaves: Disfuncao erétil. Sildenafila. Tadalafila.

Abstract

Erectile dysfunction (DE) is known as a man's difficulty in obtaining or maintaining an
erection, may have as causes some diseases and conditions such as: depression,
diabetes, arterial hypertension, high cholesterol, obesity, coronary disease, disease of
Parkinson's, prostate cancer treatment, anabolic steroid consumption, spinal cord
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injuries, drug addiction, alcoholism, and even stress and anxiety. An accidental
discovery of one of the most famous pharmaceuticals in the pharmaceutical industry
began at the end of the 80, when the American laboratory Pfizer, who had invested
heavily in research and testing to find a drug for hypertension Pulmonary and angina
pectoris. So, these studies were terminated in 1992, because the first results
suggested that the drug had a small effect on angina. However, it was noted some
properties in the Sildenafil citrate that could be a new light on the treatment of erectile
dysfunctions. In the 30-day period, in the region's drugstores, approximately 800
individuals aged between 17 and 85 years were treated, where it can be verified that
not only people with erectile dysfunction make use of sildenafil and tadalafila. Where
51% of these individuals aged between 17 and 30 years make use of these regular
medications, in most cases if they are for recreational use, without a medical indication
only for personal reasons such as: increase libido and improve sexual performance.

Keywords: Erectile dysfunction. Sildenafil. tadalafil

Introducgao

A disfuncéo erétil (DE) € conhecida como uma dificuldade do homem em obter
ou manter uma erecdo, podem ter como causas algumas doencgas e condi¢des tais
como: depressao, diabetes, hipertensdo arterial, colesterol elevado, obesidade,
doenca coronaria, doenga de Parkinson, tratamento do cancro da préstata, consumo
de esteroides anabolizantes, lesdes na medula espinhal, toxicodependéncia,
alcoolismo, e até mesmo stress e ansiedade.’

Na Atualidade os medicamentos mais usados para DE sao: sildenafila, e
tadalafila. Apresentando mecanismo de agdo semelhantes, tendo como diferencial um
do outro o tempo de agado, a meia vida, a poténcia de inibicdo das enzimas e tempo
de duragéo."

Antes da descoberta desses medicamentos, a disfuncao erétil era vista como
uma condi¢ao para idade avangada ou devido a circunstancias patologicas, entretanto
com o surgimento dessas drogas o uso por jovens vem crescendo significativamente,
principalmente apos quebra de patentes.?

Contribuindo para o agravamento da automedicag&o, surgem os genéricos com
precos bem mais acessiveis, aumentando o consumo abusivo e sem prescricao
meédica, podendo acarretar efeitos colaterais indesejados ou até mesmo interagbes
medicamentosas.?

Ha indicios que usuarios utilizam esses medicamentos apenas para diverséao,
por uma melhorara do desempenho sexual, ndo levando em consideracéo os efeitos
adversos de que os Inibidores da enzima Fosfodiesterase-5 (PDE-5) utilizados em
excesso podem gerar, seja pela falta de informagao ou pela negligéncia consciente.?

Sendo assim € preciso reconhecer toda esta situagdo como um problema de
saude publica que pode estar afetando a populagdo masculina em geral, mas
principalmente os mais jovens, que mesmo sem apresentar alguma DE, consomem
indiscriminadamente estes medicamentos.?
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METODOLOGIA

O trabalho realizou pesquisa bibliografica com a utilizagdo de materiais
publicados em artigos, livros, dissertagdes e teses. O trabalho teve como critério de
inclusao publicagdes recentes de artigos sobre o assunto, onde foram utilizados para
a formulagéo contextual do trabalho. Os critérios de exclusao foram a n&o abordagem
diretamente do tema em estudo. Foi realizado um levantamento descritivo de dados
sem o comprometimento individual, de forma quantitativa justificado pela natureza do
objeto de estudo. Para investigar indicacdo e uso indiscriminado de citrato de
sildenafila e tadalafila por jovens. Buscou-se avaliar o fluxo de vendas dos
medicamentos abordados,de acordo com a faixa etaria em diferentes drogarias
tracando um perfil de clientes compradores.*®

DESENVOLVIMENTO
Histérico

Uma descoberta acidental de um dos medicamentos mais famosos da industria
farmacéutica da atualidade, teve inicio no final da década de 80, quando o laboratério
americano Pfizer, realizava pesquisas e testes para encontrar um medicamento que
tivesse acao corretiva na hipertensdo pulmonar e angina do peito. Porém os estudos
foram encerrados em 1992, ja que os primeiros resultados sugeriram que a droga
tinha um pequeno efeito sobre a angina. Entretanto, foi notado algumas propriedades
no citrato de sildenafila que poderia ser uma nova luz sobre o tratamento de
disfuncdes eréteis.?

A substéancia ativa tinha propriedades vasodilatadoras e de relaxamento dos
musculos lisos, desta forma mostrando propriedades interessantes no tratamento das
doencas coronarias. Na fase de testes observou-se efeitos colaterais que provocavam
erecdo em alguns pacientes, entdo confirmaram que a substancia realmente poderia
ser uma eficaz para homens que eram incapazes de manter a eregcao por tempo
satisfatorio para atividade sexual normal.®

Os testes clinicos foram feitos com pacientes de idades variando entre 19 e
87 anos que sofriam de disfungdes eréteis devido a alguns dos seguintes problemas:
traumas graves na espinha vertebral, diabetes, historico de cirurgias na prostata e
também pacientes com causas nao identificadas de disfungdo sexual. Os diversos
testes foram feitos com 3.700 pacientes escolhidos aleatoriamente em todo mundo.
Durante os ensaios clinicos verificaram melhorias consideraveis nesta condi¢do na
maior parte dos pacientes. Assim como foi demonstrado nos estudos efeitos
esperados quando comparados com o placebo.®

A droga foi patenteada em 1996, e aprovada para uso contra a disfungao erétil
pela Food and Drug Administration (FDA) em 27 de margo de 1998, o medicamento
com nome comercial VIAGRA tornou-se a primeira pilula a ser aprovada nos Estados
Unidos para o tratamento das disfuncdes eréteis, tendo inicio para venda um ano
depois.

Viagra® comprimidos revestidos de 25 mg em embalagem contendo 4 comprimidos.
Viagra® comprimidos revestidos de 50 mg em embalagens contendo 1, 2, 4 ou 8
comprimidos.
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Viagra® comprimidos revestidos de 100 mg em embalagem contendo 4

comprimidos.
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Figura 1. Estrutura quimica do citrato de sildenafil (Viagra®)

Fonte SANTOS, 2016 8

A histéria do Cialis ndo pode ser discutida sem mencionar o farmaco
da Pfizer, o Viagra. A sua aprovacéao pela FDA em 27 de margo de 1998, levou esta
droga prescrita para um grande sucesso logo no seu primeiro ano no mercado,
vendendo quantias equivalentes a bilhdes de dblares. Entretanto, as coisas mudaram
consideravelmente para o gigante das drogas de disfungédo erétil quando a FDA
também aprovou o Levitra em 19 de agosto de 2003 e o Cialis em 21 de novembro de
2003. Em 1998, a corporacéo Icos, e Eli Lilly e Company, comercializaram a droga
para a disfungao erétil, e dois anos depois, eles fizeram outro registro da droga com a
FDA para o IC351; a unica diferenca € a de que eles decidiram chamar a droga de
Cialis. Em maio de 2002, Icos e Eli Lilly e Company relataram a Associagdo Americana
de Urologia que a terceira fase dos testes mostrou que o Cialis trabalha por até 36
horas, e um ano apds a Icos e Eli Lilly e Company receberam a aprovagédo da FDA
para a comercializagdo do Cialis. Uma vantagem que o Cialis tem sobre o Viagra é a
de que a tadalafla tem uma meia-vida de eliminacdode 17,5 horas (e
consequentemente o Cialis pode trabalhar por até 36 horas) se comparada com as 4
horas de meia-vida da sildenafila (Viagra).’

A tadalafila € um farmaco da classe dos prescritos e usados na terapéutica
da disfungao erétil (uma das formas da chamada impoténcia sexual, mas ndo a unica).
Foi desenvolvido pela empresa biotecnologica ICOS e comercializado pelo
Laboratério Farmacéutico Eli Lilly, sob o nome Cialis.®

Nos Estados Unidos, tadalafila recebeu a aprovacédo da entidade Food and
Drug Administration, havendo-se tornado disponivel em Dezembro de 2003, como "a
terceira pilula contra impoténcia masculina", sucedendo sildenafila (Viagra, "a
primeira pilula") e vardenafila (Levitra, "a segunda pilula"). Devido ao seu efeito
prolongado quando comparado com os antecessores (dura cerca de 36 horas), &
algumas vezes chamado de pilula do fim-de-semana.® Tadalafila € comercializada sob
diferentes nomes e com diferentes objetivos de tratamento.

Tadalafila 2,5 e 5 mg - tratamento diario de disfungdo erétil e para controle prostatico
( HPB).
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Tadalafila 10 e 20mg - Tratamento ocasional de disfungéo erétil.
Adcirca 20mg - Tratamento da hipertensao arterial pulmonar.
13

Figura 1. Estrutura quimica da tadalafila.
Fonte SANTOS, 2016 8

Indicagao

Sendo observado que a droga tinha pequeno efeito sobre a angina, nos
primeiros estudos realizados pelo laboratério americano Pfizer na década de 90, a
primeira indicagdo de citrato de sildenafila (Viagra®) foi descartada. Entretanto, foi
notado algumas propriedades que poderiam ser um indicativo para o tratamento de
disfungdes eréteis. Com a confirmagao da agao sobre a eregdo o farmaco (Viagra®)
passou a ser indicado para o tratamento da DE.°

Os medicamentos sildenafila e tadalafila devem ser ingeridos em uma unica
dose por dia, cerca de uma hora antes do ato sexual, sendo administrado por via oral.
Para que seja eficaz, é necessario estimulo sexual.®
Mecanismo de agao

O citrato de sildenafila e a tadalafila ttm mecanismo de agdo semelhantes,
restauram a fungao erétil, resultando em uma resposta natural a estimulagao sexual.
O mecanismo fisioldgico responsavel pela erecdo peniana envolve a liberacdo de
oxido nitrico nos corpos cavernosos durante a estimulagdo sexual. O oxido nitrico
ativa a enzima guanilato-ciclase, que por sua vez leva a um aumento dos niveis de
monofosfato de guanosina ciclico (GMPc), produzindo um relaxamento da
musculatura lisa dos corpos cavernosos, permitindo o influxo do sangue."

O GMPc é degradado pela atuagao da fosfodiesterase-5 (PDE-5). Quando a via
oxido nitrico/GMPc é ativada, como ocorre com a estimulagdo sexual, eles inibem a
PDE-5 resultando em um aumento dos niveis de GMPc nos corpos cavernosos e
consequentemente influxo de sangue no pénis.™

Portanto, a estimulacido sexual € necessaria para que possa ocorrer a eregao.
Comecgam a agir em 30 minutos e sua ag¢ao pode durar para o citrato de sildenafila até
24 horas e para o tadalafila de até 36horas.
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Adverténcias e precaucgoes do uso do citrato de sildenafila e tadalafila.

Um acompanhamento da condigao cardiaca dos pacientes antes de iniciarem
qualquer tratamento para a disfuncao erétil € recomendavel, por haver risco
cardiovascular associado a atividade sexual. A sildenafila e a tadalafia ndo devem ser
associadas a outro tratamento para disfuncao erétil. Estes medicamentos tém as
mesmas restricdes de uso para pacientes em tratamentos com medicamentos para
angina do peito que contenham nitratos, como por exemplo; isorssobida (mononitrato
e dinitrato); nitroglicerina; nitroprusseto; propatilnitrato; como ndo ha trabalhos
atestando a seguranca e eficacia de combinagbes, ndo se deve usar outro
medicamento para disfuncéo erétil em associagdo.'?

Efeitos colaterais

O que tem sido relatado € que as reacgdes indesejaveis ao citrato de sildenafila
e da tadalafila sdo, geralmente, de natureza leve e moderada, como cefaléia leve e
passageira, rubor, dispepsia, congestao nasal, alteragdo de visdo, dor muscular e ma
digestdo, mais comuns no primeiro més de tratamento, tendendo a diminuir com a
continuidade do mesmo.'3

Os efeitos colaterais mais comumente encontrados apds o uso de tadalafila sdo
cefaléia, indigestdo, dores nas costas e nos musculos, rubor facial, e coriza ou
congestao nasal. Os efeitos colaterais normalmente desaparecem em algumas horas.
As dores musculares podem ocorrer até 12 a 24 horas apds a ingestdo do
medicamento, e normalmente desaparecem em dois dias. Em maio de 2005, o FDA
apurou que a tadalafila, assim como outros inibidores da PDE5—pode ocasionar
perda da visdo em certos pacientes, inclusive diabéticos.*

Como os inibidores da PDA5 podem abaixar temporariamente a pressao
sanguinea, os medicamentos da classe dos nitratos (como a nitroglicerina) n&o
devem ser utilizados por ao menos 48 horas apds a ultima dose de tadalafila. O uso
de nitratos durante este periodo pode aumentar o risco de hipotensédo grave. Como
os nitratos ndo podem ser utilizados nas 48 horas seguintes ao uso de tadalafila, é
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recomendado que pacientes que tomam tais medicamentos para o alivio
da angina busquem auxilio médico imediatamente caso sintam dores no peito.'
Hipersensibilidade a tadalafila ou a qualquer outra substancia presente na
composi¢cao do medicamento. Deve evitar-se o tratamento em homens com doenca
cardiaca a quem foi desaconselhada a atividade sexual, nomeadamente homens
com infarto do miocardio ha menos de 90 dias, doentes com angina instavel, com
insuficiéncia cardiaca grave, com arritmia grave e hipotensao cronica ou com AVC ha
menos de 6 meses.'
Interacao medicamentosa
A sildenafia e a tadalafila podem ter suas concentragbes sanguineas
aumentadas em associagbes com alguns medicamentos como por exemplo:
itraconazol, cetoconazol, eritromicina e cimetidina. Onde a cimetidina tem como efeito
colateral a inibicdo de algumas enzimas, entre elas o grupo Cytocromo P450 que é
responsavel em metabolizar a maioria dos farmacos, inibindo essa enzima pode
ocorrer um aumento na concentragédo plasmatica da medicagao. A tadalafila pode ter
sua concentragdo diminuida com o uso de rifampicina. O alcool ndo afeta as
concentragdes do medicamento podendo ocorrer uma queda de press3o.'®
Consequéncias do uso exagerado de sildenafila e tadalafila
Como todo medicamento, sua utilizacdo, tem que ser um risco calculado e
dependendo da forma em que for consumido pode levar a um beneficio ou maleficio.
Alguns, podem ter a real necessidade desses medicamentos para a melhora do
desempenho sexual, devido a problemas de saude como: diabetes tipo |, alteracdes
neurologicas, hormonais e outras. Porém muitos, principalmente jovens, que dizem
necessitar da sildenafila e/ou tadalafila para obter um desempenho sexual satisfatorio,
geralmente iniciam o uso por indicagdo de amigos ou por curiosidade. Apesar desses
medicamentos, até onde se conhece, ndo causarem dependéncia como um desejo
incontrolavel de utilizagdo ou sindrome de abstinéncia. Pode causar uma outra
dependéncia tdo grave quanto a primeira, a dependéncia psicoldgica.'®
Ha relatos de jovens que sé conseguem obter ou manter uma erecgao se fizer
o0 uso desses medicamentos, alguns com algum problema de disfungédo erétil
relacionado a timidez, ansiedade ou inseguranga. Anormalidades que poderiam ser
tratadas de forma bem diferente, com atuagao de um psicolégico, por exemplo. Muitos
iniciam o uso do sildenafila e da tadalafila por indicagdo de amigos ou curiosidade, a
fim de melhorar um problema que nao seria fisiologico e sim psicoldgico, até mesmo
“‘mascarando” o problema real. Cabe ainda destacar a possibilidade de piora no
quadro psicolégico com a falha dos métodos “milagrosos”, pois o quadro emocional
que esta levando a falha erétil, pode ser agravado com o tempo e o medicamento n&o
apresente o tdo esperado efeito. Desta forma, o problema original pode passar a n&o
ter possibilidades de resolugido em virtude do uso abusivo e desnecessario destes
medicamentosos em questdo.’®

RESULTADOS E DISCUSSAO
O uso indiscriminado de sildenafila e tadalafila por jovens.

No periodo de 30 dias, em drogarias da regiao do plano piloto foram atendidos
cerca de 800 individuos com idade entre 17 a 85 anos, sendo que grande parte
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dessas pessoas nao apresentaram receituario médico. Adicionando o fato que 51%
eram jovens de idade entre 17 e 30 anos, podemos sugerir que, provavelmente, ndo
somente pessoas com disfuncao erétil fazem o uso da sildenafila e tadalafila e que
compram esses medicamentos por indicagdo de amigos, curiosidade ou para
impressionar a parceira, potencializando o desempenho sexual. No periodo foram
vendidos cerca 2.600 comprimidos de sildenafila e tadalafila.?° No grafico | pode ser
verificado que 51% dos atendimentos eram de individuos jovens com idade de 17 a
30 anos, 32% com idade de 31 a 45 anos e 17% dos clientes eram pessoas com a
idade de 46 a 85 anos.'®

Uso abusivo de tadalafila e sildenafila por

jovens.

idades

17a30anos m31a45anos m45a85anos

Grafico 1: Estudo com base no consumo de sildenafila e tadalafila.

E importante apontar que fica dificil a abordagem e a orientagéo farmacéutica
desses clientes, na maioria das vezes estdao sempre apressados e com informacoes
duvidosas, informando o motivo da compra, por exemplo; “estou comprando pro meu
pai, pro meu tio, pro meu avd; € pra um amigo, uma despedida de solteiro”, entre
outras.

Basicamente, o uso dos iPDE5 ndo € recomendado para homens que nao
apresentem qualquer tipo de dificuldade em ter ou manter uma erecdo peniana.
Todavia, pesquisas ja identificaram o uso improprio (sem indicagdo médica) ou
excessivo dos iPDE5, com o propodsito de intensificar o desempenho sexual em
pessoas que nao tém disturbios relacionados a disfuncao erétil. Um estudo brasileiro,
realizado em instituicbes privadas de ensino de S&ao Paulo, entrevistou 360
estudantes, com idades entre 18 e 30 anos. Entre os entrevistados, 53 afirmaram ja
ter utilizado algum iPDES sem prescrigdo médica, mesmo ndo apresentando qualquer
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grau de disfungdo erétil. Entre os principais motivos citados pelos participantes
estavam a curiosidade, a possibilidade de potencializar a eregéo, evitar a ejaculagéo
precoce e aumentar o prazerd. Outro estudo identificou que, no contexto do uso
improprio dos iPEDS, encontravam-se o desejo de melhorar o desempenho sexual e,
até mesmo, o uso recreativo, juntamente com a ingestao de substancias ilicitas, como
a cocaina e o Ecstasy. Desta forma, os iPDE5 passaram a compor o rol de
medicamentos conhecidos como “drogas de estilo de vida™. Eles s&o vistos como
ferramentas de conforto, felicidade e para o bom desempenho sexual masculino.'”

A importancia do profissional farmacéutico na conscientizacao da utilizagao
correta do medicamento

No Brasil uma grande parte das pessoas que fazem uso do citrato de
sildenafila e tadalafila no ato da compra nao apresenta receita médica, cada vez mais
tem se tornado uma rotina nas farmacias e drogarias, tomando em conta que a
abordagem e a orientagdo farmacéutica nestes locais se torna pouco eficaz, pois na
maioria das vezes o0 acesso aos clientes é dificultado pela falta de tempo dos mesmos,
concomitante ao receio de falar sobre o assunto.'® Para Rocha (2015) a razdo pela
aquisicao indiscriminada do medicamento esta relacionada muitas vezes a fatores
como o estigma associado a disfung&o sexual, falta de confianga em falar abertamente
perante um profissional de saude, falta de informacao, custo e disponibilidade de obter
o medicamento por vias mais baratas e discretas, como na internet.'?

Neste contexto, pode se observar a necessidade de um conjunto de
atividades informativas e de persuaséao, procedentes de empresas responsaveis pela
producdo e/ou manipulagéo, distribuicdo, comercializagdo, 6rgaos de comunicagao e
agéncias de publicidade com o objetivo de induzir a prescricdo, dispensacéo,
aquisicdo e utilizacdo de medicamentos de maneira efetiva.?%2’

Um dado importante em comum entre os estudos ja realizados e
desenvolvidos mediante o uso de sildenafila e tadalafila é o fato de que a maior
motivagdo para o uso do medicamento é o aumento vigoroso da eficacia sexual,
mesmo que momentanea, tornando o uso recreativo, abusivo e sem nenhum tipo de
orientagdo das provaveis toxicidades do medicamento.?? O uso dos farmacos de
maneira desnecessaria e indiscriminada pode acarretar desde efeitos colaterais
co